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1. Jakou mate zkuSenost s oddélenim sociadlni prace a socidlnich sluzeb a socidlnimi
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3. Jak vnimate vyznam spoluprace s poskytovateli socialnich sluZeb ve Vasi obci?
4. Je pomoc poskytovateli socidlnich sluZeb pro obyvatele funkéni?
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4. Je pomoc poskytovatell sociadlnich sluzeb pro obyvatele funkcni?

{1. Jakou méte zkuSenost s oddélenim sociini prace a socidlnich sluzeb a socialnimi pracovniky
{Odbor socialnich véci Valasské Mezifici)?
Moc Casto je nevyuZivame, ale pokud ano, jsou ochotni néam pomoci, at uz pfes telefon nebo pfi
osobnim setkani
ZkuSenost minimalni
'Dobra zkusenost.
Dobrou -
Zku3enost s oddélenim socidlni prace a socialnich sluzeb mame. V pfipadé, Ze nemiZeme ob¢anim
obce Krhova poskytnout odbornou pomoc, posilame je po telefonické domluvé k socialnim
| pracovnicim ve ValaSském Mezifici.
| Spoluprace hodnotim kladné, i kdyz neni tak asta. B o
Velmi dobrou. V lété roku 2019 jsem jednala s pani Sipulovou a pani Minarcikovou ve véci
urychleného umisténi na3i obanky. Podafilo se ji umistit v IKV Choryné za jejich velké pomoci.
Za kratkou dobu co jsem ve funkci, jsem se s pracovniky pfimo na odboru je$té nesetkal. Nejcastéji
setkani probéhlo s pracovniky v terénu.
X
Vybornou. _ B
Zku3enost s oddélenim socialni prace a sociainich sluZeb a socidlnimi pracovniky Valasské Mezifici
nemame. B B
KdyZ maji obéané obce problém, obrati se na OU, ten jim preda kontakt - spolu kvili delikatnosti sami
véc nefesi. .|
vec . i S ,
Zaméstnanci oddéleni socialni prace a socialnich sluZzeb, MéU Valasské Mezifici - odboru socidlnich |
véci jsou vzdy velmi ochotni pomoci pfi feSeni problémii, tykajicich se socidlni problematiky. O radu
se na né obracime pravidelné a méame jen vyborné zku3enosti. Rada od nich je vidy velmi pfinosna. |
Nase obec StfiteZ n/B je zapojena do programu kofinancovani socidinich a souvisejicich sluZzeb
Mikroregionu VMK, proto nemame s odborem socidlnich véci VM Zadné zku3enosti.
| Spoluprace je dobra.
Minimalni.
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2. Jakou mate zkuSenost s oddélenim socidlné pravni ochrany déti a socidlnimi pracovniky
{Odbor socialnich véci Valasské Mezitici)?

Castou zku3enost s pracovniky OSPOD nemame, pokud pfeci jen néco potfebujeme obcéas fesit, g
mohu ocenit vstricny pfistup se snahou pomoci fesit vznikly problém, naposledy tomu tak bylo v
roce 2011.

Zadnou

Dobra zkusenost.

Zadnou

Co se tyce zkuSenosti s oddélenim socialné pravni ochrany déti, nemame dosud zadné zkuSenosti z
diivodu, Ze nebyl v této oblasti vznesen ze strany ob¢an( Zadny pozadavek.
Za nékolik let myslim kontakt jen jednou, spolupraci hodnotim kladné.

Velmi dobrou. Jednani s Hlavicovou Simonou ve véci zanedbani péce o nezletilé dité.

Z3 krétkou dobu co jsem ve funkci, jsem se s pracovniky pfimo na odboru jesté nesetkal.

X

Zadné.

 ZkuSenost s oddélenim socialné | pravni ochrany déti a socialnimi pracovniky nemame.

Pracovnici oddéleni socidlni ochrany déti v pfipadé potfeby pfijedou na obecni Grad ke konzultaci a
zjisténi naeho pohledu na jednotlivy pfipad. Takovych pfipadi je velmi malo.

S pracovniky oddéleni socialné pravni ochrany mame jen dobré zkuSenosti. Jsou vidy ochotni nam
pomoci a poradit.

Nase obec StfiteZ n/B je zapojena do programu kofinancovani socidlnich a souvisejicich siuzeb
Mikroregionu VMK, proto nemame s odborem socialnich véci VM Zadné zku3enosti.

Nemam mnoho zkuSenosti.

Zkusenost s oddélenim socialné pravni ochrany déti obec doposud neméla, ale vime, Ze tohle
oddéleni v obci s jednotlivymi rodinami spolupracuje.

X

3. Jak vnimate vyznam spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb ve Vasi obci?
Jednoznaéné porzitivné a neumim si predstavit, Ze by to mohlo byt jinak.

Spolupraci s poskytovateli socialnich sluzeb vnimam kladné, bez jejich sluzeb v oblasti zdravotni
péce (napf. prevazy, koupani, zdravotni tkony) by se mnozi obéané neobesli. DileZitou roli zde
sehravd Domov pro seniory Panny Marie Kralovny, jehoZ poslanim je zajisténi pobytové sluzby
socialni a duchovni péce pro osoby, které nejsou vzhledem ke svému nepfiznivému zdravotnimu
stavu a socialni situaci, a to zejména z divodu vysokého véku, schopni Zit ve své vlastni

| domdcnosti a potfebuji celodenni podporu a pomoc druhé osoby.

| Spoluprace s poskytovateli soc. sluZeb je dileZita.
Spoluprace s poskytovateli v obci je standartni -
Spolupraci vnimame pozitivné. V kazdém pfipadé jsme radn e mame moznost, v pfipadé pro
nas nestandartnich situaci, se obratit na odborniky, ktefi jsou ochotni poradit.

| Spolupraci hodnotim kladné.

Velmi dobra spoluprace. Navitévujeme nase obfany umisténé v zafizenich socialni péce jako
napf. Diakonie, Seniorpark Valasské Mezifi¢i a Domov pro seniory v RoZnové p/R. Vidy veimi
‘ochotné jednani pracovniki.
Socialni sluzby v obci jsou vyuZivany piedev3im starimi obcany.
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\ Do spolecného financovani SSL zapojeni nejsou. Opakovanym rozhodnutim zastupitelstva

| podporuiji pouze poskytovatele, u kterych Cerpaji péci jejich obyvatelé (napf. Charita Vsetin).
Kdyz maji obéané obce problém, obrati se na OU, ten jim preda kontakt - spolu kviili delikatnosti
sami véc nefesi

Velmi dalezité.

| Zatim nebyla potfeba, v budoucnu mize byt.

Spoluprace s poskytovateli je velmi ¢asta, vzhledem k terénni pisobnosti v nasi obci.
Povazujeme ji za velmi dileZitou ve vztahu k nadim ob&andm a jejich socidlni potrebé.
Spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb je pro obec velmi pfinosna. Pfedevsim pak v
pomoci, kterou nabizeji nasim obfantim. B |
V nasi obci je cca 30% obcant v seniorském véku, proto vnimame poskytovani socialnich sluzeb
 jako jeden ze zakladnich pilifG chodu nasi obce.

Spoluprace se socialnimi sluzbami je na velmi dobré trovni, bez téchto sluzeb bych si Zivot v obci
zejména pro nékteré obcany nedokazala predstavit.

Uspokojiva.

X

4. Je pomoc poskytovateli socidlnich sluzeb pro obyvatele funkéni?

Toto by asi byla spiSe otdzka pro konkrétni obcany, ktefi nékterou ze sluzeb vyuzZivaji. Ze své
nedavné zkuSenosti v obci vhimam dlouhodoby nedostatek lGzkovych mist pro seniory (s
postizenim) v pobytovych zafizenich. Tento stav se bude pravdépodobné zhorsovat. Jinak

chybi terénni pracovnici mezi lidmi bez domova, dale lidé, ktefi by pracovali s lidmi ohroZzenymi
chudobou, exekucemi, apod. . B
Dle mého nazoru je poskytovani soc. sluzeb funké¢ni a to z toho divodu, Ze do obce néktefi z
poskytovatelu stale dojizdi.

Spoluprace je funkéni. Limitujici je oviem nizka kapacita predevsim pobytovych sluzeb.
Pomoc poskytovatell pro obcany je funkcni.

Domnivam se, Ze ano.

Ano, nékdy naraZime na omezeni kapacitni.
Dle spokojenosti obdani umisténych v zafizenich socialnich sluzeb jsou tyto sluzby na vysoké
urovni a patfi velky dik vSem zaméstnancim, ktefi v oblasti socialnich sluZeb pracuiji.

| Dle mého nazoru ano.

X
Ano
 Neni funkéni.

Ano, socidini sluzby jsou v obci funkéni a jsou dennodenné vidét pfi navstévach jednotlivych
klientd. - |
Pomoc poskytovatelil socidlnich sluZeb je uréité pro nase obyvatele pfinosna. Pomahaiji jim v
feSeni jejich probléma a jsou velmi napomocni ve viech situacich.

JelikoZ na OU neregistrujeme Zadné podnéty ani stiznosti, vnimame pomoc poskytovatelG
socialnich sluZeb jako funkéni.

Ano je funkéni a velice pfinosna.

Ano.

X
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VYHODNOCENiI DOTAZNIKU

1. Jakou mate zkuSenost s oddélenim socialni prace a socialnich sluzeb a socidlnimi pracovniky
(Odbor socialnich véci Valasské Mezifici)?
Dvé obce nemaji soddélenim Zadnou zkuSenost, dvé obce minimdini, dvé obce
neodpovédély, ostatni obce hodnoti zkuSenost velmi pozitivné, ocenuji velkou ochotu
zaméstnanci oddéleni.

2. Jakou mate zkuSenost s oddélenim socidlné pravni ochrany déti a socialnimi pracovniky
Devét obci nema s OSPOD Zadné zkuSenosti, dvé obce na tuto otazku neodpovédély,
ostatni obce hodnoti spolupraci velmi pozitivné.

3. Jak vnimate vyznam spoluprace s poskytovateli socidlnich sluzeb ve Vas3i obci?
Obce vnimaji spolupraci s poskytovateli socialnich sluieb velmi kladné, jsou pro né
dulezité, potfebné a nepostradatelné. Poskytovani socidlnich sluZeb chapou jako jeden ze
zakladnich pilitd chodu nasi obce. Jedna obec neodpovédéla, jedna obec vnima sluzby
standardné, jedna obec uspokojivé a jedna obec uvadi, Ze zatim nebyla potreba,
v budoucnu miiZe byt.

4. Je pomoc poskytovatell socialnich sluzeb pro obyvatele funkéni?
Obce vnimaji poskytovani socidlnich sluzeb jako funkcni, pfinosné a kvalitni. Uvadéji vsak
nedostatecnou kapacitu pobytovych socidlnich sluZeb pro seniory a nedostatek terénnich
pracovniki mezi lidmi bez domova, ddle lidé, ktefi by pracovali s lidmi ohroZenymi
chudobou, exekucemi. Jedna obec uvadi, Ze pomoc neni funkéni, dvé obce na otazku
neodpovédély.
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