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1 Demograficka analyza

1.1 Socioekonomické ukazatele

Socio-demograficka analyza Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Kele¢sko slouzi jako popis zakladnich
podminek a trendd, které jsou dllezité pro planovani rozvoje sité socialnich sluzeb. Mikroregion
Valasskomezificsko — Kelec¢sko (dale jen ORP VK) obyva v soucasné dobé témér 42 tisic obyvatel a
sestava se z 18 obci s rozlohou pfiblizné 230 km2. Mikroregion Valasskomezifi¢sko — Kelecsko kopiruje

vvvvv

SO ORP Valasské MeziFici
DSO Mikroregion Valasskomezifi¢sko/Keleésko
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1.1.1 Vyvoj poctu obyvatel

vvvvv

2015 2016 2017 2018 2019

PO Gl CE e 41531 41504| 41543 41631 41831

vtom muZzi 20394 20 396 20458 20540 20 655

podle pohlavi Zeny
21137 21108 21085 21091 21176

v tom 0-14
6 381 6 467 6499 6 600 6 686

ve véku (let) 15-64

27 543 27 262 27 066 26 918 26 849
65 a vice 7 607 7775 7978 8113 8296
Primérny vék 41,8 42 42,2 42,3 42,5

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

vvvvv

tyka pouze kategorii 0-14 let a kategorie 65 a vice let. Pocet osob v produktivnim véku naopak mirné
klesa.

1.1.2 Vékova skladba obyvatel Mikroregionu

Tabulka ¢. 2: Pocet a vékovd skladba obyvatel Mikroregionu 1. 1. 2017 (podle jednotlivych obci)

V tom
. podle ’ V tom ve véku (let)
SO ORP = pohlavi Pramér
Valasské TR 65 ny vék
Mezifici el muzi | Zeny 0- % 15- % a %
14 64 vice

(DSO VM-K) - -

4150420396 (21108 167 15,6 262 65,7 7775 18,7 42
V tom obce:
Branky 980 497 4831 171 17,4 668 68,2 141 14,4 394
Choryné 741 373 368| 122| 16,5 517 69,8 102 13,8 40,7
Jarcové 848| 424| 424| 158| 18,6| 564| 66,5 126 14,9 39,9
Kelg 2664| 1341| 1323| 461| 17,3|1781| 66,9 422 15,8 40,2
Kladeruby 421 214 207| 57| 13,5 282 67,0 82 19,5 42,2
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Krhova 1967 966| 1001| 307| 15,6| 1299 66,0 361 18,4 41,7
Kunovice 612 315 297| 83| 13,6| 409 66,8 120 19,6/ 43,5
Lesna 2053| 1004| 1049| 317| 15,4| 1392 67,8 344 16,8 41
Loucka 787 386 401| 136| 17,3 536 68,1 115 14,6 394
Mikuldvka 778 389 389| 166| 21,3| 476 61,2 136 17,5 40,4
Oznice 446 228 218| 69| 15,5| 298 66,8 79 17,74 40,9
Podoli 250 135 115| 40| 16,0| 171 68,4 39 15,6/ 40,7
Police 574 284 290| 106| 18,5| 376 65,5 92 16,00 394
Policna 1731 881 850| 247| 14,3| 1158 66,9 326 18,8 42,3
Stfitez n.B. 841 430 411 147| 17,5 520 61,8 174 20,7 42,6
Valasské 3 14

MeziFici 22309(10801|11508| oo| 147| | 651 4502| 202 428
Velkd Lhota 499 250 249| 86| 17,2 316 63,3 97 19,4 414
ZaSova 3003| 1478 1525| 511| 17,0| 1975 65,8 517 17,2 41,1

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Tabulka ¢. 3: Pocet a vékovd skladba obyvatel Mikroregionu 31.12.2019 (podle jednotlivych obci)

V tom . A
SO ORP Pocet podle V tom ve véku (let) Pramér
Valasské obyvatel pohlavi ny vék
Meazitici celkem 65 a
muzi | Zeny | 0-| % | 15- % ) %
(DSO VM-K) 14 64 vice
41831| 20655| 21176 6 16,0 26 64,2 8296| 19,8 42,2
686 | ' 849 ! ! ’
V tom obce:
Branky 986 512 4741168 (17,0| 661| 67,0 157| 16,0 40,0
Choryné 765 387 378|126|16,5| 509| 66,5 130| 17,0 41,7
Jarcova 860 437 4231168 (19,5| 560| 65,1 132| 15,4 40,1
Kel¢ 2706 1372| 1334|483(17,9|1746| 64,5 477 | 17,6 40,9
Kladeruby 438| 223 215| 68|15,5| 288| 65,8 82| 18,7 41,1
Krhova 2019| 1003| 1016(301|14,9|1330| 65,9 388 | 19,2 42,4
Kunovice 631 329 302| 92|14,6| 420| 66,6 119| 18,8 43,2
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Lesna 2046| 1000| 1046(330|16,1|1350| 67 366 17,9 41,6
Loucka 800 389 411|142 (17,8| 538 67,2 120 15 40,0
Mikuldvka 791 408 383|173(21,9| 478 60,4 140| 17,7 39,8
Oznice 495 259 236| 86|17,4| 319| 64,4 90| 18,2 40,8
Podoli 265 144 121| 39|14,7| 182| 68,7 44| 16,6 40,3
Police 579 285 294|120(20,7| 366| 63,2 93| 16,1 39,6
Policna 1753 890 863|258(14,7|1142| 65,2 353| 20,1 43,1
Stfitez n.B. 855 439 416|150(17,6| 527| 61,6 178 | 20,8 42,9
Valasské 3 14

Mezii&i 22306| 10808 | 11 498 371 15,1 179 63,6 4756 21,3 433
Velkd Lhota 493 252 241| 72(14,6| 321| 65,1 100| 20,3 42,7
ZasSova 3043| 1518| 1525|539(17,7|1933]| 63,5 571| 18,8 41,8

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Srovnani Udajl o poctu obyvatel na konci roku 2017 a na konci roku 2019 ukazuje, ve kterych obcich
roste pocet osob vyraznéji nez v jinych. Obec Oznice zvysila pocet obyvatel o 49 osob. Pro Oznici to
znamenalo za obdobi dvou lez narist poctu obyvatel témér o 11 %. Narlst poctu obyvatel zaznamenaly

vvvvv

Starnuti populace je jev, ktery spociva ve zvySovani podilu starych lidi v populaci a ktery klade zvySené
naroky na poskytovani socialnich, zdravotnich a souvisejicich sluzeb. Pro obce predstavuje a naddle
bude predstavovat zvysujici se finan¢ni zatéz. Pri¢inou tohoto jevu je dlouhodoby pokles porodnosti a
soucasné prodluZovani nadéje doziti (tzv. stfedni délka Zivota).

Z hlediska zajisténi dostupnosti socidlnich sluZeb je velmi zajimavé sledovat, jak se za pouhé dva roky
zménila situace ve vékové kategorii 65+. V absolutnich Cislech zaznamenalo nejvétsi narlist mésto
které se pocet osob starsich 65 let za dva roky zvysil o 28 osob, coZ predstavuje narlist o 27,45 %.
V feseném regionu se zvysuje pramérny vék obyvatel, a to 0 0,31 za dva roky. V poctu osob starsich 65
let to predstavuje narust celkem o 521 osob za roky 2018 a 2019. Za stejnou dobu se pocet déti do 14
let zvysil, coZ je pozitivni trend, ale pouze o0 219 osob. Za obdobi 10 let, od roku 2009 do roku 2019 se
pocet osob ve véku 65+ zvysil 0 29,71 %. V absolutnich hodnotach to znamena narlst o 1900 osob
v uvedené vékové kategorii. Ve vékové kategorii 80+ mame k dispozici Udaje od roku 2010. Za obdobi
2010-2019 se pocet seniorQl v Mikroregionu Valasskomeziticsko — Kele¢sko zvysil o 390 osob, cozZ
predstavuje narlst 0 28 % za 9 let.
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SO ORP Valasské Mezitici
Pocet obyvatel
vékova skupina
0-14 15-64 65 a vice z toho 80+
31.X11.09 6 250 29 589 6 396
31.XI1.10 6263 29314 6 601 1378
31.XI.11 6332 28 754 6 849 1422
31.X11.12 6 362 28431 7 050 1474
31.XI11.13 6 365 28011 7 351 1533
31.XI.14 6 358 27 790 7521 1567
31.X11.15 6381 27 543 7 607 567
31.XII.16 6 467 27 262 7775 1605
31.XI11.17 6 499 27 066 7978 1656
31.X11.18 6 600 26918 8113 1688
31.X11.19 6 686 26 849 8 296 1768
Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz
1.1.3 Snatky a rozvody
Tabulka ¢. 5: Sfiatky a rozvody v SO ORP Valasské Mezirici
2015 2016 2017 2018 2019
Shatky 194 197 232 209 229
Rozvody 109 68 103 96 100

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Snatecnost a rozvodovost se kromé roku 2015, kdy pocet rozvod(i dosdhnul 56,19 % poctu snatku, drzi
na podprimeérné Grovni, ale v roce 2019 jiZ jen tésné o nékolik desetin procenta. Pocet siatkl je vice
méné stabilni, pocet rozvod( také. Ale hodnoty lehce nad 40 % nejsou pozitivni zpravou o pevnosti
uzavienych manzelstvi. Nutno dodat, Ze s rozvodovosti, ale i celkové srozpadem rodin souvisi
negativni dopady na Skolni UspéSnost déti, a dalsi aspekty jejich zdravého vyvoje.
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1.1.4 Pohyb obyvatel

Tabulka ¢. 6: Pohyb obyvatel v SO ORP Valasské Mezirici

2015 2016 2017 2018 2019

Zivé narozeni 425 442 465 441 470
Zemfeli 473 407 428 463 379
Pfistéhovali 480 514 569 657 675
Vystéhovali 570 576 567 547 566
Piraistek pfirozeny -48 35 37 -22 91
(el stdhovanim 90 62 2 110 109

celkovy -138 -27 39 88 200

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Pozitivnim ukazatelem sociodemografického vyvoje Mikroregionu Valasskomezifi¢csko — Kelecsko je
trvaly narlst poctu pfistéhovalych osob a stagnujici pocet osob, které se odstéhovaly. Mirny narust
mlzZeme zaznamenat také u Zivé narozenych déti. Lze konstatovat, Ze se feSené Uzemi v téchto
kategoriich vyviji oproti jinym regionlim Zlinského kraje nadpriimérné dobre.

1.1.5 Vék matky pfi narozeni ditéte

Tabulka & 7: Primérny vék matky pfi narozeni ditéte / prvniho ditéte v SO ORP Valasské Mezifici a v CR

Primérny vék matky pfi narozeni ditéte Primérny vék matky pri narozeni prvniho
celkem ditéte celkem
rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok

2015 | 2016 | 2017 | 2018 |2019 | 2015 | 2016 |2017 | 2018 | 2019

SO ORP
Valasské 30,9 30,7 30,4 30,5 30,7 28,8 28,4 28,2 28,5 29,1

vvvvv

Ceska

. 30,7 30,7 30,7 30,8 30,9 28,9 28,9 28,9 29,1 29,2
republika

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz
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Celkovy pramérny vék matek je mirné pod 31 let. Za roky 2015-2019 tento ukazatel vykazuje velmi
podobni hodnoty a neni vyrazné odli$ny od priméru CR.

1.1.6 Prispévek na péci (PnP)

Tabulka & 8: Pocet vyplacenych prispévk( na péci (PnP) k 12/2018 Kontaktnim pracovistém Ufadu

vvvvv

Vyplacené fadné davky naleZici za mésic 12/2018

Zadatel HN/SS — Stupen zavislosti
PnP | —lehka Il — stfedné tézka | Il —tézka IV —dplna

Pocet Pocet Pocet Pocet

vyplacenych vyplacenych vyplacenych vyplacenych

< vmésici | - vmésici | - vmésici | * vmésici | -

;;:aaltaelaedae;?ss _ | 12/2018 Jr;”:srr;l 12/2018 Jr;”:srr;l 12/2018 Jr:‘:j;l 12/2018 J'ﬁ:’:sr:;
Obec
Branky 8 0 14 0 9 0 8 0
Choryné 5 0 4 2 7 0 9 2
Jarcova 8 0 4 0 8 0 3 1
Kel¢ 17 0 15 2 20 2 14 0
Kladeruby 3 1 3 0 5 0 3 0
Kunovice 2 0 6 0 8 0 5 0
Lesna 15 1 20 0 13 2 14 1
Loucka 6 2 5 0 5 0 1 1
Mikultvka 8 0 12 0 5 0 5 0
Oznice 5 0 3 0 2 0 1 0
Podoli 2 0 0 0 2 0 0 0
Police 3 1 1 1 3 0 5 0
Stritez nad Becvou 10 1 10 1 6 0 4 0
Valasské Mezifici 178 24 163 11 174 4 107 6
Velka Lhota 7 1 2 0 3 0 1 1
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Zasova

23 2

30 1

29

27 1

Celkem

300 33

292 18

299

207 13

Zdroj: Centrdlini databdze HN/SS

Tabulka & 9: Pocet vyplacenych prispévki na péci (PnP) k 12/2019 Kontaktnim pracovistém Uradu

vvvvv

Vyplacené fadné davky nalezici za mésic 12/2019

Zadatel HN/SS — Stupen zavislosti

PnP | —lehkd Il — stfedné tézka | Il —tézka IV —dplnd
Pocet Pocet Pocet Pocet
vyplacenych vyplacenych vyplacenych vyplacenych
. vmésici | vmésici | vmésici | vmésici |

;;:laal,lfed:le;?ss _ | 1272019 Jr::srlr; 12/2019 Jr::srlr; 12/2019 Jrl::srL 12/2019 "n?:srzl
Obec

Branky 8 0 13 0 5 1 6 0
Choryné 2 1 7 0 5 0 14 0
Jarcova 7 1 3 0 8 0 3 2
Kel¢ 17 1 15 0 24 2 12 0
Kladeruby 2 0 3 0 2 0 4 0
Kunovice 2 0 3 0 8 0 7 0
Lesnd 15 2 18 0 15 2 10 2
Loucka 6 0 3 0 4 1 4 0
Mikullivka 7 1 9 0 6 0 3 1
Oznice 6 1 3 0 2 0 2 0
Podoli 1 0 0 0 3 0 0 0
Police 5 0 3 0 3 0 3 1
StfiteZ nad Becvou 10 1 8 0 9 0 2 0
Valasské Mezifici 187 24 162 19 172 12 116 5
Velka Lhota 7 0 1 0 1 0 3 0

10
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Zasova

22 4

28 1

28

31 0

Celkem

304 36

279 20

295

19

220 11

Zdroj: Centrdlini databdze HN/SS

Tabulka & 10: Pocet vyplacenych pfispévki na péci (PnP) k 2/2021 Kontaktnim pracovistém Uradu

vvvvv

Vyplacené fadné davky naleZici za mésic2/2021

Zadatel HN/SS — Stupen zavislosti

PnP | —lehka Il — stfedné tézka | Il —tézka IV — Uplna
Pocet Pocet Pocet Pocet
vyplacenych vyplacenych vyplacenych vyplacenych
. vmésici | - vmésici | - vmésici | * vmésici | -

e L P T P 5 Bl S
Obec

Branky 7 0 12 0 4 0 5 0
Choryné 2 0 5 0 4 0 13 0
Jarcova 6 0 3 0 6 0 3 0
Kel¢ 15 0 20 0 26 0 11 0
Kladeruby 3 0 2 0 4 0 4 0
Kunovice 2 0 2 0 7 0 6 0
Lesnd 11 0 19 0 14 0 14 0
Loucka 4 0 4 0 4 0 5 0
Mikullivka 5 0 8 0 5 0 4 0
Oznice 6 0 3 0 2 0 0 0
Podoli 1 0 1 0 2 0 1 0
Police 4 0 4 0 2 0 2 0
StfiteZ nad Becvou 9 0 7 0 11 0 4 0
Valasské Mezifici 188 0 174 0 167 0 118 0
Velkd Lhota 6 0 0 0 1 0 2 0

11
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Zasova 21 0 31 0 27 0 30 0

Celkem 290 0 295 0 286 0 222 0

Zdroj: Centrdlini databdze HN/SS

Z dat uvedenych v tabulkach ¢. 8,9 a 10 je patrny vyvazeny a témér neménny pocet prijemcu prispévku

vvvvv

celkem 1217 ptispévkd, v 12/2019 celkem 1 282 prispévk( a v 12/2020 celkem 1 267 prispévkl na
péci.

Tabulka & 11: Polet vyplacenych pfispévki na péci (PnP) Kontaktnim pracovistém Ufadu prdce ve

vvvvv

PnP I I n IV
(stupen)

Vék (let) <18 >18 <18 >18 <18 >18 <18 >18
Pohlavi | M | 2 | M | Z M| Z | M| Z M| Z | M| Z M| Z | M| Z

12/2019 [ 33 | 20| 99 | 170 | 17 | 14 | 111|171 |13 |10 | 126|178 |10 | 5 | 98 | 128

12/2020 | 28 | 20 | 102 | 166 | 18 | 13 | 121|179 | 13 |10 | 126 | 167 | 9 | 6 | 98 | 145

Zdroj: Centrdlni databdze HN/SS

1.1.7 Parkovaci prikazy

Tabulka & 12: Po&et vydanych novych parkovacich priikazii Odborem soc. véci MéU Valasské Mezifici
podle bydlisté drZitele
Pocet vydanych novych parkovacich priikazti Odborem soc. véci MéU Val.
Rok Mezifici
Mésto VM Obce Mikroregionu Celkem

2016 163 46 109

2017 42 44 86

2018 44 35 99

2019 65 38 103

2020 41 26 67

vvvvv
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1.1.8 Dokoncené byty

Operacni program Zaméstnanost

Rok

Byty

2015 2016 2017 2018 2019
Dokoncené byty 58 57 54 76 100
Dokoncené byty na 1 000 14 14 13 18 24
obyvatel
Podil byt dokoncenych
v rodinnych domech (%) 79,3 96,5 704 98,7 94,0
Prumeérna obytna plochal | 4, | 97,0 80,1 95,4 87,0
dokonceného bytu (m?)

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Vystavba bytl se za 5 let témér zdvojnasobila, jeji tempo presto nestaci potfebam obyvatel
Mikroregionu. Drtiva vétSina dokoncenych bytovych jednotek je v individudinim bydleni, v regionu
chybi vystavba bytovych domu, které by pokryly potfeby vice skupin obyvatelstva nez jen téch,
touZicich po rodinném domé. MlzZe to byt jedna z cest pro udrZeni osob v produktivnim véku v

Mikroregionu.

13
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1.1.9 Nezameéstnanost v jednotlivych obcich Mikroregionu k 31. 12. 2019

Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko

Podil nezaméstnanych osob (%)
[J19aménd

[ 2,029
B 30-39
Bl 40 avice

Nezaméstnanost k 31. 12. 2019

vvvvv

Stritez'nad Becvou

OzniceVYarcoya

Zdroj: MPSV

Prevzato z: STRATEGICKY PLAN ROZVOJE DOBROVOLNEHO SVAZKU OBCI MIKROREGION
VALASSKOMEZIRICSKO-KELECSKO NA OBDOBJ 2020-2030

Aktualné, ke konci roku 2019 evidoval Utad prace CR v Mikroregionu celkem 881 dosazitelnych
uchazecd ve véku 15 az 64 let. To odpovidalo podilu nezaméstnanych osob ve vysi 3,1 %. Tyto

hodnoty jsou pomérné neptiznivé v ramci Zlinského kraje (2,4 %) i celé CR (2,9 %). V ramci regionu

evvys

existuje v Brankach (5,3 %) a Podoli (4,9 %). Z dostupnych dat vyplyva, Ze volna pracovni mista

(celkem 1489) by uspokojila vSechny nezaméstnané.

14
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Tabulka ¢. 14: Charakteristiky nezaméstnanosti v obcich Mikroregionu k 31.12.2019

5 Podil Volna Pocet uchazeci
e Uch?zea’ | nezaméstnanych pracovni nal
© zamestnani osob (%) mista (VPM) VPM
Branky 34 5,3 1 34,0
Choryné 13 2,8 2 6,5
Jarcovd 23 2,9 2 11,5
Kel¢ 55 3,3 12 4,6
Kladeruby 3 2,1 2 1,5
Krhova 29 2,3 4 7,3
Kunovice 6 2,1 0 X
Lesnd 46 2,9 62 0,7
Loucka 18 3,7 4 4,5
Mikultvka 10 3,6 4 2,5
Oznice 6 1,3 0 X
Podoli 2 4,9 0 X
Police 10 1,9 0 X
Poli¢na 30 3,1 11 2,7
. : x
\I\//Iae'ifrsltle 513 3,9 1342 0,4
Velka Lhota 9 3,4 8 1,1
Zasova 55 2,7 35 1,6
Mikroregion 881 3,1 1489 0,6
Zlinsky kraj 10 000 2,4 12 140 0,8
Ceska republika 215532 2,9 340957 0,6

Zdroj: Ministerstvo prdce a socidlnich véci CR (2020): Statistiky o trhu prdce.

Prevzato z: STRATEGICKY PLAN ROZVOJE DOBROVOLNEHO SVAZKU OBCI MIKROREGION
VALASSKOMEZIRICSKO-KELECSKO NA OBDOBI 2020-2030
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2 Mapovani potreb osob z cilovych skupin
2.1 VYSLEDKY ANALYZY POTREB ZA JEDNOTLIVE SKUPINY

2.1.1 Seniofri

1. Focus group — pribéh a zhodnoceni

Prvni focus group (A) Seniofi se Ucastnili zejména poskytovatelé socidlnich sluzeb, zastupce odboru

vvvvv

VVVVV

stav sluZeb péce o seniory, ze kterého se nasledné odvijely konkrétni potteby uZivatell, poskytovatel(l
a zadavatele socialnich sluzeb. Velmi diskutovanym tématem bylo dostatecné finan¢ni a kapacitni
zajiSténi socidlnich sluzeb. Dalsi téma se soustiedilo na dostatecné zajisténi lékarského,
zdravotnického, pecovatelského a socialniho personalu. Velmi diskutovanym tématem byl ptispévek
na péci. Diskuze byla zejména o zméné vyplaty davky konkrétnimu poskytovateli socidlni sluzby, aby
nedochazelo k jejimu zneuzivani. Poslednim tématem bylo zruSeni cilovych skupin.

2. Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdlIni stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je takovy, kdyZ je dostatecna kapacita socialnich sluzeb (terénnich, ambulantnich,
pobytovych), persondlniho zajisténi socidlné-zdravotnich lGZek a naslednych sluzeb. Socidlni a
zdravotni sluzby uspokojuji poptavku pro pecujici, pro rodiny a osoby samostatné Zijici (nemocnice,
Diakonie hospic, domaci zdravotni péce, odlehcovaci sluzby Strom Zivota). Pecujici rodiny mohou
nechat svého blizkého v nemocnici na sedm dn(, aniz by pfisSly o pfispévek na péci. Je dostatek
odbornych lékar(i, zejména psychiatrt, sluzby jsou poskytovany multioborové. Lidé s invalidnim
dlchodem Ill. stupné jsou schopni hradit naklady spojené s bydlenim.

3. Zminované problémy a prekazky

a) Legislativni prekazky
Legislativni prekazky byly zmifnované v souvislosti s délkou vyfizeni pfispévku na péci (potfebny
Clovék se mnohdy pfiznani prispévku nedozije). Soucasné vazne provazanost kvdli
administrativnim omezenim, a to konkrétné s lékafri a s rodinnymi pfislusniky.

b) Ocekavani spolecnosti

V pribéhu ohniskové skupiny byla diskutovana informovanost senior(i, pfipadné osob
o né pecujicich z Fad rodinnych pfislusnikl, o dostupnych sluzbach. Informace

16




<)

d)

f)

7 A
Tt Evropska unie

* Evropsky socialni fond

Taan Operacni program Zaméstnanost

o moznych sluzbéch zjistuji az v pfipadé, kdyz je to akutni a sluzby potfebuji neodkladné, mnohdy
se tak dostdvaji do bezvychodné situace.

Daraz byl kladen na srozumitelnost a prehlednost informaci. Rodinni pfislusnici mnohdy
predpokladaji prevzeti zodpovédnosti za péci statem (nemocnici, obci) misto rodiny. Siroka
spole¢nost nerozumi principu objednavani sluzeb (maji neredlnd ocekavani, nechapou
nedostate¢nou kapacitu a nastaveni socidlnich sluzeb podle zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbdach, nejsou informovani nebo jsou informovani nedostatec¢né a pro né nesrozumitelné.

Cilové skupiny

Skupina zminovala problematické, mnohdy naprosto zbytecné pretrhané osobni vazby, kdyz
napf. manzelé seniofi maji rozdilné diagndzy, spadaji do jiné cilové skupiny, tim padem je kazdy
umistén v jiném zafizeni, ndsledné umiraji steskem.

Ve skupiné byla diskutovana také situace, kdy nékolik poskytovateld vykonava sluzby
u jednoho klienta, ¢imz dochazi k plytvani s finan¢nimi prostiedky a kapacitami sluzeb.

Finance

V ramci diskuze bylo jednim z témat financovani socialnich sluzeb. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach a vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach, stanovuji cenovou regulaci poskytovanych socialnich sluzeb. Cilem regulace
je zajistit finan¢ni dostupnost sluzeb, problém vsak spocivd v administrativni neprovazanosti
stanovenych cen, které by akceptovaly realné naklady na sluzby. Tim dochazi k situaci, zZe
poptavka neni uspokojena. Cenova regulace je jednou z pficin nedostupnosti socialnich sluzeb,
neumoznuje aktivni participaci tém, kteti maji zajem prevzit zodpovédnost za feseni své situace a
podileni se na spolufinancovani. Fyzickd ¢i organizacni nedostupnost terénnich i pobytovych
socidlnich sluzeb vytvari nasledné bariéry k participaci na zapojeni se do spole¢enského procesu
a ty maji dopad na dalsi generace v rodiné.

Cenova regulace socialnich sluzeb je vsSak nedostacujici, mnohdy nepokryvd naklady na
poskytovanou sluzbu, coZ musi poskytovatelé fesit ziskavanim dalSich zdrojd, jako jsou dotace,
granty, individualni darcovstvi apod. S metodou fundraisingu, neboli systematickym ziskavanim
finan¢nich i nefinan¢nich zdroji, se v neziskovych organizacich setkdvame stdle castéji,
vicezdrojové financovani je pro né nezbytné. V soucasné dobé je Ubytek dondator( diky
pandemické situaci, ale také v souvislosti s tim, Zze mnoho poskytovatell je z fad neziskovych
organizaci.

Motivace pracovnikl v socialnich sluzbach

Zameéstnance v socialnich sluzbach (socidlni pracovniky, pracovniky v socidlnich sluzbach) neni
v soucasné dobé ¢im motivovat. Neni dostatecna nabidka dostupnych benefitli, které by si
organizace mohly dovolit. Sou¢asné mzdy jsou ve srovnani s jinymi profesemi podhodnoceny.

Bydleni

Problémy jsou shledavany u specifickych pripadl seniord, konkrétné u lidi s nizkymi prijmy (s
Zivotnim minimem nebo bez dlichodu), které budou mit problém zaplatit bydleni. Pro seniory
obecné chybi obecni (bezbariérové) byty a domy s pecovatelskou sluzbou. Schazi také adekvatni
socialni sluzba spojend s ubytovanim a péci pro seniory
i preseniory, ktefi néjaky cas stravili na ulici nebo v nizkoprahovych sluzbach a jiz nejsou tak
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sobéstacni, aby tyto sluzby mohli vyuzZivat. Rovnéz schazi adekvatni gerontopéce — gerontolog,

gerontopsychiatr.

4. Hlavni potreby podle jejich nositell

Dale uvadime prehled identifikovanych skutecnych potreb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
POTREBY
ZAKLADNI POTREBY
Propojeni sluzeb pro zvySeni komfortu uzivatele a
Uivatel Uspory v systému:
Propojit socialni
pol A Poskytovatel - komplexnost,
a zdravotni péci
Zadavatel - multidisciplinarita,
- case management.
UzZivatel
Zvysit kapacitu pobytové Pomoc roding.
Y y P , pv v Poskytovatel
(odleh¢ovaci) sluzby Travit volny &as.
Zadavatel
UzZivatel o . . B . Lo
Prioritou je podpora péce v ptirozeném prostiedi
Podpora rodinné péce Poskytovatel rodinnymi pfislusniky. Nutné je vytvofit podminky
a zajistit finance vcéetné vzdélavani pecujicich.
Zadavatel
Uzivatel
Dostatek pracovnikd, .. . .
L . o Poskytovatel Dostatecna kapacita ve vSech oblastech.
Iékard, dobrovolnikd
Zadavatel
Nizké povédomi o:
- sluzbach celkové,
. - financovani,
. L. ) UzZivatel
Dat obcanim celkovy ey s
i . - dostupnosti véetné lokalni,
pohled na problém, nejen | Poskytovatel
ozitiva - procesu,
P Zadavatel P

- kapacitach zaméstnanci i celkového poctu
klientd,

- zodpovédnosti (nejen starost statu).
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Dostatek financi na sluzby:
- dostatek pracovnikd,
- jistota financi pro poskytovatele v ¢asovém
horizontu,
UZivatel
- kvalita sluzeb,
Finance Poskytovatel
- dostupnost sluzeb,
Zadavatel
- kapacity,
- motivace pracovnikd,
- pruznost = schopnost reagovat na aktualni
problémy.
Moralni.
Financni.
UzZivatel Zazemi.
Motivace pracovnik Poskytovatel Spolecenska prestiz a zlepSeni povédomi
o kontextu socialni prace.
Zadavatel
Rozdilné ohodnoceni podle pravni formy
zfizovatele.
Prevence vyhoreni (ocista).
Prevence zneuZiti davky prispévek na péci.
Existuje velké mnoZstvi sluzeb a cilovych skupin,
které se vzdjemné prolinaji, duplikuji, FfeSenim by
bylo zjednoduseni druht sluzeb.
Usivatel Systém financovani je sloZity, netransparentni,
navrh je na zjednoduseni systému financovani.
Legislativa Poskytovatel
Sjednotit systémy vykazovani dat
Zadavatel u poskytovateld socidlnich sluZeb, existuje vice
systéml, které nejsou vzajemné propojeny
(OK Systém, KISSOS).
MozZnost pruzné reagovat na zmény a potreby.
Centralizace Zadosti do domova senior(.
Uzivatel Zodpovédnost je pfenasena na stat (misto
Pfenaseni zodpovédnosti | Poskytovatel primarniho feseni v roding).
Zadavatel Vytraci se rodinné vazby, rodinna solidarita.
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Méni se model rodiny (samoZivitelky,
patchworkové rodiny), vyssi vék doZiti pfi odchodu
do ddchodu,

- single,

- zodpovédnost sam za sebe (pfiprava na dichod).

Socialns-zdravotni Uzivatel Odbornik poskytujici péci a poradenstvi, ktery by
pracovnik (odbornik na Poskytovatel realizoval péci sitou na miru.
dany problém) 7adavatel Finanéni zdroje by byly Géelné vyuzivany.
Multidisciplindrni pFistup.
. . .. Case management.
Potfeba komplexni péce UZivatel
v oblasti somatického Poskvtovatel Domaci zdravotni péce (Home Care).
i duSevniho zdravi y Pod 2uitcich
. C r icich.
(kombinované diagndzy) | Zadavatel odpora pecujicic
Potteba v¢asného zachytu a podpory pro seniory
ohroZené demenci.
UZivatel
Politicks a lidska ville Poskytovatel Nastaveni spravnych systém, propojeni lidské
vule s vili politickou.
Zadavatel
STANDARDN/ POTREBY
Informovanost (propagace):
- o financovani,
- 0 nakladech,
Uzivatel - 0 tikonech,
Informovanost Poskytovatel - 0 kapacitach (a ¢ase, ktery zména zabere),
Zadavatel - 0 volbé spravné sluzby (ambulantni, terénni,
pobytova),
- cilenost, aby se informace dostala, kam ma,
- rozpoznavani demenci, diagnoz.
Uzivatel - dostatecné,
Kapacity Poskytovatel - reprofilizace lGzek,
Zadavatel - mistné, ¢asove, financné dostupné.
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Vzdélavani praktickych Usivatel Oblast vzdélavani dle individudlnich moZnosti
lékaFd a pracovnik( u osob s dusevnim onemocnénim.
lusbach . Poskytovatel
Vv sluzbach pro seniory Vétsi ochota socialnich sluzeb pracovat s osobami
v oblasti dusevniho zdravi | Zadavatel s dusevnim onemocnénim, ¢asto kontraindikace.
Prodluzuje se délka Zivota, nikoliv délka zdravého
., , .. Zivota (souvisi s osobni odpovédnosti za aktivni
Zdravé starnuti UZivatel » , ) , . .
pfipravu na starnuti), dlouha nemocna délka
Zivota.
NADSTANDARDNI{ POTREBY
- vysluhy,
Uzivatel
Benefit (pro - delsi dovolen3,
N Poskytovatel
zaméstnance) - sluzebni viiz,
Zadavatel

- relaxacni a odpocinkovi aktivity.

2.1.2 Lidé se zdravotnim postizenim

1. Focus group — prlibéh a zhodnoceni

V pfipadé druhé focus group (B) skupiny Lidé se zdravotnim postizenim se Ucastnili zejména

.....

vvvvv

nejvice motivovana, vsichni se do mapovani potreb aktivné zapojovali. V Gvodu si skupina vytvofila
idealni stav sluzeb péce o osoby se zdravotnim postizenim, ze kterého se nasledné odvijely konkrétni
potieby uZivatelll, poskytovatelll a zadavatele socialnich sluzeb. Nejvice diskutovanym tématem bylo
ve skupiné financovani socidlnich sluzeb, které souvisi s nedostatecnym hodnocenim pracovnik(l a
jejich nedostatkem ve sluzbach. DalSim diskutovanym tématem byly administrativni prekdzky a
byrokracie (poZadavky kraje, nutné vykazy, které omezuji praci s klientem). Predmétem debaty byly
rizné ménici se terminologie (pacient, klient, uZivatel, dopomoc, doprovod), nepruznost Krajského
Uradu Zlinského kraje v souvislosti s registracemi, vykazovanim dat, kontrolami, nedostate¢nymi
kapacitami a zménami v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluZzeb. Kraj nereaguje na potreby
avizované poskytovateli, vykazy jsou pouze formalni. Soucasné byla diskutovdna nespoluprace mezi
organizacemi, kde je krajsky urad poskytovatelem socidlnich sluzeb. Skupina rovnéz zdlrazrovala
absenci chranénych pracovnich mist na trhu prace pro osoby se zdravotnim postizenim a stacionarnich
socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim.

2. Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdlini stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét i dosdhnout

v horizontu pristiho komunitniho pldnovdni?
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Standardni stav je, kdyZ poskytovatelé sluzeb maji dlouhodobé stabilni, dostupné financovani

(administrativné jednoduché). Je dostate¢na kapacita sluzeb a personalu, ktery je schopen

pruzné reagovat na aktudlni poptavku kvalitnich socialnich sluzeb. Kvalifikovany, motivovany,

pracovnik (supervize, podpora), dostava kvalitni vzdélavani. Existuje dobra spoluprace mezi

rezorty a ndvaznost sluzeb, informace jsou poskytovany verejnosti srozumitelné, v dostatecné

mite, v€as a vhodnym zplsobem.

3. Zminované problémy a prekazky

a)

b)

d)

Pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim

Nejvice diskutovanym tématem bylo pracovni uplatnéni osob se zdravotnim postizenim, které
maji jen malou Sanci se uplatnit v pracovnim procesu. Schazi nabidka zkracenych pracovnich
Gvazkl. V pripadé, Ze je osoba se zdravotnim postizenim zaméstnana, mnohdy nema adekvatni
platové ocenéni. Systém vede lidi k pasivité (nejen osoby se zdravotnim postizenim). Jsou obavy
ze ztraty nebo snizeni invalidniho dichodu.

Stigmatizace osob s dusevnim onemocnénim

Z diskuze ve skupiné vyplynulo, Ze castou prekdzkou, se kterou se osoby s dusevnim
onemocnénim setkdvaji, je stigmatizace a nepochopeni. Skupina lidi se zdravotnim postizenim je
velice Siroka, laicka i odborna vefejnost ji pfitom vnima jako jednu homogenni skupinu, ¢asto navic
ztotoZznénou jen s télesnym postizenim, kdy se témér vidy zapomind na lidi s duSevnim
onemocnénim.

Hyperprotektivita rodici

Skupina uvadi nadmérnou starostlivost rodi¢li dospivajicich a dospélych déti s mentdlnim
a kombinovanym postizenim, i lidi s dusevnim onemocnénim. Lidé s dusevnim onemocnénim se
setkavaji s prehnanou péci okoli, coz néktefi vnimaji jako omezovani svobody, moZnosti
rozhodovat o svém Zivoté. Pecujici osoby (vaZou na sebe déti), mnohdy jsou hypeprotektivni,
nepusti dospélé déti napf. do chranéného bydleni, neumoZiuji jim se osamostatnit. Soucasné
dochazi také ke zpochybriovani uzite¢nosti inkluze ve Skolstvi.

Propojenost teorie a praxe socialni prace

Diskutujici se dotykali systémové prekazky nastaveni nedostatecného vzdélani, zejména
u pracovnik(l v socidlnich sluzbach, pro jejichz uplatnéni je dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach dostacujici zakladni vzdélani a kratkodoby kurz, ktery neumozZnuje
dostatecnou praxi, a tim je nedostatek kvalifikovanych pracovnikl. V diskusi bylo rovnéz zminéno,
Ze se to tyka i vysokoskolského vzdélani, kdy kazda skola uci ,,jiny obsah”, vyuka je malo spjata
s praxi a absolvent neni schopen se dostatecné rychle zapojit do prace s klienty atd.
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Bezbariérové prostredi

UzZivatelé diskutovali problematiku pristupného bezpecného bezbariérového prostredi,
(architektonicky i lidsky). Soucasné se zabyvali tim, Ze na kulturnich akcich (napf. vystavy) ¢lovék
se zdravotnim postizenim musi platit vstupné za asistenta (doprovod) a ma misto zlevnéného
vlastné zvySené vstupné.

vvvvv

postizenim. Soucasné zaznélo téma, Ze je nedostatecna informace o bezbariérovosti na vefejnych
mistech (personal nedokaZe podat informaci o mozZnostech pohybu lidem se zdravotnim
postizenim).

Prostor pro zajmy a volny ¢as

Neexistuje dostatecna nabidka volnocasovych a odlehéovacich aktivit pro dospélé
hendikepované, chybi prostor pro setkavani, svépomocné aktivity. Zaroven jsou Spatné dostupné,
bariérové v SirSim slova smyslu, volnocasové aktivity pro Sirokou verejnost, do kterych by se lidé
se zdravotnim postiZzenim mohli zapojit.

Byrokracie a nesystémovost v socidlnich sluzbach

Nejednotné formuldfe Zzddosti. Socidlni sluzby jsou zahlceny prebujelou administrativou.
Nesystémovost, sluzby na sebe nenavazuji, jsou stadle hluchd mista. Neprehlednost situace,
legislativni nejasnost, odpovédnost, kompetence, poskytované sluzby. Neimérné velka ocekavani
od socidlni prace. Autonomie krajského ufadu, ORP (nestejnd pravidla napfi¢ republikou).
Nedostatecna kapacita.

Finance

Evropské penize — neudrZitelnost sluzby po skonceni programu, nesystémovost. Opozdénd
transformace péce o lidi s duSevnim onemocnénim ve Zlinském kraji.

Schazi nabidka podpirnych skupin

Na trhu sluzeb chybi nabidka podptrnych skupin vedenych zkusenym "privodcem"/ koucem,
psychologem, odbornikem. V pfipadé, kdyby se takova skupina uvedla v Zivot, uchytila a stmelila,
nasli by jednotlivci podporu ve své situaci. Klienti sluzby socidlni rehabilitace/ opatrovanci, by
zaroven potrebovalivtom Case zazemi, nejlépe s aktivitou, aby jejich opatrovnici mohli pravidelné
navstévovat tyto podplrné skupiny. Skupina rovnéz zd(irazriovala duleZitost péce o pecujici a
skutecnost, Ze klienti sluzby sociadlni rehabilitace maji své opatrovniky, néktefi jsou vSak v
seniorském véku, dlouhodobé se staraji o své opatrovance. Klade to né naroky po strance fyzické
i psychické.

Schazi tréninkovy byt pro klienty chranéného bydleni

Pro klienty chranéného bydleni absentuje tréninkovy byt, napf. v kooperaci se socidlni
rehabilitaci. Byl by prostor jeSté vice a adresnéji v konkrétnim prostfedi pracovat na
osamostatiiovani klient(, ktefi by byli adepty do samostatného bydleni. Klient by byl posilen v
oblastech, dovednostech a kompetencich, které by byly v tomto prostfedi pojmenované a vzesly
z potfeb v tréninkovém byté. Zarovenn by se daly pojmenovat i rizika a diky zkuSenosti z
tréninkového bytu, kdy by mél klient jesté zdzemi v chranéném bydleni a dalo by se pak
vyhodnotit, zda je jiz pfipraven Zit samostatné v byté.
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4. Hlavni potreby podle jejich nositeld

Dale uvadime prehled identifikovanych skute¢nych potieb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
Jednotna pravidla pro kraje, kontrolni systém,
Usivatel zjednodusit a pfizpsobit ménicim se podminkam
Koncepéni a systémové poskytovani, s ohledem na transformaci sluzeb pro
nastaveni Poskytovatel lidi s du$evnim onemocnénim, a provazat systém.
Zadavatel Kraj ma zodpovédnost, ale nedostatek zdrojd od
statu.
Ze strany klient neschopnost ufinancovat socialni
sluzby, klient nedosahne na zdroje, kdyZ potiebuje
napf. celodenni péci, nebo také nevyuzivani jinych
L. moznosti.
Finan¢ni dostupnost ..
. y o | Uzivatel - . N ]
socidlnich sluzeb (bydleni) Neexistuje systém zohlednujici atakovaci
onemocnéni.
Bydleni a dostupnost se méni v ¢ase. Podpora
samostatného bydleni.
Usivatel Financni zdroje, stabilni legislativni podpora pfi
Stabilni podminky pro zmeéne sluzby.
c p,  <lus yp Poskytovatel
poskytovani sluzeb Nasledné vzdélavani (24 hodin za rok je
Zadavatel nedostadujici.).
L. . O sluzbach.
Jasné, prehledné
informace od statu, kraje, | Uzivatel O svépomoci.
obce . . .
O podpore ze strany Méstského uradu.
Uzivatel Pady, defekty voziku (Méstskd policie, hasi¢i mimo
SOS pomoc .
Poskytovatel mésto).
Komunitni planovani socialnich sluzeb nabizi prostor
i . . ke sdileni informaci, case management, jednotny
Spoluprace sluzeb UzZivatel 8 J y

pristup (Skolstvi, socialni sluzby, zdravotnictvi),
provazanost sluzeb.
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UzZivatel
Kvalita sluseb Jistota standardni kvality bez ohledu na situaci, etické
Poskytovatel kodexy, informovanost o sluzbé,
Nabidka a dostupnost o potfebich.
Zadavatel
Uzivatel Nedostatek pracovnich mist (pro osoby se
L. i zdravotnim postizenim), financni zajisténi,
Chrénény trh prace Poskytovatel . P ) L, J L,
nepfipravenost na pracovni mista na otevieném
pracovnim trhu.
Aby se osoba se zdravotnim postizenim mohla
Podpora osob se Usivatel uplatnit na otevieném pracovnim trhu.
zdravotnim postizenim
Nésledné sluzby pro lidi Usivatel Absence sluZeb denni stacionar nebo denni centrum
s mentalnim postizenim pro lidi s hlubokym mentalnim postizenim.
d , Poskytovatel
a zdravotnim Chranéné bydleni, omezend kapacita odlehéovaci
znevyhodnénim sluzby, podpora samostatného bydleni.
Zaklad pripravy pro profesi pred prijetim do
" L _ | Viivatel pracovniho procesu. Zaméstnanci by méli mit
Kvalifikovani zaméstnanci T . Ca ey
Poskytovatel minimalné stfedoskolské vzdélani (vyucni list).
Potieba legislativni Upravy.
. y Uzivatel Snizeni izolace v domdcim prostiedi, nutnost
Navaznost na Skoly , sy
Zadavatel poradenstvi v rodiné.
Navaznost na .. Navaznost na rehabilitacni zafizeni
o ewe UZivatel s
zdravotnicka zafizeni a psychiatrické Iécebny.
Dobre zaplaceni . <
. P ) Poskytovatel Adekvatni ocenéni.
zamestnanci
Prestiz profese socidlni L Y ;
) P Poskytovatel Vnimani spole¢nosti.
prace
Destigmatizace uzivani Usivatel UzZivani sluzby neni selhani (jak ze strany uZivatele,
sluzby tak rodiny).
Dostatecna.
UzZivatel
Volna.
Kapacita sluzeb Poskytovatel
Podpora zadavatele (dofinancovat).
Zadavatel
V redlném case.
Dostatec¢na kapacita . ., i
Poskytovatel Finanéni ohodnoceni.

pracovnikt
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Zadavatel
UzZivatel
Dostatecna kapacita s
o P Poskytovatel Je nedostatek dobrovolnikd.
dobrovolniki
Zadavatel
UzZivatel
Odstranéni a nevytvareni Architektonicke.
barié Poskytovatel
arier Mentalni.
Zadavatel
UZivatel
Schopnost KU pruiné g
P pv Poskytovatel To je idealni stav.
reagovat na zménu
Zadavatel
STANDARDN/ POTREBY
Uzivatel Reforma péce o dusevni zdravi.
Zdravotnici v terénu Poskytovatel Psychiatricka sestra.
Zadavatel Prakticti |ékati.
Lepéi informovanost 5 Védét, kam jit pro informace, najit spravny zdroj.
.- . UZivatel
verejnosti Srozumitelny jazyk.
Rodina by méla védét, Zze v tom neni sama.
Podpora a edukace .. . L
.p UZivatel Odlehc¢ovaci sluzby.
rodiny
Psychosocidlni podpora.
U&ast na kulturnich Usivatel V. . N
o Ve Poskytovani sluzeb, nevytvareni a odstrafiovani
aktivitdch a ucast na bariér
vefejném Zivoté Poskytovatel '
Profesionalni podpora, ndsledné svépomoc, vytvofit
prostory k setkavani a vlastni socidlni sit navazujici na
Svépomoc rodinnych . 3
. P Lo y UZivatel sluzby.
pfislusnik(, pratel
Rodina ma vlastni Zivot nezavisle na péci o clena
rodiny.
UzZivatel Redlné neni kapacita fidit se individualnim planem.
Individualizace sluzby
Poskytovatel Nizky pocet zaméstnancd, fluktuace.
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Dostupna aktivni ¢innost

Y UzZivatel Aktivni ¢innost osob se zdravotnim postizenim.
— kultura, sport, volny ¢as
UZivatel
Adekvatni metodickd . .
e Poskytovatel Kontrola by neméla zasahovat do chodu sluzby.
a kontrolni ¢innost
Zadavatel
Dopravni obsluznost VM, .. Obsluznost.
L (dligte Vvhlidk UzZivatel
zejmeéna sidlisté Vyhlidka Bezbariérova verejna doprava.
Spokojenost klient( Uzivatel Pozitivni hodnoceni individualnich plan(, akci.
UZivatel
Nezdvojovani sluzeb Poskytovatel Sloucit sluzby, které poskytuji podobné ukony.
Zadavatel
UZivatel
P¥ipadovd préce (case Prace s konkrétnim klientem.
Poskytovatel
management) Vlyjasnéni si kompetenci.
Zadavatel
NADSTANDARDNI POTREBY
Dotace KU na odstranéni . . — . .
-, .. Finance na odstranéni bariér, které nejsou mozné
bariér UZivatel L Y N
, zajistit z rozpoctu mesta
v obcich
Uzivatel Nemit vi dobnych sluzeb, staci jed jedni
emit vice podobnych sluZeb, staci jedna s jednim
Jeden druh terénnich , P ,y o J , J v
sluzeb Poskytovatel vedoucim pracovnikem, mit vice pracovnik( v pfimé
uz Ly v - . vy: .
péci, mensi administrativa, vyssi kapacita.
Zadavatel
UzZivatel
Osobni rozvoj Poskytovatel Pracovnik, klient(.
Klient.
Podpora k pftijeti .. .
P , pr ", UzZivatel Rodina.
zdravotniho postizeni
Verejnost.
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2.1.3 Rodina, déti a mladez

1. Focus group — pribéh a zhodnoceni

Treti focus group (C) Rodina, déti a mladez, byla velmi pestra, zastoupena z fad poskytovatell
socidlnich sluzeb, zastupcl odboru socialné pravni ochrany déti, vedouci odboru skolstvi, zastupce
zakladni skoly (koordinatorka inkluze), Méstské knihovny, odboru rozvoje mésta, ale také zastupce
okresniho soudu ve Vsetiné (soudni tajemnik). Pfitomna byla rovnéZz mistostarostka mésta Valasské

vvvvv

V pocatku byla skupina pasivnéjsi, pozdéji se vSichni zucastnéni aktivné do mapovani potireb zapojili.
V Uvodu si skupina vytvofila idedlni stav sluzeb pro rodinu, déti a mladez, nasledné diskutovala a
specifikovala potreby uZivatel(l, poskytovatelll a zadavatele socidlnich sluzeb. Nejvice diskutovanym
tématem bylo systematické vzdélavani pedagogickych i nepedagogickych pracovnik(, vzdélavani déti
cizincl. Nasledné skupina diskutovala
o problematice mezilidské spoluprace, financovani socidlnich sluzeb, zdravotnictvi, ale také
o informovanosti a politické vili.

2. Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdini stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét ¢i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je, kdyz je dostatek sluzeb pro klienty (péstounské rodiny, rodiny
s nedostatec¢nou kompetenci k vychové déti, s dluhy, ohrozené ztratou bydleni), dostatek
péstounll a UspéSnd naborova kampan. Stavajici socialni, zdravotni (zubni, pedopsychiatr
a infekéni oddéleni v Uherském Hradisti) a souvisejici sluzby maji dostatecnou kapacitu. Sluzby
jsou dostatecné financné zabezpeceny v horizontu delSiho obdobi, obce se podileji na
spolufinancovani. Je zachovana nabidka volnocasovych aktivit a dobra spoluprace sluzeb pro
rodiny s détmi, véetné zapojeni novych subjektl do spoluprace. Nabidka socidlnich sluzeb je
srozumitelnd pro Sirokou verejnost. Déti z romskych rodin jsou motivovany ke studiu na
stfedni Skole nebo odborném ucilisti. Je funkéni podpora romskych studentl na stfednich
Skolach, aby studium predcasné neukoncovali. Je politickd vile respektovat podnéty od
odbornikl z pracovnich skupin a pochopeni, co vSsechno musi skola resit.

Je zachovdn kamerovy systém v rizikovych mistech a lokalitach, a je postupné rozsifovan do

dalsich rizikovych oblasti.
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3. Zminované problémy a prekazky

a)

b)

Vzdélavani pedagogickych a nepedagogickych pracovnika

Komplexni a systematické vzdélavani vsech ucitelli, véetné supervize. Vzdélavani pedagogl
v oblasti Sikany a kyberSikany by mélo byt systematické, v pocCtu alespon cca
72 hodin (vzdélavani komplexniho skolniho tymu). V ramci mistnich akénich planG rozvoje
vzdélavani se délaji spis kratkodobé kurzy, ale pedagogové byvaji spokojeni, protoze vzdélavani
ma kvalitni lektory (p. Binova, Capek), jsou viak realizovany jen pro maly pocet uciteld.

Absence systematického dalsSiho vzdélavani vsech ucitell; maji kompetence, mohou fesit
problémy, ale nefesi, protoZze to neumi. Nastavit obdobny systém vzdélavani jako
u socialnich pracovnikd. Pro pedagogy i nepedagogy je dulleZitd potieba systematického
vzdélavani v oblasti volnocasovych aktivit. Na vzdélavani navazuje potreba supervize ucitel(.
Zaroven lze ocekavat, Ze budou problémy s vysvétlenim potreby supervize ve skolach uciteldm,
aby to nebrali jako kontrolu, ale jako nastroj podpory, moznost mluvit o tom, co je trapi.

Potfeba skolnich psychologt, ktefi mohou pracovat s klimatem jednotlivych tfid, fesit individualni
problémy zaka, spolupracovat s rodic¢i. Déleni spolecnosti se odrazi uz na zdkladni skole, odliv téch
nejbystrejsich na viceleté gymnazium a uz nedochazi k potkavani se mezi studenty vybérovych
stfednich skol a ucilist (odlisny zpUsob a kvalita Zivota, systém hodnot, odlisna socialni bublina,
coz vede k prohlubovani déleni spolecnosti).

Ucitelé 1. tfid zakladnich 3kol jsou vice zatéZovani v pfipadé, Ze déti nejsou na vstup pfipravené,
kdyZ nenavstévuji materskou Skolku. Dalsi problém je, Ze déti ze socialné slabych rodin nechodi
do materské Skoly, z pfedskolniho vzdélavani jsou permanentné omlouvdny, po ndstupu na
zakladni Skolu je to pro né obrovsky hendikep, neumi uchopit tuzku, nepozndvaji zakladni
geometrické tvary apod. Skola s nimi pracuje, dri je po celou dobu dochéazky nad vodou, a Zci
pak pfi pfestupu na stfedni skolu selhdvaji.

Systémové a nasledné vzdélani

Néktefi studenti, jez nastoupi na stfedni skolu, nejsou z rodiny ke studiu motivovani. Stava se, ze
nastoupi do 1. ro¢niku, ale po tydnu pferusi studium a jdou pracovat na ,,Cerno” na brigddu. Po
roce se vraceji zpét na ZS pro podklady k pfihlasce na dalsi stfedni $kolu a cyklus se tak opakuje.
Rodiny tak mnohdy zneuZivaji sociadlni davky, protoZe dité je stale zapsano jako student, ktery
studium pouze prerusil.

Nepochopeni, Ze Skola nemlzZe vse resit. Skupina diskutovala rovnéz probléme clenéni déti
v zakladnich skolach, ,lepsi“ a ,horsi“ zakladni Skoly, previs volnych mist ve Skolach ve vztahu
k poctu zakd. Tim nastavad sloZitd integrace nejen minorit a majority, ale i déleni na déti
z intelektualnich rodin a téch méné vzdélanych. Skupina zdlraziuje i potfebu néjakym zplsobem
pracovat i s bezproblémovymi rodinami.

Vzdélavani cizinca

Dalsim problémem jsou rovnéz déti cizincl s velmi odliSnym jazykem od slovanskych jazyk( (napf.

29



d)

f)

g)

h)

7 A
Tt Evropska unie

* Evropsky socialni fond

Taan Operacni program Zaméstnanost

rumunstina, mongolstina, pfipadné ukrajinstina). V prvni tfidé, kde se zacind od pismenek, to jesté
je udajné 80 mongolskych rodin s détmi (neovéreno). Prozatim je realizovana podpora dvou
materskych skol na vzdélavani cizincd (5 hodin mésicné/ 1 dité). Centrum pro vzdélavani cizinc
poskytuje kazdou stfedu tlumoceni do rady cizich jazyk(. Problém je u déti cizincl, které se narodi
v Ceské republice, na tyto déti je velmi téZce dosaZitelna finanéni podpora, protoZe rozhoduijici je
misto narozeni. JelikoZ obcéanstvi dédi po rodicich, nemaji automaticky ¢eské obcanstvi.

Mezilidska spoluprace
Zlepseni predavani informaci mezi odborem socialnich véci a zakladnimi ¢i stftednimi Skolami, a to

vhodnym zplsobem v platny okamzik, kdy Ize jednotlivé problémy fesit. Védét komu a jakym
zpUsobem informace pfedavat a jak nasledné situaci resit.

Nejednotny postup aktért

Skupina diskutovala nejednotny pristup aktéru aradu prace, odboru socidlnich véci
a méstskych aradd, ktery vede k tomu, Ze néktefi lidé nedosahnou na davky.

Zdravotnictvi

vvvvv

Nedostupna je rovnéz zubni péce, zejména pro osoby ze socialné slabych rodin, které nechodi na
preventivni prohlidky, a dalSi problém je v nizké kapacité infekéniho oddéleni v Uherském Hradisti.

Finance

Poskytovatelé socialnich sluzeb se ocitaji v nejistoté, co bude v nasledujicim obdobi. V souvislosti
s Covid 19 vykonavaji a tim padem i vykazuji méné poskytnutych ukond.

Prerozdélovani financi by se mélo pfesunout z Krajského uradu na obce. Aktudlné ale zastupitelé
malych obci ¢asto nemaji potiebu na socidlni sluzby pfispivat. PoZaduji informace, zda a ktefi jejich
obcané sluzby vyuzivaji. Spolufinancovani v ramci mikroregionu by se mélo zménit/ upravit, a to
tak, aby nemuselo dochazet kazdorocné ke schvalovani zastupitelstvem mésta. Existuje politicka
nejistota, se zménou zastupiteld nelze predpokladat standardni prenositelnost zavedenych
pravidel ve vztahu k rozpoctu.

Neexistuje reciprocni spoluprace v souvislosti s financovanim socidlnich sluzeb. Mésto Valasské

vvvvv

Radhos$tém a Vsetin, opacné tomu vsak neni.

Rodiny nizsi stfedni tfidy, zejména ty, které jsou zavislé predevsim na socialnich davkach, se ocitaji
v nejistoté, nemaji financni rezervy, €asto se diky soucasné legislativé ocitaji v exekucich. Tyto
osoby maji také nizkou finanéni gramotnost a rodiny také nemaji na to, aby svym détem byly
napomocny pfi Skolni pfipravé ani pfi jejich motivaci ke vzdélani.

Informovanost a osvéta verejnosti

Informace by mély byt srozumitelné pro Sirokou verejnost (registrace, katalogy), aktualni
a realizovatelné (od socialniho odboru, odboru socidlnich sluzeb, od obci).
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Politicka vale
Respektovat podnéty od odbornik(i poskytovatell sluZzeb ze strany zastupitelll Mésta Valasské

vvvvv

Medialni gramotnost

Velkym problémem je rovnéz medialni gramotnost déti, prace s jejich negativni zkusenosti ze
socidlnich siti, vedeni ke zdravému pouzivani siti. To samotni rodice nezvladnou.

Bydleni rodin s détmi

Jednou z vyznamnych oblasti je i oblast bydleni rodin s détmi, ktera zde neni viibec fesena, obchod
s chudobou, ubytovny, kde jsou i rodiny s détmi, nekvalitni a pfedrazené najemni byty ve Spatném
malometraznimi byty, kde se na malém prostoru tisni pomérné pocetné rodiny, coZ ma mimo jiné
negativni vliv i na Skolni GUspéSnost déti).

4. Hlavni potreby podle jejich nositeld

Dale uvadime prehled identifikovanych skute¢nych potteb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
L Respektovat vnimani nenahraditelnosti vefejné
Politicka podpora Poskytovatel Vp !
sluzby.
.. Zameéreni na nespolupracujici rodiny, motivace
; : UzZivatel ]
Rozvoj spoluprace k dochazce.
s rodici Poskytovatel .,
Soustavna prace.
Informovanost
Spoluprace se SAS (Socialné aktiviza¢ni sluzby).
Uzivatel
s UdrZeni stavajici irovné a kapacity sité socialnich
Kvalitni sit sluzeb Poskytovatel . )
sluZzeb a soustavna evaluace.
Zadavatel
UzZivatel
Kvalitni volnocasové IR Y oy
. Poskytovatel UdrzZeni stavajici urovné a kapacity sité + evaluace.
aktivity
Zadavatel
Informovanost <. L
i .., . . | Zadavatel Siroce dostupné informace.
o vhodné socialni sluzbé
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. UZivatel
Zachovani sité
navazujicich sluzeb Poskytovatel Rodinné, komunitni a vzdélavaci centrum Emcécko.
(souvisejicich)
Zadavatel
Adresnost socidlnich Nabidka sluZzeb reagujici na potfeby Uzemi
y Zadavatel . .
sluzeb mikroregionu.
K | Jistota financovani a neménnost podminek na dané
Stabilni financovani Poskytovate obdobi.
socialnich sluzeb Zadavatel o ) ) ‘
Jasnd, jednoduch3, transparentni pravidla.
Pravidelné predskolni UZivatel
vzdélavani déti ze Faktické plnéni predSkolni dochdazky.
AN Poskytovatel
sociaine Méfitelny vystup.
znevyhodnénych rodin | Zadavatel
Lo Poskytovatel
Adaptace na ménici se
podminky dle aktualnich | Zadavatel Ubytek poctu déti ve gkolach, poruchy chovani.
potieb .
UZivatel
Finance pro Skoleni Poskytovatel
celého pedagogického Dostupné finan¢ni zdroje.
sboru Zadavatel
UZivatel
Détsky psychiatr Poskytovatel Dlouhodoba absence détského psychiatra.
Zadavatel
Podpora socialné Usivatel VT « o ieya .
. . .. . Dokonceni dalsiho stupné vzdélani po ukonceni
vyloucenych pfi studiu inné kolni dochazk
o& Zadavatel povinné skolni dochazky.
Dostate&na sit MS Usivatel
s delsi provozni dobou i ProdlouZeni provozni doby.
drusin Zadavatel
Zachovani komunikace, Zachovani spolupréce.
predavani informaci Poskytovatel
v ramai sité Vzajemna znalost kompetenci.
Zachovani kapacity M$ UzZivatel Zajisténi dostatecné kapacity.
+75 Zadavatel Zachovani malopocetnych tfid v rdmci inkluze.
Otevfit pracovni setkani . L i
UZivatel Vyhodnoceni online vyuky.

zastupc ZS a SS
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Poskytovatel Vyuka déti SVP (specifické vzdélavaci potreby).
Jaky je prechod z5 - SS.
Kamerovy systém.
Zaméfit se na rizikové oblasti.
Eliminace rizikovych Terénni pracovnik pro mladez (zatim jen Argo)
(<t 2 lokali Zadavatel 5
mist a lokalit Cast&jsi kontroly hlidek méstské policie.
Domovnici, asistenti.
Co nabidnout, aby nepdchali trestnou cinnost.
Zajisténi nasledného
vzdélavani déti ze Schazi zdkonna povinnost.
socialné Zadavatel
znevyhodnéného Ztrati se ze systému.
prostredi
STANDARDNI POTREBY
Dostupné poradenstvi
pro rodice déti se Omezena kapacita pedagogicko-psychologické
specialnimi N poradny.
i Y .| UZivatel
vzdélavacimi p(?trebaml Poradenstvi pro rodice 7ak{ a studentt se studijnimi
(SVP) a pro rodice zakd problémy — agresivita, drogy, socialné patologické jevy
se studijnimi problémy
Geograficka dostupnost | Zadavatel Rovnomeérné pokryti sluzeb.
Kontinudlnost
financovani sytému
oy y . Zadavatel Zachovani systému bez ohledu na vysledek voleb.
napfi¢ volebnimi
obdobimi
Spoluprace mezi obcemi | Poskytovatel . . . :
! ., 4 z 18 obci mikroregionu nejsou zapojeny.
ve financovani Zadavatel

NADSTANDARDNI{ POTREBY

5 Poskytovatel Skolni psycholog (na plny tvazek).
Specialisté na vsech ZS
Uzivatel Specialni pedagogové, socialni pedagogové.
Medidlni kampar . , . . , .
Usivatel Pfeneseni odpovédnosti za vychovu déti zpét na

Vychova rodicu

rodice. Za vychovu déti neni zodpovédna skola ani

33



7 A
Tt Evropska unie

* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* Operacni program Zameéstnanost
Informovanost poskytovatelé volnocasovych ¢i mimoskolnich aktivit —
pouze rodice.
Jind forma zanedbdni péce, schazi fakticka péce,
vracet ji zpét do rodiny, normalni je vénovat se détem.
UzZivatel
Dlouhodoby vycvik Poskytovatel Dlouhodoby vycvik u socidlnich pracovnika.
Zadavatel

2.1.4 Lidé v krizi a nouzi

1. Focus group — pribéh a zhodnoceni

V pripadé ctvrté focus group (D) Lidé v krizi a nouzi se zucastnili poskytovatelé, uZivatelé, zastupce

vvvvv

vvvvv

Mezifi¢i. Vuavodu si  skupina vytvofila idedlni stav sluzeb péfe o osoby v krizi
a nouzi (osoby Zijici nestandardnim zplsobem Zivota — osoby bez pfistresi, osoby s nizkymi pfijmy, bez
prijm, se zdravotnim postizenim, osoby, které jsou v konfliktu se spole¢nosti, mensiny), ze kterého se
nasledné odvijely konkrétni potieby uZivatel(, poskytovatel(
a zadavatele socidlnich sluzeb. Velmi diskutovanym tématem ve skupiné bylo bydleni, zejména
absence prostupného bydleni. Nasledovala debata o vzdélani, mnoho mladych lidi dnes konci
zakladnim stupném vzdélani, proto se pak hare uplatfiuji na pracovnim trhu. Poté se skupina zabyvala
dluhy, ale také otazkou zdravi. Jednim z diskutovanych témat bylo negativni vnimani cilové skupiny lidi
v nouzi a krizi. Poslednim tématem byly krize jako dlivod Zivotni situace.

2. Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdlIni stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét & dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je takovy, kdyZ vSichni ob¢ané jsou schopni sanovat zdkladni Zivotni potfeby, maji
adekvatni bydleni. Sit socialnich sluzeb je propojena. Osoby v krizi a nouzi véetné Rom( maji moznost
uplatnit se na otevieném trhu prace, jsou motivovani ke vzdélani
a nepadaji do dluhové pasti a exekuci.

3. Zminované problémy a prekazky

a) Nejednotny postup aktérd

Skupina hned v Uvodu zmirovala nejednotny pristup aktérd Ufadu prace, odboru socialnich véci a
neziskovych organizaci, ktery vede k tomu, Ze néktefi lidé nedosdhnou na davky.
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Bydleni

Skupina diskutovala problematiku bydleni. Jako klicové vidi bydleni s reZimem socialnich sluzeb,
kde je trvala a pravidelna podpora (,,socialni ubytovna®). V této souvislosti absentuji pobytové
sluzby pro lidi, ktefi chtéji pracovat, ale nemaji kde bydlet. Ne vSichni maji pfistup k bydleni, chybi
mezistupen mezi nizkoprahem a socidlnim bytem, chybi prostupné a dostupné bydleni, vétsi mira
podpory (rezim, hygiena, nakupovani, krizova intervence). Nesplacena pohledavka vici méstu
znamena nemoznost ziskat méstsky byt. Zde skupina vidi urcité ,prolomeni“ v rdmci zavedeného
systému socialniho bydleni ve mésté (moznost nizsich splatek v pfipadé zajmu o socialni bydleni),
nicméné socialni byt neni vhodny pro kazdého klienta, nebot néktefi klienti vyZzaduji kazdodenni
dohled

a pevné stanoveny fad.

Vzdélani
Lidé bez vzdélani nebo vzdélani nedostate¢ného nemaiji praci, nasledné pti prvnim selhdni se vraci
zpét kzavislosti na davkach. Zejména Romové diky nedostate¢nému vzdélani
a demotivaci ke vzdélani vykonavaji praci, ktera je nebavi (pomocnd) a je podhodnocena. Nechtéji
pracovat ve fabrice u pasu, kde se setkavaji s rasismem, radéji voli praci venku, kde se citi byt
svobodni.

Studenti/ klienti Domu na pul cesty (v pobytové sluzbé) maiji pfi studiu narok na 3.800 K¢ za mésic,
coz je demotivujici, pfi brigddé ¢i daru se jim ddvky krati. Otazkou pak je z ¢eho maji zit,
nesoustfedi se na studium, jsou zranitelni (stigmatizace). Skupina to vnimd jako SYSTEMOVOU
DIRU. P¥i prechodu na stfedni $kolu se setkdvaji s rasismem, je jich tam oproti zakladni $kole
méng, tyka se zejména romské mensiny.

Zaméstnani

V souvislosti se vzdélanim konci obdobi nizké nezaméstnanosti (roste-li vzdélanost, roste i
zaméstnanost). Néktefi lidé se Spatné zapsali u jedné ¢i nékolika firem, zavreli si dvere k jinym
zaméstnavatelllm. Mnohdy pracuji pres pracovni agentury, ty jim mohou zrusit pracovni pomér
ze dne na den, vykonavaji prace na ¢erno. Chybi alternativni pracovni Uvazky (Castecné, sdilené).
Samotzivitelky z romského etnika tuto praci vyhledavaji, ale obtizné ziskavaji.

Dluhy

Dal$im tématem byly srazky na exekuce. Neochota zaméstnavatelll vyplacet mzdu v hotovosti.
Nejsou chranéna konta. Nesplacend pohledavka vic¢i méstu znamend nemoznost ziskat méstsky
byt (byt se mésto nepfihlasilo do insolvenéniho fizeni, jehoz podminky dluznik plni). Mésto
pozaduje uhradit dluh i presto, Ze dluznik splnil podminky oddluZeni, mésto i svou pohledavku
pfihlasilo, ale nebylo uspokojeno na 100 %, naddle vede tuto pohledavku jako dluh dluznika.

Zdravi

Romové maiji strach z Iékarl (z mozné diagndzy), odmitaji vysetieni. Obecné je problém pro tuto
cilovou skupinu zajistit Iékafskou péci, a to zakladni i odbornou. NefeSené dusevni onemocnéni je
castym dlvodem bezdomovectvi. Chybi psychiatti a |ékaFi. Nékteti diagnostikovani léky neuZivaji
nebo je kombinuji s alkoholem. V cilové skupiné je casta epilepsie. Mladi dospéli pretrvavaji do 19
let u détského |ékare, poté maji problém najit |ékafe pro dospélé. Slaba angaZovanost cilové
skupiny ve véci vlastniho zdravi. Chybi motivace romskych déti i rodict podstoupit terapii.
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Negativni vnimani CS

Tématem diskuze bylo rovnéz negativni vnimani cilové skupiny Sirokou verejnosti i politiky (ve
vétsich méstech situace lepsi).

Krize jako dlvod Zivotni situace

Skupina diskutovala rovnéz krizové situace, a to dlouhodobé i cyklické. Mnoho osob potiebuje
terapie. Napf. pfi dlouhodobé sanaci se mlZe objevit problém z minulosti, ktery potfebuji
(vy)fesit.  Jisté by pomohl  systém  patrond  (prdvodcl,  Zivotnich  koucu)
a romskych asistentl na Skole. Nékteré déti nerozumi Cesky, o prestavkach si nemaji s kym
popovidat.

4. Hlavni potreby podle jejich nositeld

Dale uvadime prehled identifikovanych skute¢nych potreb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
UZivatel . . . , L o .
Financovani by mélo byt stabilni, umoznuje
Stabilita Poskytovatel navaznou dlouhodobou praci s klientem i pfi
zméné personalu, funkéni a bezpeénou.
Zadavatel
UzZivatel se snizenymi prostfedky je schopen
dUstojné a dostupné bydlet.
_ Vstup do procesu oddluzeni umozni vstup do
Moznost bydleni Uzivatel standardni formy bydleni.
i v oddluZeni
Poskytovatel | 7¢5tava otazka pohledavky viidi méstu, i kdy?
pravné neexistuje (pro¢ ho ma mésto prijmout do
bydleni, kdyz ma z minulosti dluh, ktery nevznikl
pochybnou ¢innosti?).
UZivatel
Stfecha nad hlavou, mit Dostupnost nizkoprahového bydleni (noclezna,
. Poskytovatel o
kde slozit hlavu azylovy dim).
Zadavatel
UZivatel
Hygiena Poskytovatel Aby byli na ulici Cisti.
Zadavatel
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Zajisténi pristupu k primarni péci.

UzZivatel Lécba chronickych onemocnéni.
Zdravi somatické (x vy i
e, Poskytovatel Prevence, zabranéni Siteni zloutenky.
i dusevni
Zadavatel Vzdéldvani, motivace ke zdravi.
Zdravy Zivotni styl (Romska komunita)
UzZivatel
Finanéni zabezpeceni Poskytovatel Zajisténi zdkladnich potteb, jistéjsi bydleni, pfijeti.
Zadavatel
Seberealizace.
Prace, smysluplnd aktivita Uzivatel Sebeuplatnéni.
Alternativni Uvazek.
Akceptace RomU v zaméstnani.
Prijeti Uzivatel
Prekonani predsudk spolecnosti a sebepfijeti.
3 . Uspokojivé vztahy v roding, s prateli, v praci i
Uspokojivé vztahy UzZivatel pokol , y P P
sousedské.
UzZivatel
V¢asna intervence (s L, -
. . Poskytovatel V aktualni a potfebny okamzik.
a diagnostika
Zadavatel
UzZivatel
vive I Reagovani na ménici se potfeby, soucasné procesy
Vétsi pruznost legislativy Poskytovatel . )
zmény kapacity cca 2 roky.
Zadavatel
Mit misto pro pfipravu stravy lidmi bez domova,
Jidlo Uivatel aby nefili jen z alkoholu.
SOS balicky, potravinové banky.
Uzivatel
i . UZivatel se na jednom misté dozvi, na co ma narok,
Poradenstvi (co, jak, kde) Poskytovatel ] L.
kam se ma obratit.
Zadavatel
STANDARDN/ POTREBY
Sladény postoj aktér(i v konkrétnim pfipadé i stejny
Jednotné reseni Poskytovatel yPp ) prip ny

pristup ke vSem klientlim (case management).
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Zadavatel
UzZivatel
e Navrat klientd z 1écby konci do dvou tti mésicl,
Dolécovani Poskytovatel i . ., ..
nasledné nastdva absence rezimu.
Zadavatel
.. Kdyz se klient ocitne v krizi, aby mél za kym jit.
UzZivatel
rizova intervence a1 34 21 vt wWevik keriraud
K V socialnich sluzbach by mél byt vycvik krizové
Poskytovatel .
intervence standardem.
Podpora by méla byt realizovana v oblastech
bydleni, vztah(, prace, volnodasovych aktivit.
Podpora Uzivatel Také podpora zmény Zivotniho stylu, podpora
vytrvat v povinnostech bézného Zivota, seberozvoji
a dalSim vzdélavani.
Uzivatel
. Je nutné zajistit dostupného psychiatra,
Psychiatr Poskytovatel . , . . o,
diskutovana je rovnéz potreba psychiatrické sestry.
Zadavatel
. . . MozZnost dospélého ¢lovéka dodélat si regulérni
MozZnost dodélat si .. Yic 'p - s 8 .
. UzZivatel vzdélani (nejenom rekvalifikace), ziskani maturity,
vzdélani e s s o
vyucniho listu, ziskani kvalifikace.
UzZivatel
Domov se zvlastnim Zajisténi sluzby ,,domov pro seniory se zavislosti na
. Poskytovatel "
rezimem alkoholu”.
Zadavatel
, . Uzivatel Stalé zaméstnani (v zakladnich pottebéch je
Prace (stabilita) e e ;o
Zadavatel minéna jakakoli prace, startovaci prace).
Uzivatel Funkéni sluzby pro osoby bez domova, se zavislosti
Sluzby pro cilovou skupinu e
y p : p Poskytovatel a absenci pfijmu.
se specifickou potfebou
Zadavatel
Uzivatel UZivatele v poskytovatele (zachovani anonymity).
Davéra Poskytovatel Zadavatelé v poskytovatele (transparentnost).
Zadavatel UZivatele vici svétu.
Zazit Uspéch UZivatel Motiv jit dal.
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UzZivatel
»Housing first”
Poskytovatel Bydleni s masivni podporou.
(bydleni s podporou)
Zadavatel
UzZivatel
Byty Poskytovatel Navyseni poctu bytl na trhu.
Zadavatel
UZivatel
Dlouhodobé poradenstvi Poskytovatel Komplexni intervence v zajmu klienta.
Zadavatel
Uzivatel
Prace s podporou (metoda Podpora pfimo na pracovisti - zaskoleni
podp ( Poskytovatel p‘ , ,p . P , > ,
IPS) v socidlnich i pracovnich kompetencich.
Zadavatel
NADSTANDARDNI POTREBY
UzZivatel
Nexenofobni prostredi Poskytovatel Otevreny svét.
Zadavatel
UZivatel
Terapie/ psychoterapie Poskytovatel Psychoterapeut v socidlnich sluzbach.
Zadavatel
UzZivatel
, Pro osoby, které nikdy nebudou bez podpory
Bydleni s podporou Poskytovatel .
fungovat, potrebujici trvalou podporu.
Zadavatel
Uzivatel
Dlouhodobé bydleni Poskytovatel Celozivotni bydleni v méstskych bytech.
Zadavatel
TRESNICKA NA DORTU
Dlouhodobé financovani UZivatel o
L, . To je tfesnic¢ka na dortu.
socidlnich sluzeb Poskytovatel
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Zadavatel

2.1.5 Obce mikroregionu

1. Focus group — pribéh a zhodnoceni

Pata focus group (E) - skupina Obce mikroregionu byla zastoupena starosty, mistostarosty
a zastupci obci mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko. Pfitomna byla rovnéZz mistostarostka mésta

Valasské Mezifici. Skupina se do mapovani potreb aktivné zapojovala
a potreby obc¢an( obci diskutovala.

2. Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zadouci, optimdlni stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét ¢i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je, kdyZ je dostatecnd kapacita pobytovych sluzeb, pfispévek na péci je
adekvatni potfebam poskytované péce a je funkéni kontrola jeho vyuziti. Rodina pecuje o své
blizké a funguje jako primdrni zdroj podpory. Je dostatecnd nabidka pracovnich mist se

zkracenymi pracovnimi Uvazky.

3. Zminované problémy a prekazky

a) Rodinné vztahy

Skupina diskutovala téma rodinnych vztah(. Mnozi obfané prenaseji odpovédnost na starosty/
mistostarosty, na obec, na socialni odbor (lidé se obraceji na obec, aby pomohla a rozhodla
v rodiné, i kdyZ se jednd o rodinny problém, a nékdy ani neni ochota nechat si skute¢né pomaoci,
zménit stav). Chybi nastroje/ pravomoci, jak lidem pomoct, jak intervenovat a posunout situaci ke
zlepseni, jsou to systémové prekazky (chybéjici kapacity) a neochota.

b) Bydleni
Skupina vnima prondjem bydleni socidlné slabym jako obchod s chudobou v souvislosti s vysi
najmu a Spatnym stavem bytl, coZ je otazka nedostatecnych kontrol. Lidé na davkach jsou
dotovani celozZivotné, oproti tomu jsou aktivni ob¢ané bez podpory.

c) Pracovni prileZitosti v misté
Nutné je, aby obcané ziskavali a nasledné si udrzeli pracovni navyky (zejména u socialné slabsich),
je mozno pomoci, ale pokud pomoc neni opakované vyuZivana, tak nepodporovat. Mnohdy je
realizovano opakované zaméstnavani na obci, kdy po vyprseni pracovni smlouvy dana osoba dale
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nepracuje. Skupina se domniva, Ze by tito lidé méli dostat zakladni podporu, aby méli dale snahu
uplatnit se na pracovnim trhu a udrZovat si pracovni ndvyky. Soucasny systém davek je
nemotivujici az demotivuijici.

Finan¢ni gramotnost

Zastupci skupiny uvadéji, Ze mnozi obcané neumi hospodafit dlouhodobé s penézi (Ziji dneskem,
bez rezervy) — nemaji tzv. finanéni gramotnost

K tomu nepfispivaji nabidky mobilnich operator( +500 K¢, rychlé pljcky, nezaméstnani neplati
zdravotni pojisténi, coz vede k naslednym exekucim.

Zavislosti
Zastupci skupiny se potykaji s problémy zejména u obcanl se zavislostmi, jednda se konkrétné o
alkoholismus a drogovou zdvislost, coZ nasledné vede k vandalstvi a zadluzeni rodin.

Dédictvi
Skupina diskutovala problém Sikanovani seniorl, Zen, muzi a domaciho nasili v souvislosti
s dédictvim.

Osoby s dusevnim onemocnénim

Osoby s dusevnim onemocnénim jsou ¢asto osamélé, mnohé problémy nefesi, jedna se i o mladé
lidi. Osaméli seniofi, kterym jen chybi socidlni kontakt a postupné starnou, maji strach, pfipadaji
si v tisni a pak v panice volaji na zachranku nebo obec. Oproti tomu existuje socialni sluZzba osobni
asistence, placenad sluzba, a ne vsichni o této sluzbé védi nebo na ni maji.

Pseudosocialni poskytovatelé socidlnich sluzeb

Zastupci obci se na svém Uzemi setkavaji s poskytovateli sluzeb na ¢erno, bez radné registrace
socialni sluzby. Dochazi ke zneuZzivani obtizné Zivotni situace, davky pfispévku na péci. Chybi
neformalni poskytovatelé, neexistuje jednotny systém Zadani o mista v pobytovych sluzbach.
Casto dochazi k tomu, Ze lidé nevyuZivaji socidlni sluzby, maji obavu ze stigmatizace, co feknou
sousedé. Ve svych domech a bytech maji bariérové, nekvalitni / nevhodné bydleni (koupelna,
obtizna péce, chtéji zUstat doma, nezvladaji se
o dim i sebe starat). Stim souvisi i finance na socialni sluzby, nedostatek zdroji, sloZitost
verejného dofinancovani.

4. Hlavni potreby podle jejich nositell

Dale uvadime prehled identifikovanych skute¢nych potreb.
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« NOSITEL
POTREBA « SPECIFIKACE
POTREBY
ZAKLADN{ POTREBY (bez toho by to nefungovalo)
Zajistit adekvatni bydleni, bezbariérové,
Bydlenf Uzivatel JISHE ade oY
dostatecné kapacity.
UZivatel
Zvysit kapacitu pobytové Zajisténi zakladnich potreb, socidlnich kontakt(,
Y , . Poskytovatel . . .
(odlehcovaci) sluzby dostatecny pocet kapacit.
Zadavatel
_ Uzivatel Starobni ddichody, davky hmotné nouze, davky
Finance vy - -
a prispévky na péci, mobilitu.
V misté a zkracené Uvazky.
Usivatel Pracovni navyky.
Pracovni pfileZitosti Poskytovatel | Zameéstnavani lidi s omezenou pracovni schopnosti,
znevyhodnénych (zvyhodnéni zaméstnavateliim).
Zadavatel
Motivace a odpovidajici ohodnoceni, aby se vyplatilo
pracovat oproti davkam.
UZivatel
Vyvazit pecujici osoba
Poskytovatel Pecujici je znevyhodnény.
X pracujici osoba
Zadavatel
Kulturni a volnoc¢asové Uzivatel o .
. Volné traveni ¢asu seniorq.
aktivity Poskytovatel
STANDARDNI POTREBY
UzZivatel
Zameéstnani Poskytovatel Pracovni uplatnéni.
Zadavatel

NADSTANDARDNI POTREBY

Vzdélavani

UZivatel
Poskytovatel

Zadavatel

Nasledné vzdélavani.
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2.2 ZAVER

Z ohniskovych skupin vyplynulo, Ze proces komunitniho planovani je pro vSechny cilové slupiny velmi
vyznamny, velmi pozitivni je aktivni pfistup vSech aktérl. V ramci mapovani potfeb vyplynulo, Ze
existuje nékolik potteb, které jsou spolecné napfic pracovnimi skupinami komunitniho planovani a jsou
spolecné uzivatelim sluzeb bez ohledu na to, do které
z kategorii je zafadime. Jedna se predevsim o nasledujici potfeby:

e potreba bydleni,

e potieba podpory zaméstnanosti a zaméstnatelnosti,

e potieba Siroké nabidky socidlnich sluzeb, zejména dostatecnych kapacit,
e finanéni podpora stabilni, dlouhodob3,

e mezioborova spoluprace,

e podpora mezigeneracni solidarity,

e podpora preventivnich aktivit a sluzeb,

e podpora vzdélavani.
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3 Sitsluzeb v Mikroregionu Valasskomeziricsko — Kelecsko (dle Krajského Uradu Zlinského kraje)

FORMA, POPR.

CILOVA SKUPINA, PREVAZUJICI
POPR. FORMA
PREVAZUIJICI IDENTIFIKATOR POSKYTOVANI KAPACITA
CILOVA SKUPINA | POSKYTOVATEL NAZEV SOCIALNi SOCIALNI SLUZBY | SOCIALNI SLUZBY JEDNOTKA (POCET JEDNOTEK
(Pozn. 1) SOCIALNI SLUZBY |SLUZBY (ID) (Pozn. 1) SOCIALNI SLUZBY | SOCIALNI SLUZBY)
Prdmérny
prepocteny Uvazek
Diakonie Valasské pracovnika v pfimé
Seniofi Mezitici Pecovatelska sluzba 4873338 Prevazujici terénni | péci 12,78
Pramérny
prepocteny Uvazek
Diakonie Valasské pracovnika v pfimé
Seniofi Mezitici Osobni asistence 5119406 Terénni péci 3,30
Diakonie Valasské | Domov se
Seniofi Mezifici zvlastnim reZzimem 6637286 Pobytova Lizko 42
Priimérny
pfepocteny Uvazek
Diakonie Valasské | Denni stacionar pracovnika v pfimé
Seniofi Mezifici Dobromysl 7371787 Ambulantni péci 4,31
Pramérny
pfepocteny Uvazek
Charita Valasské Pecovatelska sluzba pracovnika v pfimé
Seniofi Mezitici Kelc 5607581 Terénni péci 3,95
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Pramérny
prepocteny Uvazek
Charitni pracovnika v pfimé
Seniofi Charita Vsetin pecovatelska sluzba 4540308 Terénni péci 13,40
Prdmérny
prepocteny Uvazek
Osobni asistencni pracovnika v pfimé
Seniofi Charita Vsetin sluzba 6560768 Terénni péci 4,55
Domov pro seniory
Institut Krista Panny Marie
Seniofi Veleknéze, z.s. Kralovny 1898055 Pobytova Lazko 20,00
Pramérny
prepocteny Uvazek
Podané ruce - Podané ruce - pracovnika v pfimé
Seniofi osobni asistence osobni asistence 4947608 Terénni péci 5,74
Socialni sluzby
Vsetin, pfispévkova | Domov pro seniory
Seniofi organizace Valasské Mezifici 2952927 Pobytova Lizko 49
Socialni sluzby
Vsetin, pfispévkova | Domov pro seniory
Seniofi organizace Valasské Mezifici 8834308 Pobytova Lazko 18
Pramérny
Osoby se prepocteny Uvazek
zdravotnim pracovnika v pfimé
postizenim Auxilium o.p.s. Centrum Auxilium 7488093 Terénni péci 1,40
Pramérny
Osoby se pfepocteny Uvazek
zdravotnim pracovnika v pfimé
postizenim Auxilium o.p.s. Centrum Auxilium 7875047 Terénni péci 2,10
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Pramérny
prepocteny Uvazek
pracovnika v pfimé

postizenim Auxilium o.p.s. Centrum Auxilium 9045809 Terénni péci 8,17
Centrum Auxilium -
socialné-aktivizacni
sluzby pro déti,
osoby se ZP;
Centrum Auxilium,
detaSované
pracovisté, Zakladni
Skola Roznov pod
Radhostém;
Centrum Auxilium, Pramérny
Osoby se detasované pfepocteny Uvazek
zdravotnim pracovisté, ZS a MS Pfevazujici pracovnika v pfimé
postiZzenim Auxilium o.p.s. Valasské Mezifici 9069104 ambulantni péci 2,50
Priimérny
Osoby se Centrum ACKO, pFepocteny Gvazek
zdravotnim prispévkova Odlehcovaci sluzby pracovnika v pfimé
postizenim organizace Centrum ACKO 2614238 Prevazujici terénni | péci 4,45
Pramérny
Osoby se Centrum ACKO, Socialn{ pfepocteny tvazek
zdravotnim prispévkova rehabilitace Prevazujici pracovnika v pfimé
postizenim organizace Centrum ACKO 8642147 ambulantni péci 2,00
Osoby se Centrum ACKO, Pobytovd
zdravotnim prispévkova odlehcovaci sluzba
postizenim organizace Centra ACKO 8742757 Pobytova LGzko 3
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Pramérny
Osoby se Centrum pro détsky prepocteny Uvazek
zdravotnim sluch Tamtam, Rand péce pro pracovnika v pfimé
postizenim 0.p.s. Moravu a Slezsko 7118025 Prevazujici terénni | péci 0,50
Prdmérny
Osoby se Centrum pro lidi se | Centrum pro lidi se prepocteny Uvazek
zdravotnim zdravotnim zdravotnim pracovnika v pfimé
postizenim postizenim postizenim 3086728 Ambulantni péci 4,00
Centrum pro Prdmérny
Osoby se zdravotné pfepocteny Uvazek
zdravotnim postizené Zlinského pracovnika v pfimé
postizenim kraje, o.p.s. Tlumocnické sluzby 8437310 Pfevazujici terénni | péci 2,00
Osoby se
zdravotnim Diakonie Valasské | Chranéné bydleni
postizenim Mezifici JOHANNES 3139989 Pobytova Lizko 12
Osoby se Odleh¢ovaci sluzby
zdravotnim Diakonie Valasské |- specializovana
postiZzenim Mezifici paliativni péce 4336897 Pobytova Lazko 30
Priimérny
Osoby se pfepocteny Uvazek
zdravotnim Diakonie Valasské | Socialni PFevazujici pracovnika v pfimé
postizenim Mezifici rehabilitace 7988336 ambulantni péci 6,00
Odborné socialni Pramérny
Osoby se poradenstvi - pfepocteny Uvazek
zdravotnim Diakonie Valasské |Poradna pro Prevazujici pracovnika v pfimé
postizenim Mezifici pecujici 8327507 ambulantni péci 2,00
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Socialni sluzby
poskytované ve

Osoby se zdravotnickych

zdravotnim Diakonie Valasské | zafizenich — hospic

postizenim Mezitici Citadela 9187915 Pobytova Lazko 6
Prdmérny

Osoby se prepocteny Uvazek

zdravotnim Socialni Prevazujici pracovnika v pfimé

postiZzenim Elim Vsetin, 0.p.s. | rehabilitace Elim 1653587 ambulantni péci 5,00
Pramérny

Osoby se prepocteny Uvazek

zdravotnim Charita Valasské Socialni Prevazujici pracovnika v pfimé

postizenim Mezifici rehabilitace Amika 5305863 ambulantni péci 4,42
Priimérny

Osoby se pfepocteny Uvazek

zdravotnim Charita Valasské pracovnika v pfimé

postiZzenim Mezifici Osobni asistence 9517523 Terénni péci 7,00
Priimérny

Osoby se pfepocteny Uvazek

zdravotnim Iskérka - socialni PFevazujici pracovnika v pfimé

postiZzenim Iskérka o.p.s. rehabilitace 9262988 ambulantni péci 4,03

Poradenské Poradenské Pramérny

Osoby se centrum pro centrum pro pfepocteny Uvazek

zdravotnim sluchové postizené |sluchové postizené Prevazujici pracovnika v pfimé

postiZzenim Kromériz, o.p.s. Kromériz, o.p.s. 2221903 ambulantni péci 2,80

Poradenské Poradenské Pramérny

Osoby se centrum pro centrum pro prepocteny Uvazek

zdravotnim sluchové postizené |sluchoveé postizené Prevazujici pracovnika v pfimé

postiZzenim Kromériz, o.p.s. Kromériz, o.p.s. 3367301 ambulantni péci 2,00
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Poradenské Poradenské Pramérny
Osoby se centrum pro centrum pro prepocteny Uvazek
zdravotnim sluchové postizené |sluchové postizené pracovnika v pfimé
postizenim Kromériz, o.p.s. Kromériz, o.p.s. 6221407 Prevazujici terénni | péci 1,71
Sjednocena
organizace Pracovisté SONS CR
nevidomych a - Kroméfiz; Prdmérny
Osoby se slabozrakych Ceské |Pracoviité SONS CR prepocteny Uvazek
zdravotnim republiky, zapsany |- Vsetin; Pracovisté Prevazujici pracovnika v pfimé
postizenim spolek SONS CR - Zlin 2026800 ambulantni péci 2,68
Socialni poradna
Sjednocend SONS CR -
organizace Kroméfiz; Socidlni
nevidomych a poradna SONS CR - Primérny
Osoby se slabozrakych Ceské | Vsetin; Socidlni pfepoclteny uvazek
zdravotnim republiky, zapsany |poradna SONS CR - PfevaZujici pracovnika v pfimé
postizenim spolek Zlin 2500401 ambulantni péci 1,50
Centrum bydleni
pro osoby se
zdravotnim
postizenim, Domov
Osoby se Socialni sluzby pro osoby se
zdravotnim Vsetin, pfispévkova |zdravotnim
postizenim organizace postizenim Zasova 5730896 Pobytova Lazko 18
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Osoby se

Socialni sluzby

Centrum bydleni
pro osoby se
zdravotnim
postizenim, Domov
pro osoby se
zdravotnim

zdravotnim Vsetin, pfispévkova | postizenim
postizenim organizace Valasské Mezifici 8138516 Pobytova Lazko 18
Spoleénost pro Pramérny
Osoby se Spoleénost pro ranou péci, prepocteny Uvazek
zdravotnim ranou péci, pobocka pro zrak pracovnika v pfimé
postizenim pobocka Olomouc | Olomouc 4755953 Terénni péci 1,20
Pramérny
Osoby se pfepocteny Uvazek
zdravotnim Stredisko rané péce | Stiedisko rané péce pracovnika v pfimé
postiZzenim EDUCO Zlin z.s. EDUCO Zlin z.s. 5397990 Terénni péci 7,00
Priimérny
Osoby se Tyfloservis, o.p.s. - pfepocteny Uvazek
zdravotnim Krajské ambulantni pracovnika v pfimé
postiZzenim Tyfloservis, o0.p.s. stfedisko Zlin 7545861 PfevaZujici terénni | péci 1,50
Priimérny
Centrum ACKO, prepocteny Uvazek
prispévkova Poradna Centrum Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi organizace ACKo 9492545 ambulantni péci 2,50
Centrum Centrum
poradenstvi pro poradenstvi pro
rodinné a rodinné a Pramérny
partnerské vztahy, |partnerské vztahy, prepocteny Uvazek
prispévkova prispévkova Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi organizace organizace 1831726 ambulantni péci 3,70
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Centrum Centrum
poradenstvi pro poradenstvi pro
rodinné a rodinné a Pramérny
partnerské vztahy, |partnerské vztahy, prepocteny Uvazek
pfispévkova prispévkova Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi organizace organizace 5261987 ambulantni péci 10,68
Prdmérny
Osoby ohroZené Détské centrum prepocteny Uvazek
socidlnim Zlin, ptispévkova pracovnika v pfimé
vyloucenim organizace Krizova pomoc 9160187 Pfevazujici terénni | péci 4,70
Pramérny
prepocteny Uvazek
Charita Valasské Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi Mezifici Zastavka 2193113 ambulantni péci 2,91
Charita Valasské Azylovy dim pro
Rodiny s détmi Mezitici matky s détmi 3701441 Pobytova Lazko 40
SASanky; Socialné Pramérny
aktivizacni sluzby prepocteny Uvazek
Charita Valasské pro rodiny s détmi pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi Mezitici SASANKY 8253969 Terénni péci 7,65
Pramérny
prepocteny Uvazek
Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi Za sklem o.s. Za sklem o.s. - Zlin 3433603 ambulan tni péci 2,00
Pramérny
prepocteny Uvazek
Prevazujici pracovnika v pfimé
Rodiny s détmi Za sklem o.s. Za sklem o.s. - Zlin 7560110 ambulantni péci 3,00
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Osoby ohrozené
socialnim

Pramérny
prepocteny Uvazek
pracovnika v pfimé

vyloucenim AGARTA z. s. Terénni program 9914652 Terénni péci 2,20
Prdmérny

Osoby ohroZené prepocteny Uvazek

socidlnim ARGO, Spole¢nost | ARGO, Spolecnost pracovnika v pfimé

vyloucenim dobré vile Zlin, z.s. | dobré vile Zlin, z.s. 6583408 Terénni péci 7,12
Prdmérny

Osoby ohrozené pfepocteny Uvazek

socidlnim Charita Valasské Socialni Prevazujici pracovnika v pfimé

vylouéenim Mezifici rehabilitace Atta 3490404 ambulantni péci 2,50
Pramérny

Osoby ohrozené pfepoclteny uvazek

socialnim Charita Valasské pracovnika v pfimé

vylouéenim Mezitici Denni centrum 5937705 Ambulantni péci 3,00
Priimérny

Osoby ohrozené prepoclteny uvazek

socialnim Charita Valasské Terénni sluzba pracovnika v pfimé

vylouéenim Mezitici Domino 6155658 Terénni péci 3,00

Osoby ohroZzené

socialnim Charita Valasské

vylou¢enim Mezifici Noclehdarna 8800127 Ambulantni Lazko 20
Pramérny

Osoby ohrozené Linka SOS Zlin, Linka SOS Zlin, pfepocteny Uvazek

socidlnim prispévkova prispévkova pracovnika v pfimé

vyloucenim organizace organizace 8007757 Terénni péci 3,90
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Osoby ohrozené
socialnim

MOSTY sluzby

Pramérny
prepocteny Uvazek
pracovnika v pfimé

vyloucenim NA CESTE, z. s. nasledné péce 8975321 Ambulantni péci 1,06
Prdmérny

Osoby ohroZené pobocny spolek prepocteny Uvazek

socidlnim Obcanska poradna | Obcanska poradna pracovnika v pfimé

vyloucenim Pod kridly Pod kridly 9152098 Ambulantni péci 1,50

Osoby ohrozené

socidlnim DUm Pod kfidly -

vylouéenim spolek Pod kridly dlm na pull cesty 6643410 Pobytova Lazko 22
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4 Spolufinancovani socialnich sluzeb

Spolufinancovani socidlnich sluzeb v Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Keleésko je ze strany obci
Nékolik malo obci Mikroregionu VM-K stoji mimo systém spolecného financovani; poskytovatelé
socialnich sluzeb podavaji Zzadost o spolufinancovani na kazdou obec zvlast.

4.1 Mésto Valasské Mezirici

vvvvv

vvvvv

jsou ptilohou dokumentu.

4.2 Obce mikroregionu

Do spolecného kofinancovani socidlnich sluzeb je zapojeno 13 ze 17 obci Mikroregionu
Valasskomezifi¢sko-Kelecsko: Branky, Choryné, Jarcova, Kel¢, Krhova, Kunovice, Lesnd, Loucka, Police,
Poli¢na, StfiteZz nad Becvou, Velkd Lhota a ZaSova. Kazda ze zapojenych obci pfispiva do spolecného

VVVVV

“

»Zasady kofinancovani socidlnich a souvisejicich sluzeb v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko
jsou pfilohou tohoto dokumentu.

Detailni analyza financovani socialnich sluzeb v Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Keleésko vznikne ve
spolupraci s Krajskym aradem Zlinského kraje, ktery zaradil Mikroregion VM-K do svého pilotniho
projektu kofinancovani sociadlnich sluzeb obcemi v ramci RUD (rozpoctového urceni dani). Prvni
schiizka je naplanovana na 22. bfezna 2021.
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5 SWOT analyzy komunitniho planovani socialnich sluzeb
Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kelecsko

5.1 SWOT ANALYZA PRACOVN{ SKUPINY RODINA, DETI A MLADEZ

SILNE STRANKY

e Dobre funguijici socialni sluzby pro rodiny ohrozené socialnim vylouc¢enim

e Dostate¢nd kapacita MS i ZS i v obcich, dobra spolupréce $kol, dostateény pocet
preventivnich programi

e 27ZUSv regionu

e Dobra spoluprdce OSPOD s organizacemi

o Siroka zakladna volnocasovych aktivit a sportovnich klubd, vé. cirkevnich

e Dostupnost nemocnice

SLABE STRANKY

e Nedostatek lékarl specialistd — zubni Iékafti, détsti psychiatfi a psychologové, neurolog, ...

e Snadnd dostupnost omamnych a psychotropnich latek

e Madlo obecnich byt

e Obtize s adekvatnim posuzovanim patologického chovani déti ve Skolach, malo specidlnich
pedagogl ve Skolach, malé povédomi o tématice socidlné patologického chovani déti

e Predtasné ukonéovani vzdélavani na SS — nemotivace ze strany rodiny

PRILEZITOSTI

o Siroké zastoupeni aktérd, vzajemna komunikace a ochota spolupracovat

e Pripravuji se pozemky pro vystavbu bydleni

e Ziskani externich zdrojd na financovani aktivit pro rodiny s détmi

e Navaznost na krajskou rodinnou politiku — nase cile a krajské cile budou v souladu, tim
budeme moci realizovat konkrétni projekty, akceptace nasich potreb na krajské Urovni

HROZBY

e Narlst poctu rozpadajicich se rodin, dlouhodobé konflikty rodic¢t — dopad na déti
e Nedostupnost odbornikl z oblasti détské psychologie a psychiatrie

e SniZena soudrZnost rodin — vzdjemna pomoc a péce mezi generacemi

e Nezajem rodin o spolupraci s jednotlivymi aktéry projektu/skupiny

e Omezovani poctu asistentl pedagoga
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5.2 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY SENIORI

SILNE STRANKY

o Siroké spektrum socidlnich a zdravotnich sluzeb

e Vyborna spoluprace mésto, socidlni odbor — poskytovatelé

e Dostupnd zdravotni péce (mame nemocnici)

e Dobrovolnické centrum

e Sluzby a komunikace zamérena na seniory — SOS senior (Méstska policie), dostupna tisfiova
péce (patti i do slabych stranek), Seniorska obalka (VM i obce), dotované obédy (v nékterych
obcich)

e Pfiroda — vyufZiti pro volny ¢as

SLABE STRANKY

e Nedostatecné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb

e Chybi zdravotné-socialni llizka

e Chybi kapacity pro lidi bez domova a lidi se zavislostmi, ktefi jiZ nejsou schopni postarat se o
sebe (lidé se zavislostmi, bez pfijmu, nedobrym Zivotnim stylem ...)

¢ Nejistota financovani soc. sluzeb (dlouhodobé, financovani se fesi z roku na rok), sloZity
systém financovani soc. sluzeb

e Nedostatek |ékafl specialistl — psychiatfi, zubafi, neurologové ..., nedostateény rany zachyt
diagnostiky demence (nedostatec¢né kapacity pro diagnézu demence)

e Lidé se nezajimaji o moznosti zdravotnické a socidlni péce, dokud nemaji problém

PRILEZITOSTI

e Zapojeni rodiny do péce, vétsi podpora pecujicich osob (rodin) — Poradna pro pecujici,
pUjcovna kompenzacnich pomucek, spoluprace mésto-nemocnice-Diakonie-mistni skupina
Ceského ¢erveného kfize, posileni edukace, propagace, osvéty

e Rozvoj bydleni pro seniory — rozvoj KODUS (komunitni bydleni pro seniory), seniorské bydleni
na J.K. Tyla a Tolstého (lokality s vy$sim poctem seniorll — moZnost soustredit sluzby pro né),
soukromi investofi, ktefi chtéji investovat do seniorského bydleni

e ZlepSeni dostupnosti pecovatelské sluzby v domé pro seniory

e Rouzvijejici se sektor sluzeb zamérenych na seniory

e Zapojeni dobrovolnik( v domacnostech seniori

¢ Novy zpUsob evidence zdjemcl o péci v pobytovych sluzbach

HROZBY

e Demograficky vyvoj, ktery se nebere vaziné, zvysujici se pocet osamocenych seniord — déti se
stéhuji daleko
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e Narusta pocet dlichodcl s nizkymi pfijmy — roste pocet klient(l nemajicich na sluzby a
Zivobyti, rostouci skupiny senior(i bez naroku na vyplatu diichodu

o Cast&ji rozpad rodin, mj. déti se nezvladaji starat o rodi¢e na vicero adresach (u rozvedenych
prarodicli aZz na 4 adresach), moralni rozklad spoleénosti, negativni vyvoj Zebficku hodnot,
klesajici soudrznost rodin

e Nedostatecnd provazba zdravotnich a socialnich sluzeb

e Neprovazanost potieb seniord s rozvojem socidlnich sluzeb

e SlozZity systém financovani soc. sluzeb obecné (zdroje, podily ...), hrozba zhrouceni
financovani soc. sluzeb, nevyuziti pfispévku na péci ve prospéch klienta (penize skonci v
rodiné, misto nakupu sluzby)

5.3 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY LIDE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

SILNE STRANKY

e Systémovost v fesSeni socialni problematiky, dobra komunikace vedeni mésta VM a Odboru
soc. véci s poskytovateli, setkavani v ramci KPSS, poskytovatelé i mésto komunikuji s vefejnosti,
v PS Lidé se ZP zastoupeni vSichni zastupci sluzeb pro zdrav. postiZzené v regionu, strategické
dokumenty mésta — Koncepce ptipravy na starnuti populace, Plan zdravi, funguje ,Zdravé
mésto”, aktivity s nim spojené

e Siroka nabidka sluZeb poskytovana kvalifikovanymi pracovniky, dobra dostupnost existujicich
terénnich a ambulantnich sluzeb, fungujici svépomocna sdruzeni (SONS, ceské ILCO ...)

e Meésto VM ma systém socialniho bydleni, mésto VM prestavuje seniorské byty na
nizkobariérové / bezbariérové, mésto VM ma pro lidi se ZP vice nizkobariérovych /
bezbariérovych byt

e Funguijici fin. podpora MVM-K, slusna fin. podpora mésta (transparentni, doporuceny podil
spolufinancovani, rychlost — pfevod v lednu; mésto plati za své ob¢any v jinych ORP

e Specializované $koly v regionu — MS, ZS, SS prakticka; dalsi v Novém Ji¢ing; MS, Z5 a SS pro
sluchové postizené ve VM

SLABE STRANKY

e Nedostupnost socialnich sluzeb — napf. chranéné bydleni, denni stacionar pro lidi s komb.
postizenim — MP + dalsi, SAS pro tuto skupinu — dospéli od 26 let se ZP; socialni rehabilitace
pro déti se zrakovym a komb. postizenim starsi 7 let; SR pro déti s dusevnim onemocnénim -
snizeni vékové hranice SR AMIKA na 15 let + vySkoleni pracovnikdl SAS a NZDM pro praci s
ditétem ohrozenym dusevnim onemocnénim (vlastnim ¢i rodicll) a jeho rodinou; pobytova
socialni rehabilitace napfi¢ handicapy; sluzby bydleni s riznym stupném podpory napftic CS;
sluzby SAS, OA, SR a dalsi pro osoby s PAS; pobytové odlehéovaci sluzby

e Nedostatek kapacit pracovnikl poskytovatell socialnich sluzeb — socialni pracovnici,
pracovnici v socialnich sluzbach, pracovnici se znalosti kompenzacnich pomucek

e Spatna provazanost a prostupnost zdravotnich a socidlnich sluzeb v terénu

o Nedostatek pracovnich pfileZitosti pro OZP (osoby zdrav. postizené) — nesoulad ocekavani a
nabidky trhu prace
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o Nedostate¢na bezbariérovost - chybi znaceni pro osoby se zrakovym postizenim, s
kombinovanym postiZzenim a pro seniory - zvukové (majacky) a kontrastni oznaceni
(zvétsené pismo) v interiérech a exteriérech budov instituci, ufadd a nadrazi (schody,
vytahy, reklamni tabule apod.), bariéry zrakové postizenych (nevidomych a slabozrakych) —
chybi semafory, ozvucené prechody, kontrastné znacené prechody (Vyhlaska ¢. 294/2015 Sb.
—vyhlaska, kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich komunikacich), v centru
mésta chybi bezbariérové toalety

e Mala podpora domacich pecovatelt

PRILEZITOSTI

e VyuzZit reformu péce o dusevni zdravi — zapojit se, potfeba spoluprace mésta, uzsi spoluprace
s psychiatrickymi nemocnicemi, zdrav. pojistovnami a pracovniky reformy

e Budeme vice vyuZivat dobrou nabidku vzdélavani pro pracovniky v soc. sluzbach

e Vnéjsi zdroje — MAS, kvalitni aparat mikroregionu

e Zlepsovani bezbariérovosti - napf. zfunkcnit a vyuzivat systémy Euroklice a Eurozamku — klice
jsou k dispozici, ale zatim nejsou zdmky, rozvijet spolupraci s NIPI (pfi rekonstrukcich a
stavbach dbat na dodrzovani vyhlasky o stavebnich Upravach (Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. -
vyhlaska o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb),
rozvojové projekty (napf. Kfizanova pila) — vetrejné projekty planovat bezbariérové

e VyuZiti svépomoci — posilovani osob z CS a rodin, vzdélavani OZP, edukace uzivatel(i v
moznostech sluzeb, vzdélavani osob se ZP — moznosti, sebehodnoceni, sebepojeti, osobni cile

e Formovani spole¢nosti — spoluprace se $kolami — zmény osnov, zaméfeni na praktické
dovednosti, besedy ve Skolach — zdravotni postiZeni, starnuti, socialni inteligence,
dobrovolnictvi — osvétova Cinnost, posilovat spolecenskou odpovédnost firem

HROZBY

e Nizké ocenéni pracovnik(l v soc. sluzbach (moralné i finan¢né) — zvysena fluktuace
zaméstnancu a sniZeni kvality sluzeb, nejsou pracovnici, ktefi zvladajici krizovou intervenci

e Nedostatek zdravotniho a odborného personalu pro reformu péce o dusevni zdravi, obtizna
komunikace s ambulantnimi psychiatry (nestihaji, maji malé kapacity a nékdy je to i o ochoté
a nastaveni)

e Zhorseni financovani SSL — nesystémovost financovani SSL, nevyuZiti pfispévku na péci ve
prospéch klienta (penize skonci v rodiné, misto nakupu sluzby)

e Nedostupnost pfispévku na péci pro nékteré cilové skupiny

e Opomijeni dualnich diagndzy a presahli mezi cilovymi skupinami (napf. dusevni nemoc a
zavislost) — nedostupnost soc. sluzeb
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5.4 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY LIDE V KRIZI A NOUZI

SILNE STRANKY

Systém soc. bydleni

Sit socialnich sluzeb, vazby mezi pracovniky socialnich sluzeb a schopnost spoluprace,
vzajemna informovanost, sanované sluzby i poskytovateli mimo ORP VM

Kvalitni soc. sluzby, lidé v socidlnich sluzbach — zkuseny, odborny, motivovany persondl, napft.
expertka na finanéni gramotnost a dluhové poradenstvi bydli ve VM

Vykon soc. prace na OSV M&U

Komunitni planovani — zapojeni aktérd i mimo poskytovatele soc. sluzeb — Policie, dalSich
organizaci, zastani ve vedeni mésta (pani mistostarostka), postupné zapojovani dalSich obci
MVM-K, zdjem o své obcany, zapojovani obci — zajimaiji se, zapojuji, pfispivaji

SLABE STRANKY

Pribyva zdevastovanych bezdomovc( — absence zafizeni pro extrémni pripady, starnuti
populace

Lidé, ktefi objektivné potrebuji pobytovou sluzbu odmitaji nastoupit — mala spoluprace
socidlnich pracovnik( (SP) obci a SP pobytovych sluzeb pfi motivaci lidi ve skupiné lidé v krizi
a nouzi pred nastupem do pobytové sluzby

Nizkd vzdélanost v romské mensiné, vzdélani nepatfi mezi priority Romu, absence predskolni
vychovy u romskych déti

Tolerance spole¢nosti vici alkoholu, latentni alkoholismus seniori

Nedostatecné kapacity dostupného bydleni, nemame moznost pfizplsobovat nabidku
bydleni potfebné mite podpory

PRILEZITOSTI

Reforma péce o dusevni zdravi

Case management — zavedeni a posileni, napt. spolecna setkani SP obci a SP pobytovych
sluzeb v ramci hledani feseni pro lidi v krizi a nouzi

Provazanost KPSS na dalsi strategie mésta

Aktudlni projekt KPSS (nové podnéty)

Vnéjsi zdroje — MAS, projektovy tym MéU, odbornici na mikroregionu, ¢erpani podpory na
projekty zamérené na dllezita témata, napf. mensiny, preventivni programy, zajmové
vzdélavani apod.

HROZBY

NarUst nezafaditelnych klientd s kumulaci problému (dualni problémy), nediagnostikovani
psychotici mezi bezdomovci bez ndhledu na svou situaci

Pres legislativni zmény z(stavaiji lidé v dluhové pasti — dopad na rlst poctu senior( bez
pfijmu a na pocet lidi bez domova, chudoba
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e Pfetrvavajici nizkad vzdélanost, mala finanéni gramotnost

e Podcenovani dopadi uZivani lehkych drog — predevsim dopad na socialni situaci lidi — vzorec
chovani

e Obchod s chudobou — drahé bydleni pro ohrozené osoby

5.5 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY OBCE MIKROREGIONU

SILNE STRANKY

e Dostupné poradenstvi

e Dostatek poskytovatelll socidlnich sluzeb, kvalitni sluzby
e VétsSina obci ma ndjemni byty

e Existence spolecného financovani

e Dobra spoluprace obci v rdmci mikroregionu

SLABE STRANKY

o Nedostatek financi na feseni problému v socialni oblasti, nizké finanéni ohodnoceni
pracovnikd v socialni oblasti

o Nedostatek pobytovych sluzeb pro rizné cilové skupiny

e Zneuzivani socialnich sluzeb, davek

e Nedostate¢na podpora setrvani seniorll v domacim prostredi, potfeba podpory pro pecujici
osoby

e Nedostatecna bezbariérovosti na obcich — Grad, obchod

PRILEZITOSTI

e Rozvoj bydleni pro vsechny CS

e Navyseni kapacit pobytovych sluzeb

e Zvyseni kapacit terénnich sluzeb s celodenni dostupnosti
e Zlepseni bezbariérovosti vefejnych budov

e Vétsi podpora obcanskych aktivit

HROZBY

e Pokles financi z divodu poklesu ekonomiky (pokles pfijmd obci z RUD) x vétsi potreba
socialnich sluzeb v ddsledku krizi obyvatel

e Byrokracie na ukor odborné prace a malo ¢asu na klienta

e Starnuti populace, narlst poctu osob se zdravotnim postiZzenim, osob s demenci

e Zvyseni poctu socidlné nepfrizpusobivych, vandalismus

e Nedostatec¢na komunikace a koordinace se Zlinskym krajem (jiné priority)

e Nedostatek lékafl, hlavné zubarl a psychiatr(
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5.6 SWOT ANALYZA MANAZERSKEHO TYMU

SILNE STRANKY

e Rozsahla skala sité sluzeb, jejich provazanost a kvalita; v mikroregionu pokryti témér vsemi
druhy soc. sluzeb; poskytovatelé jsou ochotni reagovat na ménici se potieby a transformovat
se; silni, zkuseni, stabilni poskytovatelé; dobfi partnefi mésta

e Systém kofinancovani; podpora ze strany obci; kvalitni fungujici Mikroregion a lidé v ném;
ochota obci podilet se na spole¢nych projektech

e Fungujici kontinualni komunitni pldnovani, KPSS neni narazovy

e ZaloZena pracovni komise pro odstranovani bariér

e Dostupné zdravotni sluzby — nemocnice

e  Fungujici dobrovolnictvi

SLABE STRANKY

e Nedostatecné kapacity pobytovych a terénnich socidlnich sluzeb pro seniory a osoby s
dusevnim onemocnénim; chybéjici sluzby; chybéjici zdravotné-socialni IGzka v nemocnici a v
celém MVM-K

e SloZity systém financovani socidlnich sluzeb; rozdil v platech mezi soc. sluzbami podle
ztizovatele

e Starnuti persondlu v soc. sluzbach, mala ochota pracovat v soc. sluzbach, nedostatecné
kapacity personalu poskytovatell socidlnich sluzeb

e Chybi dostupné bydleni, chybéjici moznosti bydleni pro dusevné nemocné a dalsi cilové
skupiny, nedostatecnd kapacita seniorského bydleni

e Chybéjici zdravotni sluzby — neurolog, zubni |ékat, psychiatfi, psychiatrické sestry, détsti
psychiatti, geriatrickd ambulance, navstévy domacich lékarl v domacim prostredi; starnuti
praktickych Iékar,

o Nejednotny pristup aktér(i k feseni obtiznych socialnich pripad(i, nedostatek
multidisciplinarni spoluprace

e Bariéry ve verejném prostoru pro vsechny cilové skupiny, véetné dopravy

PRILEZITOSTI

e Aktudlni projekt tvorby nového KPSS — aplikace vystupli do praxe, akceptace KPSS Zlinskym
krajem

e Schvaleni zakona o soc. sluzbach (nebude nucena sprava, zméni se financovani — mzdové
naklady z MPSV, provozni naklady z izemné spravnich celk()

e Zapojeni zbyvajicich 4 obci do financovani SSL v rdmci mikroregionu (Mikullvka, Oznice,
Podoli, Kladeruby)

e Lepsi prezentace soc. sluzeb

e Investofi do bydleni

e Spoluprace se sousednimi regiony (v€etné Hranicka, Novoji¢inska)
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e Zapojeni do probihajici reformy pécée o dusevni zdravi, pfesahy péce o dusevni zdravi do
vSech cilovych skupin, moZnost propojeni KPSS s regionalnim planem siti sluzeb péce o
dusevni zdravi

e Pfebudovani M&U na Zasovské pro socidlni, zdrav. a pobytové sluzby

o Zlepdeni dalkové komunikace se statnimi organizacemi (nejen v krizovych obdobich): Utad
prace, Policie CR, Okresni soud. Problém se tyka i matefskych kol

HROZBY

e Zhorsujici se sociodemograficka situace — starnuti populace — vyznamny dopad v nasem
regionu, zvysujici se pocet neuplnych rodin, ...

e Systém financovani soc. sluzeb v CR — sloZity, nejisty, nepruiny v ¢ase

e Nedostatek personalu, nizké spolecenské a financni ocenéni pracovnik( v SSL, konkurence
jinych zaméstnavateld

e Vysoky pocet ubytoven a vysoky pocet zahranic¢nich délnik(

e Zmény Zivotniho stylu — mordlni rozpad spolecnosti, nardst pasivniho zplsobu Zivota, velmi
se méni cilova skupina mladych dospélych, odchazi mlada generace z regionu, nizka finanéni
gramotnost X konzumni zpUsob Zivota

e Pandemie

5.7 SOUHRNNA SWOT ANALYZA PRACOVNICH SKUPIN A MANAZERSKEHO
TYMU

SILNE STRANKY

o Siroké spektrum socialnich a zdravotnich sluzeb
e Dostupnost nemocnice

e Sit socialnich sluzeb, jejich provazanost a kvalita; v mikroregionu pokryti témér vSemi druhy
soc. sluzeb; dobrd dostupnost existujicich terénnich a ambulantnich sluzeb, fungujici
svépomocna sdruzeni (SONS, ¢eské ILCO ...); poskytovatelé jsou ochotni reagovat na ménici
se potieby a transformovat se; silni, zkuSeni, stabilni poskytovatelé; dobfi partnefi mésta;
sanované sluzby i poskytovateli mimo ORP VM

e Kvalitni soc. sluzby, lidé v socidlnich sluzbach — zkuseny, odborny, motivovany personal, napt.
expertka na finan¢ni gramotnost a dluhové poradenstvi bydli ve VM; vazby mezi pracovniky
socidlnich sluZzeb a schopnost spoluprace, vzdjemna informovanost; setkavani v ramci KPSS,
poskytovatelé i mésto komunikuji s vefejnosti

e Vyborna spoluprace mésto, Odbor socialnich véci — poskytovatelé; dobra spoluprace OSPOD
s organizacemi; vykon soc. prace na OSV Mé&U

e Systémovost v feSeni socidlni problematiky; strategické dokumenty mésta — Koncepce
pfipravy na starnuti populace, Plan zdravi, funguje ,,Zdravé mésto”, aktivity s nim spojené

e  Funguijici kontinualni komunitni planovani, KPSS neni narazovy

e Komunitni planovani — zapojeni aktér i mimo poskytovatele soc. sluzeb — Policie, dalsich
organizaci, zastani ve vedeni mésta, postupné zapojovani dalSich obci MVM-K, zajem o své
obcany, zapojovani obci — zajimaji se, zapojuji, ptispivaji
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Dostupné poradenstvi
Dobfre fungujici socidlni sluzby pro rodiny ohrozené socidlnim vyloucenim

Dostate¢nd kapacita MS i ZS i v obcich, dobra spolupréce $kol, dostateény pocet
preventivnich programi

Specializované gkoly v regionu — MS, ZS, SS prakticka; dalsi v Novém Ji¢in&; MS, ZS a SS pro
sluchové postizené ve VM

2 ZUS v regionu

Sirokd zakladna volnoéasovych aktivit a sportovnich klubg, vé. cirkevnich

Pfiroda — vyutziti pro volny cas

Dobrovolnické centrum, fungujici dobrovolnictvi

Sluzby a komunikace zamérena na seniory — SOS senior (Méstska policie), dostupna tisriova
péce (patti i do slabych stranek), Seniorska obalka (VM i obce), dotované obédy (v nékterych
obcich)

V PS Lidé se zdravotnim postizenim zastoupeni vSichni zastupci sluzeb pro zdrav. postizené
v regionu

ZaloZena pracovni komise pro odstranovani bariér

Mésto VM ma systém socialniho bydleni, mésto VM prestavuje seniorské byty na
nizkobariérové / bezbariérové, mésto VM ma pro osoby se zdravotnim postiZzenim vice
nizkobariérovych / bezbariérovych bytu

Vétsina obci ma najemni byty

Fungujici fin. podpora MVM-K, slusna fin. podpora mésta (transparentni, doporucéeny podil
spolufinancovani, rychlost — pfevod v lednu; mésto plati za své ob¢any v jinych ORP

Dobra spoluprace obci v rdmci mikroregionu

Systém kofinancovani; podpora ze strany obci; kvalitni fungujici Mikroregion a lidé v ném;
ochota obci podilet se na spolecnych projektech

SLABE STRANKY

Nedostatek Iékarl specialistl — psychiatfi, zubni Iékafi, neurologové, psychiatrické sestry,
détsti psychiatti, geriatrickd ambulance, navstévy domdcich lékart v domacim prostiedi;
starnuti praktickych lékard nedostatecny rany zachyt diagnostiky demence (nedostatecné
kapacity pro diagnézu demence)

Nedostatecné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb pro riizné cilové skupiny

Nedostupnost socidlnich sluzeb — napf. chranéné bydleni, denni stacionar pro lidi s komb.
postizenim — MP + dalsi, SAS pro tuto skupinu — dospéli od 26 let se zdravotnim postiZzenim;
socidlni rehabilitace pro déti se zrakovym a komb. postizenim starsi 7 let; SR pro déti s
dusevnim onemocnénim - sniZzeni vékové hranice SR AMIKA na 15 let + vyskoleni pracovnikd
SAS a NZDM pro praci s ditétem ohroZzenym dusevnim onemocnénim (vlastnim ¢i rodica) a
jeho rodinou; pobytova socialni rehabilitace napfti¢ handicapy; sluzby bydleni s rlznym
stupném podpory napftic CS; sluzby SAS, OA, SR a dalsi pro osoby s PAS; pobytové
odlehcéovaci sluzby;

Chybi kapacity pro lidi bez domova a lidi se zavislostmi, ktefi jiz nejsou schopni postarat se o
sebe (lidé se zavislostmi, bez pfijmu, nedobrym Zivotnim stylem ...)
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Chybi zdravotné-socialni lGzka

Nedostatecné kapacity pobytovych a terénnich socialnich sluzeb pro seniory a osoby s
dusevnim onemocnénim; chybéjici sluzby; chybéjici zdravotné-socialni [Gzka v nemocnici a v
celém MVM-K

Nedostatecna podpora setrvani seniordl v domacim prostiedi, potfeba podpory pro pecujici
osoby

Nedostatek kapacit pracovnikl poskytovatell socialnich sluZzeb — socialni pracovnici,
pracovnici v socidlnich sluzbach, pracovnici se znalosti kompenzacnich pomUcek; starnuti
personalu v soc. sluzbach, mald ochota pracovat v soc. sluzbach

Spatnd provazanost a prostupnost zdravotnich a socialnich sluzeb v terénu

Nedostatec¢né kapacity dostupného bydleni, nemame mozZnost pfizplsobovat nabidku
bydleni potfebné mite podpory; chybéjici moznosti bydleni pro dusevné nemocné a dalsi
cilové skupiny, nedostatecnd kapacita seniorského bydleni

Malo obecnich byt

Nedostatecnd bezbariérovost pro vsechny cilové skupiny — chybi znaceni pro osoby se
zrakovym postiZzenim, s kombinovanym postiZzenim a pro seniory — zvukové (majacky) a
kontrastni oznaceni (zvétSené pismo) v interiérech a exteriérech budov instituci, iradd a
nadrazi (schody, vytahy, reklamnitabule apod.), bariéry zrakové postizenych (nevidomych a
slabozrakych) — chybi semafory, ozvuéené prechody, kontrastné znacené prechody (Vyhlaska
€. 294/2015 Sh. — vyhlaska, kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich
komunikacich); v centru mésta chybi bezbariérové toalety; bariéry ve verejné dopravé;
nedostatecnd bezbariérovost na obcich — Urad, obchod

PFed¢asné ukonéovani vzdélavani na SS — nemotivace ze strany rodiny
Lidé se nezajimaji o moznosti zdravotnické a socialni péce, dokud nemaji problém

Nedostatek pracovnich pfileZitosti pro OZP (osoby zdrav. postizené) — nesoulad ocekavani a
nabidky trhu prace

Pribyva zdevastovanych bezdomovci — absence zafizeni pro extrémni pripady, starnuti
populace

Lidé, ktefi objektivné potiebuji pobytovou sluzbu odmitaji nastoupit — mala spoluprace
socialnich pracovnikl (SP) obci a SP pobytovych sluzeb pfi motivaci lidi ve skupiné lidé v krizi
a nouzi pred nastupem do pobytové sluzby

Nizka vzdélanost v romské mensing, vzdélani nepatfi mezi priority Romu, absence predskolni
vychovy u romskych déti

Tolerance spolecnosti vici alkoholu, latentni alkoholismus seniord
Snadna dostupnost omamnych a psychotropnich latek

Nedostatek financi na reseni problém v socialni oblasti, nizké finan¢ni ohodnoceni
pracovnikd v socialni oblasti

Nejistota financovani SSL (dlouhodobé, financovani se fesi z roku na rok), slozity systém
financovani SSL

Slozity systém financovani socialnich sluzeb; rozdil v platech mezi soc. sluzbami podle
zfizovatele

ZneuZivani socialnich sluzeb, davek

Obtize s adekvatnim posuzovanim patologického chovani déti ve Skolach, malo specialnich
pedagogl ve skolach, malé povédomi o tématice socidlné patologického chovani déti
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e Nejednotny pfistup aktér( k feSeni obtiZznych socialnich ptipadd, nedostatek
multidisciplindrni spoluprace

PRILEZITOSTI

o Siroké zastoupeni aktér(i, vzajemna komunikace a ochota spolupracovat

e  Aktualni projekt tvorby nového KPSS — nové podnéty, aplikace vystup( do praxe, akceptace
KPSS Zlinskym krajem

e Provazanost KPSS na dalsi strategie mésta

e Case management — zavedeni a/nebo posileni, napf. spole¢na setkani SP (socialnich
pracovnikl) obci a SP pobytovych sluzeb v ramci hledani reseni pro lidi v krizi a nouzi

e Zapojeni zbyvajicich 4 obci do financovani SSL v rdmci mikroregionu (Mikullvka, Oznice,
Podoli, Kladeruby)

e Spoluprace se sousednimi regiony (v€etné Hranicka, Novoji¢inska)

e Zapojeni do probihajici reformy péce o dusevni zdravi, pfesahy péce o dusevni zdravi do
vSech cilovych skupin, moZnost propojeni KPSS s regionalnim planem siti sluZzeb péce o
dusevni zdravi; potreba spoluprdce mésta, uzsi spoluprace s psychiatrickymi nemocnicemi,
zdrav. pojistovnami a pracovniky reformy

e Rozvoj bydleni pro vsechny CS, investofi do bydleni

e Pfiprava pozemk( pro vystavbu bydleni

e Rozvoj bydleni pro seniory — rozvoj KODUS (komunitni bydleni pro seniory), seniorské bydleni
na J.K. Tyla a Tolstého (lokality s vy$sim poctem seniorl — moZnost soustredit sluzby pro né),
soukromi investofi, ktefi chtéji investovat do seniorského bydleni

e Ziskani externich zdroji na financovani aktivit pro rodiny s détmi

e Vnéjsi zdroje — MAS, projektovy tym Mé&U, odbornici na Mikroregionu, ¢erpani podpory na
projekty zamérené na dllezita témata, napf. mensiny, preventivni programy, zajmové
vzdélavani apod.

e Navaznost na krajskou rodinnou politiku — nase cile a krajské cile budou v souladu, tim
budeme moci realizovat konkrétni projekty, akceptace nasich potreb na krajské drovni

e Zapojeni rodiny do péce, vétsi podpora pecujicich osob (rodin) - Poradna pro pecuijici,
pljcovna kompenzacnich pomlcek, spoluprace mésto-nemocnice-Diakonie-mistni skupina
Ceského ¢erveného kfize, posileni edukace, propagace, osvéty

e Vyuziti svépomoci — posilovani osob z CS a rodin, vzdélavani OZP, edukace uZivatell v
moznostech sluzeb, vzdélavani osob se zdravotnim postizenim — moZnosti, sebehodnoceni,
sebepojeti, osobni cile

e ZlepSeni dostupnosti pecovatelské sluzby v domé pro seniory

e Navyseni kapacit pobytovych sluzeb

e Rouzvijejici se sektor sluzeb zamérenych na seniory

e Zapojeni dobrovolnik(l v domacnostech senior(

e Novy zpUsob evidence zajemc( o péci v pobytovych sluzbach

e Zvyseni kapacit terénnich sluzeb s celodenni dostupnosti

e Budeme vice vyuZivat dobrou nabidku vzdélavani pro pracovniky v soc. sluzbach

e Zlepsovani bezbariérovosti - napf. zfunkcnit a vyuZivat systémy Eurokli¢e a Eurozamku — klice
jsou k dispozici, ale zatim nejsou zamky, rozvijet spolupraci s NIPI (pfi rekonstrukcich a
stavbach dbat na dodrzovani vyhlasky o stavebnich Upravach (Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. -
vyhlaska o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb),
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rozvojové projekty (napf. Kfizanova pila) — vetrejné projekty planovat bezbariérové; zlepseni
bezbariérovosti vetejnych budov

e Formovani spolecnosti — spoluprace se Skolami — zmény osnov, zaméreni na praktické
dovednosti, besedy ve Skoldch — zdravotni postizeni, starnuti, socidlni inteligence,
dobrovolnictvi — osvétova ¢innost, posilovat spole¢enskou odpovédnost firem

e Vétsi podpora obcanskych aktivit

e Lepsi prezentace soc. sluzeb

e Piebudovéni M&U na Zasovské pro socidlni, zdrav. a pobytové sluzby

o Zlepdeni dalkové komunikace se statnimi organizacemi (nejen v krizovych obdobich) — Ufad
prace, Policie CR, Okresni soud; problém se tyka i mate¥skych kol

e Schvaleni zakona o soc. sluzbach (nebude nucena sprava, zméni se financovani — mzdové
naklady z MPSV, provozni naklady z izemné spravnich celk()

HROZBY

e Nedostatek lékafl specialistd — psychiatrli, zubnich lékaf(, neurologl, psychiatrickych sester,
détskych psychiatrd a psychologl, geriatrickd ambulance, navstévy domacich lékart v
domdcim prostiedi; starnuti praktickych lékar

e Narust poctu rozpadajicich se rodin, dlouhodobé konflikty rodi¢d — dopad na déti

e Nezdjem rodin o spoluprdci s jednotlivymi aktéry kom. planovani

e Zmény Zivotniho stylu — narlst pasivniho zpUsobu Zivota, velmi se méni cilova skupina
mladych dospélych, mlada generace odchazi z regionu, konzumni zpUsob Zivota; moralni
rozklad spole¢nosti, negativni vyvoj ZebFicku hodnot

e  Pretrvavaijici nizka vzdélanost, mald finan¢ni gramotnost

e SniZena soudrZnost rodin — vzdjemna pomoc a péce mezi generacemi; déti se nezvladaji
starat o rodice na vicero adresach (u rozvedenych prarodic¢li az na 4 adresach)

e Demograficky vyvoj — starnuti populace, zvysujici se pocet osamocenych seniorl (déti Ziji
daleko), narust poctu osob se zdravotnim postizenim, osob s demenci

e Narusta pocet dlichodcl s nizkymi pFijmy — roste pocet klientli nemajicich na sluzby a
Zivobyti, rostouci skupiny senior(l bez naroku na vyplatu dlichodu

e Opomijeni dualnich diagndzy a presahli mezi cilovymi skupinami (napf. dusevni nemoc a
zavislost) — nedostupnost soc. sluzeb; narlst nezaraditelnych klient s kumulaci problém
(dudlni problémy), nediagnostikovani psychotici mezi bezdomovci bez nahledu na svou
situaci

e Neprovazanost potieb seniord s rozvojem socidlnich sluzeb

e Omezovani poctu asistentl pedagoga

¢ Nedostatecnd provazba zdravotnich a socialnich sluzeb

e Zhorseni financovani SSL — slozity nepruzny systém / nesystémovost financovani SSL,
nevyuziti pfispévku na péci ve prospéch klienta (penize skonci v rodiné, misto nakupu
sluzby); pokles financi z divodu poklesu ekonomiky (pokles pfijma obci z RUD) x vétsi
potieba socidlnich sluzeb v disledku krizi obyvatel

e Nedostupnost prispévku na péci pro nékteré cilové skupiny

e Byrokracie na ukor odborné prace a malo ¢asu na klienta

e Nizké ocenéni pracovnik(l v soc. sluzbach (moralné i finan¢né) — zvysena fluktuace
zaméstnancu a sniZeni kvality sluzeb, nejsou pracovnici, ktefi zvladajici krizovou intervenci;
nedostatek personalu, nizké spolecenské a finan¢ni ocenéni pracovnikl v soc. sluzbach,
konkurence jinych zaméstnavatel(
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Nedostatek zdravotniho a odborného personalu pro reformu péce o dusevni zdravi, obtizna
komunikace s ambulantnimi psychiatry (nestihaji, maji malé kapacity a nékdy je to i o ochoté
a nastaveni)

Ptes legislativni zmény zlstavaji lidé v dluhové pasti — dopad na rist poctu seniorl bez
pfijmu a na pocet lidi bez domova, chudoba

Obchod s chudobou — drahé bydleni pro ohroZené osoby

Vysoky pocet ubytoven a vysoky pocet zahranic¢nich délnik(

Podcenovani dopad uzivani lehkych drog — predevsim dopad na socidlni situaci lidi — vzorec
chovani

Zvyseni poctu socidlné nepfizplsobivych, vandalismus

Nedostatecnd komunikace a koordinace se ZK (jiné priority)

Pandemie
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