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2 Uvod

Analyza ,,Dobrovolnictvi v Mikroregionu Valasskomezifi¢csko — Kele¢sko” je zpracovana pro
potfeby zadavatele v ramci realizace projektu s ndzvem ,,Prohloubeni kvality a Gcinnosti
planovani socialnich sluzeb v mikroregionu Valasskomeaziri¢sko-Kele¢sko“. Je vypracovana
na zakladé verejné dostupnych informaci a vysledk( komunikace a diskuse se viemi partnery,
a to nejen v ramci statni spravy, ale i se zastupci samosprav a zejména pak se samotnymi
dobrovolnickymi organizacemi a NNO pUsobicimi celostatné nebo na Uzemi ORP Valasské

Koncepce a Analyza o stavu dobrovolnictvi v CR a zahranié¢i pod nazvem ,,Rozvoj dobrovolnictvi
v CR“, vypracovand pro MV CR spoleénosti ACCENDO — Centrum pro védu a vyzkum.

Cilem projektu , Prohloubeni kvality a ucinnosti planovani socialnich sluzeb v mikroregionu
Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko” je prenastavit procesy a prohloubit kvalitu stfednédobého
planovani socialnich sluzeb (SSL) v mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko, pricemz
hlavnim cilem je vytvofit pro toto Uzemi Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb (SPRSS)
pro obdobi 2022-2024, a to v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisQ, a ¢asti VII. provadéci Vyhlasky ¢. 505/2006 SB. Vytvoreny SPRSS bude
vychazet z analyzy skutecnych potreb a zdroji naseho Uzemi, bude dostatecné projednan se
vsemi aktéry klicovych partnerli a podpofi politickou a odbornou shodu a spravedlivéjsi
financovani SSL v nasem mikroregionu. Dokument budou uzndvat vSechny obce mikroregionu,
diky jeho odbornosti a objektivnosti, protoze bude zalozen na siti SSL, ktera specifikuje
skutecné potiebné spektrum SSL, jejich kapacitu, zaméfeni a vyjde z principl case
managementu. Finance budou smérovat do objektivné potrebnych SSL zafazenych do této
sité. Podporené SSL budou mezi sebou i s mistnimi Urady dobfe spolupracovat, budou
oteviené inovacim ve své prdci, ochotné se vnitiné pfenastavit a co nejlépe reagovat na soc.
potreby v regionu.

3 Hypotéza

Obce Mikroregionu VM-K maji nevyuzZity potencial trvalé dobrovolnické aktivity, aby umély
pruznéji reagovat na dil¢i potreby cilovych skupin a staly se soucasti podptirné sité.

Lidé v produktivnim véku, seniofi i mladez (skauti, sportovci a ¢lenové dalSich spolki)
mohou jako dobrovolnici vypomahat v domacnostech seniorl, aniz by tim vykonavali
odbornou pecovatelskou ¢innost a konkurovali poskytovatelim registrovanych socialnich
sluzeb.
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Mikroregion VM-K predpoklada platnost vyse uvedené formulace hypotéz. Vychazi predevsim
ze soucasné situace ne priliS uplatiovaného dobrovolnictvi v nasi spolecnosti. Cilem této
analyzy je tyto hypotézy potvrdit nebo vyvratit, a zaroven byt v oblasti dobrovolnictvi
dostatecnym podkladem pro vytvoreni Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb.

4 I|dentifikace zadavatele

evsv

Dobrovolny svazek obci Mikroregion ValaSskomeziricsko — Kele¢sko

(dale také Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko, nebo Mikroregion VM-K)

Zastoupen: Bc. Robertem Strzinkem, predsedou Rady
Sidlo: Namésti 7/5, Valasské Mezifici, 757 01
ICO: 70956545

Datum vzniku: 12.12.2001

4.1 Formadlni popis zadavatele

Dobrovolny svazek obci Mikroregion Valasskomezificsko — Kelecsko oficialné vznikl v roce
2001. Svazek obci byl zapsan v souladu s § 20i odst. 2 zakona ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl, v registru zajmovych sdruzeni pravnickych osob a svazkl obci
vedeného u Krajského ufadu Zlinského kraje. Origindlni zdpis do registru byl proveden
Okresnim ufadem Vsetin dne 12.12.2001, ¢.j. 601/1-3255/01. Ke dni 5. 11. 2013 doslo k Upravé
nazvu svazku obci a ke dni 11. 12. 2013 ke zméné v registraci zajmovych sdruzeni pravnickych
osob, ktera byla provedena Odborem pravnim a Krajskym Zivnostenskym uradem Krajského
uradu Zlinského kraje, ¢.j. KUZL 77650/2013. Od roku 2014 po pristoupeni obce Krhova a
Poli¢na Cita svazek 18 ¢lenskych obci v neménném slozZeni.

Zadavatele ,,Analyzy dobrovolnictvi v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kelecsko” predstavuji
zastupci obci a mést sdruzenych v Dobrovolném svazku obci Mikroregionu Valasskomeziri¢sko
— Kele¢sko. Do projektu ,Prohloubeni kvality a ucinnosti planovani socidlnich sluzeb v
mikroregionu ValaSskomezifi¢sko-Kelecsko” se zapojilo vSech 18 obci: Branky, Choryné,
Jarcov3, Kel¢, Kladeruby, Krhovd, Kunovice, LeSnd, Loucka, Oznice, Poli¢na, Stfitez nad Becvou,

vvvvv
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4.2 Predmét Cinnosti zadavatele

1. Koordinace postupl pfi feSeni probléma tykajicich se:

a.
b.

C.

hospodarského, socidlniho a kulturniho Zivota obci,
rozvoje samospravy obci,

vztahu k orgdnlim statni sprdvy a vyssich samospravnych celka.

2. Dalsi spolec¢né aktivity k nasledujicim ucellm:

d.

> @ o~

podpora zemédélského a nezemédélského podnikani, reseni problém( a
disledkd nezaméstnanosti, rozvoj a diversifikace nezemédélskych prostorq,

spolecna péce o pamatky v mikroregionu,
vyuZziti netradicnich zdroju energie, zejména biomasy,
podpora rozvoje cestovniho ruchu v regionu,

podpora venkovské turistiky pfi souCasném reSeni dalSich akci mistnich
programl obnovy (napf. obnovy obcanské vybavenosti, k pééi o verejna
prostranstvi, zelen a drobnou architekturu),

v

spolecna feseni socialnich sluzeb a zdravotni péce,

podpora spolec¢nych feseni sméfujicich k vyjasnéni majetkovych poméra ve
vlastnictvi nemovitosti v mikroregionu, spoleénad priprava projektQ
pozemkovych uUprav,

podpora feseni dopravni obsluznosti tykajici se vice obci,
spoluprace a vyména know-how mezi partnerskymi obcemi CR a zemémi EU,

zfizeni studijniho, koordinacniho a informacniho centra pro podporu reseni
spolecenské problematiky,

vzajemna pomoc pfi feSeni problematiky Zivotniho prostredi, pfedevsim v
oblasti odpadd, znecistovani ovzdusi a vodnich toka,

Cinnosti spojené s pfipravou zadosti o dotaci, s administraci a s udrzitelnosti
dotacniho projektu pro ¢leny svazku obci, jejich pFispévkové organizace i tfeti
osoby,

zajisténi ¢innosti povérence pro ochranu osobnich Gdajd ve smyslu ¢lanka 37-
39 Nafizeni EU 2016/679 O ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajl, o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (GDPR) pro ¢lenské obce a jimi zfizované organizace,
pripadné dalsi subjekty v uzemi svazku obci.

3. Spoluprace s Regionalnimi rozvojovymi agenturami a odborem strategického

rozvoje Zlinského kraje.

4. Jednani s penéinimi Ustavy o garancich na financni prostredky pro dofinancovani

mikroregionalnich projekt(.



S Evropska unie
. > Evropsky socialni fond
* * v " -
* Operacni program Zameéstnanost

5 Charakteristika spadové oblasti — zakladni informace

Spadova oblast Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko (NUTS Il Stfedni Morava, NUTS llI
Zlinsky kraj, NUTS IV Vsetin) se rfadi mezi uzemi venkovského typu.

Dobrovolny svazek obci Mikroregion Valasskomezifi¢sko — Kele€sko sestava v soucasné dobé
z 18 obci s rozlohou asi 230 km2 a s vice nez 42 tisici obyvatel. Jedna se o obce Branky,
Choryné, Jarcova, Kel¢, Kladeruby, Kunovice, Krhova, Lesna, Loucka, MikulUvka, Oznice,

vvvvv
vvvvv

vvvvv

tis. obyvatel. DalSimi nejvétsimi obcemi mikroregionu je obec Zasova s vice nez 3 tis. obyvateli
a mésto Kel€ s cca 2,7 tis. obyvateli. Vétsina ostatnich obci (2/3 z celkového poctu) ma méné
nez 1000 obyvatel. V tabulce niZze jsou uvedeny jednotlivé obce vcéetné poctu obyvatel a
tzemni rozlohy. Uzemi mikroregionu leZi v severozdpadni ¢asti okresu Vsetin a hrani¢i s
mikroregiony Podhostynsko, Vsetinsko, Roznovsko a Hranicko. Nadmorska vyska v regionu je
v rozmezi od 280 m n.m. v LeSné az po 749 m n.m. v obci Zasova.

Obec Pocet obyvatel (osoby) Plocha uzemi (ha)
Branky 986 1076,6
Choryné 765 910,9
Jarcova 860 520,7
Kel¢ 2706 27839
Kladeruby 438 694
Krhova 2019 805,4
Kunovice 631 817,7
LeSna 2 046 2 263,1
Loucka 800 689,3
Oznice 495 612,5
Poliéna 1753 1105
StfiteZz nad Becvou 855 746,4
ValaSské Mezifici 22 306 3 543,6
Velka Lhota 493 933
Zasova 3043 22525
CELKEM 40 196 19 754,6
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Zdroj: Udaje CSU k 1.1.2020 na webovych strankach https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-

obyvatel-v-obcich-k-112019, https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-v-obcich,

https://www.czso.cz/csu/czso/csu_a uzemne analyticke podklady + data obci regionu

6 Dobrovolnictvi

6.1 Obecny popis dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je v encyklopedii definovano jako samostatna ¢innost provadéna ve prospéch
druhych bez naroku na finanéni odménu. Castym typem dobrovolnictvi je zapojeni se do
¢innosti neziskové organizace (nékdy také nazyvdno formalnim dobrovolnictvim), ale mnozi
lidé také slouzi méné formdlné, at uZ jednotlivé, nebo jako soucdst skupiny. Tento typ
dobrovolnictvi je obtiznéji zjistitelny, proto tito dobrovolnici nebyvaji zahrnovani do vyzkumu
a statistik zabyvajicich se dobrovolnictvim.

O dobrovolnictvi mluvime v pfipadé, kdyz ¢lovék vénuje néco dobrovolné jinym (muze jit
0 penize, véci, Cas, Usili) a nezada za to zadnou finanéni nahradu. Motivace kazdého ¢lovéka k
dobrovolné &innosti je jedine¢nd, davody byvaji vétsinou moralni. Casto se jedna o kombinaci
nékolika faktor(, jako je napfr. naboZenské presvédcéeni, potfeba pomahat druhym, byt
uzitecny, komunikace s lidmi a dalSi spolecenské dlvody, mezi které mizeme zahrnout i smysl
Zivota, snahu ménit svét k lepSimu ¢i zpétny nefinanéni zisk, kterym muze byt pratelstvi, pocit
kvalitnéjSiho Zivota, obcCanskd odpovédnost, profesionalni zkuSenost...). Patfi zde ale také
potfeba branit svoji vlast ve valce, pomahat pfi Zivelni katastrofé, mirnit utrpéni nemocnych
lidi pfi epidemiich atd.

Na principu dobrovolnictvi jsou zalozeny i spolky (Sbor dobrovolnych hasi¢t, Cesky ¢erveny
kriz, télovychovné jednoty, skauti, sdruZzeni a organizace vénujici se détem, turistické a
okraslujici spolky apod). Mnoistvi dobrovolnych pracovnikl plsobi v neziskovych a
humanitarnich organizacich socialnich sluzeb a zdravotnictvi.

6.2 Legislativni ramec

Dobrovolnictvi v Ceské republice je ¢asteéné pravné upraveno zakonem &. 198/2002 Sb., o
dobrovolnické sluzbé. Zdkon se zabyva zejména povinnostmi vysilajicich a pfijimajicich
organizaci. Uvedeny zakon také vymezuje podminky, za kterych stat dobrovolnickou sluzbu
podporuje. Zadkonem o dobrovolnické sluzbé se tedy ridi pouze organizace, které ziskaji
akreditaci Ministerstva vnitra CR na konkrétni projekt & program. Z koncepce dobrovolnictvi
v CR ale také vyplyva, Ze rGizné ochranaiské prvky, vnasené do svéta dobrovolnikl, nejsou to
nejdllezitéjsi, co dobrovolnici potfebuji, a nékdy mohou byt spiSe na Skodu. Dobrovolniky a
dobrovolnické organizace neni tfeba svazovat nadmérnymi regulacemi a prikazy, ale naopak
podnitit je k vétsSimu zapojeni do dobrovolnickych aktivit, vytvorit lepsi prostredi pro pisobeni

8
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dobrovolnickych organizaci, zajistit lepsi koordinaci a prosazovani zajmi dobrovolnikl a
dobrovolnickych organizaci na regiondlni i celostatni Urovni a motivovat statni spravu,
samospravu, ale i soukromy sektor k vétsi podpore dobrovolnictvi. Mezi hlavni opatfeni
Koncepce ,Rozvoj dobrovolnictvi v CR“ patfi podpora vzniku a rozvoje regiondlnich
dobrovolnickych center, které se maji stat oporou pro dalsi rozvoj dobrovolnickych organizaci
a samotného dobrovolnictvi v regionech. Cilem je hledani pozitivnich inspiraci, jak by se rozvoj
a podpora dobrovolnictvi v dalSich letech mohly vyvijet.

6.3 Zakladni charakteristika dobrovolnictvi
Dobrovolnictvi se da charakterizovat tremi zakladnimi charakteristikami:

e To, co dobrovolnik dél3, déla z vlastni (dobré) vile
e Jeho dobrovolnicka ¢innost pfinasi uzitek dalSim lidem
e Zasvou ¢innost dobrovolnik neoéekavd, ani nedostava, hmotnou odménu

DaleZitym predpokladem pro dobrovolnickou ¢innost je ,prosocialnost”.

6.4 Typy dobrovolnictvi

Podle zplisobu zapojeni obcan, neziskovych organizaci nebo firem se dobrovolnictvi oznaduje
jako
e Formalni dobrovolnictvi —tento typ dobrovolnictvi je zastitén organizaci nebo instituci
a jeho podoba je vétSinou upravena i pisemnou smlouvou. Je mnohem jasnéji
vymezeno nez neformalni dobrovolnictvi a vétSinou je také minéno, kdyz se mluvi o
dobrovolnictvi obecné.
e Neformalni dobrovolnictvi — jakakoliv pomoc poskytnuta z vlastni vile a bez naroku
na mzdu. Napfiklad sousedska vypomoc.
e Dobrovolnicka sluzba — mezi dobrovolnymi ¢innostmi ma specifické postaveni. Je
definovana zakonem o dobrovolnické sluzbé a vztahuji se na ni vyhody a ulevy
poskytované statem. Vice najdes v samostatné kapitole o dobrovolnické sluzbé.

6.5 Oblasti dobrovolnictvi

e Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi — dlouhodobé a pravidelné navstévy pacientq, ale i
jednordzové akce. Dobrovolnici se vénuji individualné jednomu pacientovi nebo
pracuji s celou skupinou pacientd.

e Dobrovolnictvi v socidlnich sluzbach — dobrovolnici nenahrazuji praci profesiondld ani
neposkytuji pfimo socialni sluzbu, ale vnaseji do vztah( s uZivateli socidlnich sluzeb
(coz jsou napf. seniofi, zdravotné postiZeni, drogové zavisli, pfislusnici narodnostnich
mensin) moment pratelstvi a zkvalitiuji individualni pfistup ke klientim.
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e Dobrovolnictvi v kultufe — zahrnuje celou Skalu cinnosti a organizaci, napf.
neprofesionalni umélecké soubory a spolky, organizace kulturniho a spolec¢enského
déni kolem sebe, ochrana a revitalizace mistnich kulturnich pamatek, opatrovani
kronik a tradic obci.

e Dobrovolnictvi ve sportu — nejriznéjsi cinnosti nezbytné k zapojeni do sportovani —
dobrovolni trenéfi a cviCitelé, pofadatelstvi a organizovani soutézi, doprava, udrzba
hrist atd.

e Dobrovolnictvi v oblasti prace s détmi a mladezi — velmi Siroké téma, které presahuje
do vSech ostatnich oblasti (détské a mladeznické spolky, volnocasové, sportovni,
turistické a ekologické krouzky, tabory, doucovani apod.).

e Dobrovolnictvi ve Skolni a univerzitni samospravé — aktivni podil na Zivoté skoly.

e Dobrovolnictvi v ekologii — dobrovolna péce o vyznamné prirodni lokality, sazeni
strom(, péce o ohrozena zvitata, budovani nauénych stezek, strazni sluzba, ekologicka
vychova déti a mladeze Ci osvéta Siroké verejnosti.

e Mezinarodni dobrovolnictvi a rozvojova spoluprace — kratkodobé (workcampy) nebo
dlouhodobé pobyty dobrovolnik(i ve prospéch mistni komunity (trvaji vétSinou od 3
mésicd do 1 roku).

e Dobrovolnictvi pfi mimoradnych udalostech — Casto zejména pfi Zivelnich pohromach,
havariich ¢ ndkazach. Dobrovolnickou cinnost koordinuji organizace s
celorepublikovou plisobnosti, napf. Charita, Diakonie CCE, ADRA, CCK nebo Clovék v
tisni, a spolky na mistni drovni.

e Firemni dobrovolnictvi — firmy poskytuji svym zaméstnanclim ¢as a motivaci k
dobrovolnické ¢innosti, hradi naklady na ¢as svych zaméstnanctll, uzndvaji a ocenuji
jejich dobrovolnickou cinnost, napf. v ramci Mezinarodniho dne firemniho
dobrovolnictvi, tzv. Give & Gain Day, a také v souvislosti se spolecenskou odpovédnosti
firem.

e Komunitni dobrovolnictvi — je postaveno na jakékoliv ¢innosti prospésné pro cleny
dané komunity. M{Ze byt do jisté miry samoziejmou soucasti Zivota, napr. na venkové,
nebo mUzZe byt urcitou strategii, jak se stat souc¢asti komunity.

e Dobrovolnictvi v cirkevnich a nabozZenskych spolecnostech — Cinnost na zakladé
dobrovolnosti organizuji rizné cirkve a ndboZenské spolecnosti, zasahuje témér do
vSech oblasti spole¢enského a vefejného Zivota.

6.6 Prinos dobrovolnikim

Davodd, proc se lidé stavaji dobrovolniky, je celd fada. Néktefi chtéji byt uzitecni, jini chtéji
uplatnit své dovednosti a preddvat zkuSenosti, dalsi chtéji nabidnout své pratelstvi nebo ziskat
nové zkusenosti atd. Abychom mohli hovofit o dobrovolnictvi, musi jit o vykonavani ¢innosti
pro druhé bez naroku na odménu. Ackoliv tedy dobrovolnici nedostavaji za svou praci Zadnou
financni odménu, prinasi jim tato ¢innost zisk v jiné nez materidlni podobé, napr.:
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e nové kompetence — komunikacni, jazykové, manazerské, kreativni...

e osobni rozvoj — osobni a profesionalni rlst

e prileZitost vyuZit a rozvinout své stavajici kompetence

e odbornou praxi, kterou si mize dobrovolnik zahrnout do Zivotopisu a kterd mu muze
pomoci pfi hledani zaméstnani

e uvédomeéni si vlastni hodnoty, rozvoj sebevédomi, zodpovédnosti a samostatnosti

e respekt a tictu mezi lidmi

e moznost vyzkouset si nové vyzvy

e radost z toho, Ze ¢lovék pomaha svému okoli

e nové pratele

e zazemi pro realizaci vlastnich napad( a projektt

e zkuSenosti v redlném Zivoté

e uvédomeénisitoho, Ze je mozné ovliviiovat a zlepSovat svét kolem sebe

7 Regionalni uroven dobrovolnictvi ve Zlinském kraji

7.1 Strategie Zlinského kraje

V rdamci Krajského uradu Zlinského kraje se dobrovolnictvim zabyva také Oddéleni
neziskového sektoru Odboru Kancelafe hejtmana. Svou podplrnou cinnosti spolupracuje s
dobrovolnickymi organizacemi na Uzemi kraje. Zlinsky kraj pocita s dobrovolnictvim i ve svych
strategickych dokumentech. Napf. ve Strategii rozvoje Zlinského kraje Ize podporu
dobrovolnictvi nalézt v prioritni oblasti 2.5.6. ,Udrzitelny rozvoj nestatnich neziskovych
organizaci a dobrovolnictvi“, kterd sméfruje do podpory dobrovolnictvi a jeho vnimani ve
spolecnosti. Ve Strategii se uvadi, Ze prace dobrovolnikl je dlleZita pro udrzitelnost NNO ve
viech oborech. PrestozZe se formou dobrovolné prace zapojuji lidé napfi¢ vSemi spoleCenskymi
vrstvami i Uzemim kraje, je poptavka po dobrovolnicich stale vyssi nez nabidka.

7.2 Dotacni podpora dobrovolnictvi ve Zlinském kraji

Zlinsky kraj kazdoroc¢né realizuje v ramci podprogramu na podporu NNO na useku rozvoje
obcanské spolecnosti Program na podporu akreditovaného dobrovolnictvi. Ro¢ni alokace
financnich prostfedkd byla v poslednich letech v ramci tohoto programu 500 000 K¢, v roce
2020 se jednalo jiz o 800 000,-K¢. Mezi organizace, jejichz projekty ziskaly dotacni podporu,
patfi: Diakonie Ceskoslovenské cirkve evangelické — stfedisko Vsetin (projekt ,,Dobrovolnictvi
jako soucdst Zivota“), spole¢nost ADRA (na rozvoj dobrovolnictvi ve Zlinském kraji),
Salesidnsky klub mladeze Zlin (,,Vychova a vzdélavani dobrovolnik(“), Charita Uhersky Brod
(projekt ,,Dobrovolnické centrum STOPA“), Adorea — dobrovolnické centrum Vsetin (rozvoj
dobrovolnictvi na Vsetinsku), Maltézska pomoc (Projekt ,Rozvoj dobrovolnictvi v oblasti
pomoci seniorlim, nemocnym, osobam se zdravotnim postiZzenim a podpory déti a mladeze ve
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Zlinském kraji“), Charita Uherské Hradisté (projekt ,Pomaham, tedy jsem®), Charita
Luhacovice (projekt , Koordinace a organizace dobrovolnické sluzby”), Samari se sidlem ve
Zliné — BureSové (projekt ,Koordinace, organizace a podpora dobrovolnickych aktivit
Dobrovolnického centra Samari“) a spolek Spektrum Krométiz (,Program Pét P v

v vrv g

Dobrovolnickém centru Spektrum Kromeériz“).

7.3 Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Zlinsky kraj spolupracuje i s Fakultou humanitnich studii Univerzity Tomase Bati ve Zliné.
Dobrovolnickd c¢innost na Fakulté humanitnich studii UTB ve Zliné je uskutecnovana ve
spolupraci s riznymi dobrovolnickymi organizacemi, napf. s dobrovolnickym centrem ADRA
Zlin, s Maltézskou pomoci, o. p. s., aj. Dobrovolnicka ¢innost umoZnuje studentim rozvoj
»prosocidlnosti“, odpovédnosti a tzv. prirezovych dovednosti, které student uplatni ve vice
oblastech svého plsobeni a umozni tak propojeni veskerych dovednosti, které ziskal béhem
studia a béhem odborné praxe. Proskoleni zajemct z fad studentl je zajiSténo zdarma, ve
spolupraci s Dobrovolnickym centrem ADRA. Do rdznych dobrovolnickych aktivit se mohou
zapojit vSichni studenti, ale i zaméstnanci jednotlivych fakult Univerzity Tomase Bati ve Zliné.

7.4 Celostatni organizace a asociace

V ramci Ceské republiky zfejmé neexistuje 7adnd asociace, kterd by na narodni urovni
sdruzovala dobrovolnicka centra, vyddvala pro né zdvazné standardy a propagovala jejich
¢innost a celkové oblast dobrovolnictvi. Pasobi tu vSak nékolik celostatnich asociaci a
organizaci zamérenych na dobrovolnictvi, které funguji i na regionalnich a mistnich drovnich.
Také zde existuji nadnarodni organizace, které se zabyvaji obecné neziskovym sektorem, pod
ktery dobrovolnictvi také patfi, napf. ADRA. Takova seskupeni pfispivaji k rozvoji a rozsireni
dobrovolnictvi tak, jak prepoklada ndvrh nové koncepce Ministerstva vnitra.

7.5 ADRA

ADRA (Adventist Development and Relief Agency) je mezinarodni humanitarni organizace
poskytujici pomoc lidem v nouzi. Byla zaloZena ve Spojenych statech americkych pfed vice nez
padesati lety a dnes ma zastoupeni ve 130 zemich svéta. Jeji Cinnost tvofi jak pomoc pfi
mimoradnych udalostech (Zivelni pohromy, valecné konflikty apod.), tak realizace
dlouhodobych rozvojovych projektl (podpora vzdélani, zaméstnanosti atd.). Jejim poslanim je
pomoci lidem v nouzi tak, aby byli schopni prevzit kontrolu nad svymi vlastnimi Zivoty a mohli
co nejlépe vyuzivat ty zdroje, které maji k dispozici. Svou pomoc poskytuje viem, ktefi ji
potrebuji, bez rozdilu rasy, pohlavi, vyznani nebo nabozenského presvédceni.

V Ceské republice ADRA ptisobi od roku 1992. Do roku 2013 byla ADRA ob&anskym sdruzenim.
V souvislosti se zménou obcanského zakoniku je nyni obecné prospésnou spolecnosti. ADRA,
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0.p.s., patfi v soucasné dobé& k nejvétsim organizacim v CR poskytujicim humanitarni,
rozvojovou a socialni pomoc doma i v zahranici. Vedle ADRA, o.p.s., funguje také Nadace
ADRA.

7.6 Regionalni dobrovolnicka centra

Na zakladé ,Koncepce rozvoje dobrovolnictvi v Ceské republice s ddrazem na zajisténi
regionalni a oborové dostupnosti dobrovolnictvi v podobé dobrovolnickych center byly zfizeny
v jednotlivych krajich Regiondlni dobrovolnicka centra. Ve Zlinském kraji zahdjilo toto
centrum svoji ¢innost 15.6.2020. Je provozovano Charitou Uhersky Brod kazdé utery a Ctvrtek
na adrese Tf. Tomase Bati 204, Zlin. Jeho ukolem je zprostredkovani cileného servisu v oblasti
dobrovolnictvi, zprostfedkovani nabidky a poptdvky, propojovani moznosti, rozsifeni
povédomi o dobrovolnictvi, Skoleni dobrovolnik(i a koordinator( apod. Projekt Ministerstva
vhitra na podporu téchto regiondlnich center je dvoulety. Jedna se o pilotni ovéreni pfimé
podpory dobrovolnickych center vramci celé CR. Vice informaci o projektu RDC
zde: https://www.mvcr.cz/clanek/rozvoj-dobrovolnictvi.aspx?q=Y2hudW09Mw%3d%3d.

Regionalni dobrovolnické centrum ve Zliné predpoklada pomoc a spolupraci napfr. s ADROU

na zajistovani akreditovaného dobrovolnictvi.

8 Dobrovolnictvi v Mikroregionu Valasskomeziri¢sko-Kelecsko

8.1 Koncepce socialnich sluzeb

V soucasné dobé ma Mikroregion VM-K schvalen 2. komunitni plan socialnich a souvisejicich

evrv

sluzeb v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko 2018 — 2021. Komunitni pldn je zaméren
na Sest hlavnich oblasti péce, a to:

- Seniofi,

- Lidé se zdravotnim postizenim,

- Lidé v krizi a nouzi,

- Rodina, déti a mladez,

- Prevence sociopatologickych jevd,
- Podpora zdravi.

Pro jednotlivé oblasti jsou navrhovana dalsi opatreni a aktivity, které by mély pfispét k udrzeni
nebo rozsifeni stavajiciho rozsahu sluzeb, pripadné pfispét k vytvofeni nové sluzby. Také by
mély prispét k nalezeni krizového reseni, protoze v soucasné dobé jsou zvlasté socialni sluzby
v mikroregionu ohroZeny nedostatkem financnich prostfedk(l na jejich provoz. Néktera
opatfeni proto spocivaji v hledani resSeni, jak k pokryti Casti potieb vyuzit i komercni,
svépomocné a dobrovolnické aktivity.
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Komunitni plan predpoklada vyuziti dobrovolnictvi pro naplnéni téchto cil(:

- cil ¢ 5 ,Podpora volnocasovych, vzdélavacich a svépomocnych aktivit seniord,
mezigeneracniho dialogu a obcanskych sluzeb” prostfednictvim Opatfeni 5.3
»Podpora dobrovolnickych aktivit”

- cil ¢. 8 ,Podpora dobrovolnické Cinnosti“ prostfednictvim Opatieni 8.1 ,Motivace
verejnosti v€etné studentli k vykonu dobrovolnické prace a zlepSeni informovanosti
o dobrovolnictvi“

U obou cill je jako souvisejici sluzba oznacena spoluprace s dobrovolnickym centrem ADRA,
prostiednictvim kterého mohou dalsi socidlni sluzby v mikroregionu VM-K vyuZivat praci
dobrovolnikl. Jednd se povétsinou o praci dobrovolnik( pro seniory zejména v domovech pro
seniory a domovech se zvlastnim rezimem a také o zapojeni studentll, propagaci
dobrovolnictvi mezi Sirsi verejnost, ziskavani novych dobrovolnikd apod.

8.2 Prehled poskytovatelti socialnich sluzeb v Mikroregionu VM-K
Na uzemi Mikroregionu VM-K pusobi tito poskytovatelé socidlnich sluzeb:

e “Andél”, z.s.

e AGARTA z.s.

e Auxilium o.p.s.

e Centrum ACKO, ptispévkova organizace

e Centrum pro lidi se zdravotnim postizenim

e Centrum pro zdravotné postizené Zlinského kraje, o0.p.s.

vvvvv

vvvvv

e Charita Vsetin

e Institut Krista Veleknéze, z.s.

e [skérka o.p.s.

e NACESTE, z.s.

e pobocny spolek Obcanska poradna Pod kridly

e Poradenské centrum pro sluchoveé postizené Kromériz, o.p.s.
e Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace

e Spolec¢nost Podané ruce o.p.s.

e Spolecnost pro ranou péci, pobocka Olomouc

e spolek Pod kfidly

Pro potieby analyzy byli kontaktovani vysSe uvedeni poskytovatelé socidlnich sluzeb
v mikroregionu a zjistovala se Urover dobrovolnictvi.
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vvvvv

¢innost je prioritné zameérena na zprostiredkovani dobrovolnické prace v tzv. pfijimajicich

organizacich (dlouhodobé dobrovolnictvi) a organizovani jednorazovych humanitarnich akci.

ADRA je nejvyznamnéjsi organizaci v oblasti formalniho dobrovolnictvi v Mikroregionu VM-K.

V soucasné dobé sdruZuje cca 150 aktivnich dobrovolnikd. Tém zajistuje také pojisténi Ci

potiebné sSkoleni.

V ramci dlouhodobého dobrovolnictvi se mohou dobrovolnici zapojit

do programl pro déti a mladez v socidlnich zafizenich (napf. volnoCasové aktivity,
doucovani, nacvik zakladnich dovednosti...),

do programl pro seniory a zdravotné postizené obcany (napft. sdileni volného casu,
predcitani, naslouchani, vyvezeni na vozicku, aktivizaéni ¢innosti, trénovani paméti,
pomoc pti spolecenskych akcich...),

do programi pro socialné slabé obcany (napf. pomoc pfi tfidéni a rozdélovani
darovanych véci, predevsim osaceni....).

Pro uskutecnovani téchto aktivit ADRA spolupracuje s pfijimajicim organizacemi, kterymi jsou

dle vyse uvedenych programu:

vvvvv

Klub romskych déti Zeferino, Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Zastavka,
Obdanské sdruzeni ONZ - pomoc a poradenstvi pro zeny a divky

pro seniory Roznov pod Radho$tém, Domov pro seniory IKV Choryné, Diakonie CCE -
(denni stacionar, hospic Citadela, domov se zvlastnim rezimem Konvikt), Iskérka
RoZznov pod Radhostém, Spolecnost pro podporu lidi s mentalnim postizenim VM,
Charita VM pobocka Roznov pod Radhostém (Denni stacionar Radost RpR,
Pecovatelska

vvvvv

—socialni Satnik
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Jako kratkodobé dobrovolnictvi organizuje ADRA Prazdninové "Adrabrigady", a také
zprostredkovava jednorazovou pomoc dobrovolnikd pfi mimoradnych udalostech, organizuje
kratkodobé, predevsim prazdninové bezplatné brigddy a pomaha pfi jednotlivych akcich
souvisejicich s pomoci potfebnym.

8.4 Metodika vyuzita pfi vyzkumu dobrovolnictvi v Mikroregionu VM-K

Pro analyzu zkuSenosti s dobrovolnictvim v regionu byla vyuZita metodologie zalozena na
kvalitativni metodé, kdy byli kontaktovani poskytovatelé socidlnich sluZzeb pusobicich
v Mikroregionu VM-K.

Klicovym ndstrojem pouzité kvalitativni metod ziskavani informaci byly polostrukturované
rozhovory. Jedna se o ¢astec¢né fizeny rozhovor s predem definovanymi soubory témat a volné
pridruzenych otazek. Poradi otdzek, volba slov a formulace mlze byt béhem rozhovoru
pozménéna a mohou se tvofit i béhem rozhovoru. Urcita struktura pomaha v pripadé, kdy
rozhovor s respondenty bude podroben srovnani a analyze. Béhem rozhovoru nejde o
osobnost respondenta, ale hlavné o postoj odbornika, ktery zastupuje oborovou nebo
tematickou oblast. Polostrukturované rozhovory byly vedeny v obdobi zafi az fijen 2020.

Pokud bychom dobrovolnictvi v CR strukturovali na Centralni, Regionalni a Lokalni uroven,
v ramci této analyzy jsme se zaméfili na Lokalni uroven — viz nasledujici schéma.

Narodni uroven
- Legistatini ramec
- Ekonomicky ramec
Regionalni Uroven
- Koordinace aktivit
- spoluprace s kraji
Lokalni Uroven
- Analyza poskytovanych sluzeb
- Analyza vykondvanych sluzeb
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V nasledujicich bodech je popsano dobrovolnictvi jednotlivych poskytovatelll socialnich
sluzeb, které pak odrazi uroven dobrovolnictvi celého mikroregionu VM-K. Pro analyzu byly
vyuzity informace od téchto poskytovatell socidlnich sluzeb:

vvvvv

Iskérka o.p.s. — IC: 28647912 — informace poskytla Mgr. Alena Jbaili, feditelka
Elim Vsetin, o.p.s. — I€: 1955144 — informace poskytl Mgr. Miroslav lldza, feditel

vvvvv

feditelka

8.5 Vymezeni lidskych zdroji v SSL

vvvvv

vvvvv

vvvvvvvvvv

Radhostém. Z rozhovoru vyplynulo, Ze lepsi se jevi spoluprace s firmami z Gzemi ORP RoZnov
pod Radhostém, kde citi také vétsi zapojeni taméjsich firem jako napf. NXP Semiconductors
(nizozemsky investor), kdy zaméstnanci misto pracovni smény vénuji ¢as klientovi socialni
sluzby. Prikladem je napf. vylet na Hostyn, kdy Charita Valasské Mezifi¢i zajistila autobus a
pracovnici NXP Semiconductors doprovazeli imobilni klienty ¢i ON Semiconductor (americky

investor).

Iskérka o.p.s. — IC: 28647912

Hlavni lidské zdroje SSL v této organizaci tykajici se dobrovolnictvi bychom mohli v této
organizaci rozdélit na dvé hlavni skupiny, a to dobrovolnici v pfimém kontaktu s klientem a
dobrovolnici, ktefi nejsou v pfimém kontaktu s klienty. Dobrovolnici pro pfimy kontakt
s klienty jsou ziskavani pfes organizaci ADRA CR na zakladé smlouvy. Dobrovolnici jsou
pojisténi a predpoklada se, ze kazdy dobrovolnik odpracuje minimalni pocet dobrovolnickych
hodin za mésic, coZ je evidovano formou vykazi. Dale ADRA pro dobrovolniky zajisti Skoleni
pro praci s klienty a supervizi pro zpétnou vazbu na sdileni problémi a zkusenosti s
dobrovolnictvim. Dobrovolniky, ktefi neprijdou do kontaktu s klienty, tak ziskavaji oslovenim
konkrétnich mistnich firem, ale byva problém tyto dobrovolniky sehnat.

Iskérka o.p.s. plsobi pfedevsim na Uzemi ORP Roznov pod Radhostém, ale také nabizi terénni

vvvvv
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Iskérka o.p.s. identifikuje problém vtom, Ze potrebuje ke svym klientim dobrovolniky
stejného pohlavi pro predejiti vytvoreni nezadouci vazby klient vs. dobrovolnik. Vzhledem
k tomu, Ze o dobrovolnictvi projevuji zajem predevsim Zeny, fesi organizace problém, kde najit
vhodné dobrovolniky muzského pohlavi.

Elim Vsetin, o.p.s. — 1€: 1955144

Mezi hlavni lidské zdroje SSL v této organizaci tykajici se dobrovolnictvi patfi osoby, které
vétSinou osobné znaji a pomahaji predevsim se sbirkami potravin. Zajimavosti je, Ze jejich
vlastni klienti (klienti azylovych domu), se také sami stavaji dobrovolniky ale pro jiné
organizace (spiSe zajistuji uklid nebo pomoc jinym potfebnym osobam).

Tato organizace pusobi na ORP RoZnov pod Radhostém a ORP Vsetin. Na tzemi OPR Valasské

vvvvv

Hlavni lidské zdroje SSL v této organizaci tykajici se dobrovolnictvi jsou jedna osoby v pfimém
kontaktu s klienty a druhou skupinou jsou osoby, které nejsou v pfimém kontaktu s klienty.
Organizace dlouhodobé vyuZiva k ziskavani dobrovolnikd sluzeb organizace ADRA CR, takze
spolupracuje pouze s registrovanymi dobrovolniky. Na pomoc pfi poskytovani socialnich
sluzeb maji cca 30 dobrovolnikd, pro dalsi vypomoc vyuZivaji dalSich cca 45 dobrovolnikd, ktefi
se zabyvaji predevsim aktivizaci klientd (nap¥. prochazky, vylety, hry atd.). ADRA CR nabizi pro
dobrovolniky Skoleni, pojisténi a supervizi.

vvvvvvvvvv
vvvvv

vvvvv

Organizace nyni dobrovolniky vyuZiva pfedevsim na tyto dobrovolnické aktivity:

- Pomoc pfi rlznych sbirkdach (napf. Trikralova sbirka), kdy se jednd o neformalni
dobrovolnictvi, pfi kterém pomahaji dobrovolnici zaméstnanclm socidlni sluzeb a
obchazeji domacnosti, firmy ¢i obcCany v terénu pfi bézném Zivoté. Této vypomoci se
Ucastni predevsim skauti z mistniho spolku.

- Doprovody na vylety (napt. vylet na Svaty Hostyn) se seniory, kdy se jedna o firemni
dobrovolnictvi, pfi které spolupracuje poskytovatel socidlnich sluzeb s mistnimi

vvvvv

Egberts, v Roznové pod Radhostém - ON Semiconductor Czech Republic, s. r. o..
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V dobé nouzového stavu spojeného s Covid-19 skauti pomahali pfi Siti rousek s jejich
balenim a distribuci, pracovnici Charity a dalsi dobrovolnici Sili rousky. Dale také
zajistovali nakupy, vyzvedavani Iékd nebo donaska obédd.

Vyroba adventnich véncli pfed Vanocemi, kdy dobrovolnici z fad student( z mistnich
Skol a skautl pomahaji pfi vyrobé vénca.

Aktivizace klientd Charity — dobrovolnici z fad student( a skaut( zajistuji program a
rdzné soutéze pro klienty.

Navstévy osamélym lidem z rad klient( jsou zajistovany z fad dobrovolnikd, predevsim
se jednd o byvalé zaméstnance Charity v dichodovém véku.

Zapojuji se do projektu JeZiskova vnoucata organizovaného Ceskym rozhlasem, kdy
klienti socialnich sluZzeb obejdou klienty a posbiraji od nich jejich vanocni pfani a pak
dobrovolnici mohou tato vanocni pfani klientlim splnit.
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Organizace nyni dobrovolniky vyuziva pfedevsim na tyto dobrovolnické aktivity:

Filmovy klub pro klienty, kdy dobrovolnici zajistuji aktiviza¢ni ¢innost s klienty. Na tuto
g¢innost vyuzivaji predevéim dobrovolniky ptes organizaci ADRA CR.

Doprovod na prochazky, tury, koncerty, divadla nebo jen spole¢nost pfi traveni
volného ¢asu, kdy dobrovolnici délaji spolecnost klientlim, aby se Iépe mohli zaclenit
do spole¢nosti. Na tuto ¢innost vyuZzivaji predevsim dobrovolniky pres organizaci ADRA
CR.

Pomoc s udrzbou zahrady dvakrat do roka (na jafe a na podzim), kdy jim dobrovolnici
z firem pfijdou pomoct s udribou zahrady. Pravidelné spolupracuji s firmou NXP
Semiconductors Czech Republic, s. r. 0., kdy zaméstnanci této firmy prijdou 1-2 krat do
roka a vypomUzou se zahradou.

Vypomoc v ramci akce Dny Zemé, kdy se zapojuji dobrovolnici do ekologickych aktivit
organizace.

Vyroba plakatd, letak( a jinych propagacnich material(i, kdy graficka dobrovolnice
organizaci zpracovava tyto materidly zdarma. Toto je také urcita forma neformalniho
dobrovolnictvi.

Pomoc pfi vystavbé parkovisté na nové auto pro poskytovani terénni socialni sluzby,
kdy firma ROBE lighting s.r.o. pomahda organizaci s vybudovani parkovaciho mista
v rdmci dobrovolnictvi bez Uplaty.

Family day Robe — ucastnici poskytuji dobrovolny pfispévek na obcerstveni, které je
zdarma a vytézek nasledné putuje poskytovateli socidlni sluzby.

Na aktivity jako myti oken, stéhovani a dalsi prace spojené s udrzbou budovy a na
zahradé organizace také v minulosti vyuZivala dobrovolnické vypomoci od
zaméstnancl mistnich firem.
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- Pfiakci 10 let s Iskérkou vyuZivala organizace studenty a dalsi dobrovolniky na pomoc
pti konani této akce. Dobrovolniky vyuZivaji také pfi organizaci Dnl pro dusevni zdravi
a pfi akcich spojenych podpUrnymi rodicovskymi skupinami.

- Pristéhovani do nové provozovny jednordzové vypomohli po skonéeni své smény také
zastupci Policie CR.

- Jednorazova pomoc pri kompletaci 500 ks ru¢nich prani.

Elim Vsetin, o.p.s. — IC: 1955144

B Wit |

Organizace nyni dobrovolniky vyuZiva pfedevsim na tyto dobrovolnické aktivity:

- Pomoc pfi sbirkach potravin — cca 2 x ro¢né vyuzivaji dobrovolniky pfi této aktivité,
kterou organizuje Potravinova bance ZLK, kterou organizace mimo jiné pomadhala
zakladat.

- Vypomoc na jednorazové akce pofadané pro verejnost, kdy jsou dobrovolnici potieba
pfi organiza¢nim zajisténi celé akce.

- Firmy poskytuji dobrovolniky formou pracovni sily, napf. v soucasné dobé vyuzivaji
bezplatné sluzby architekta, ktery jim dobrovolné pomaha se zpracovanim projektu,
ktery je potfeba pro rekonstrukci jejich objektu.

Organizace nyni dobrovolniky vyuziva pfedevsim na tyto dobrovolnické aktivity:

- Pomoc v dobrovolném obchldku, kde s prodejem pomaha cca 10 dobrovolnych
senior(.
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- Pomoc pfi udrzbé zahrady, kdy 1-2 dny vroce dobrovolnici pomahaji na zahradé
v pfedem sjednany termin podle pocasi, jedna se tedy o koordinovanou cinnost a
dobrovolnici musi byt ochotni se pfizpUsobit dané situaci v zavislosti na pocasi, pokud
chtéji pomoct. Na tuto akci ptichazi 30-35 dobrovolnikd z rGznych mistnich firem,
organizace ma takto nastavenu dobrovolnickou spolupraci s firmami ve Valasském
a.s.. Na udrzbu zahrady vyuzivaji 2 koordinatory, ktefi zajisti jednak naradi pro praci na
zahradé, jednak naplanuji harmonogram praci a také zajisti kontakt s dobrovolniky,
ktefi jsou kontaktovani dle pocasi, kdy se akce bude konat.

-V prGbéhu nouzového stavu spojeného s Covid-19 organizace Uzce spolupracovala
dobrovolnikd, napt. zajisténi nakupt, vyzvednuti Iékl, dovoz obédu atd.

- Zapojuji se do projektu JeZiskova vnoucata organizovaného Ceskym rozhlasem, kdy
klienti socidlnich sluZeb obejdou klienty domv(i se zvlastnim reZimem a hospicy, a
posbiraji od nich jejich vanocni prani a pak dobrovolnici mohou tato vanocni prani
klientim splnit. V rdmci této vanocni akce MP Krasno, a.s. organizuje pro klienty akci
se zabijackou, kde jsou také dobrovolnici vyuzivani.

- Spoluprace s MS, Z8 a SS, kdy jim dobrovolnici z fad studentl a staZistd vypomahaji pfi
organizovani akci pro klienty, napf. Mikulas, rukodélné dilny atd.

- Koncerty na zahradé pro klienty i vefejnost, kdy se usporada koncert v zahradé hospicu
a dobrovolnici vypomahaji pfi zajisténi této akce, predevsim osobam se ztizenou
hybnosti.

8.7 Potencialni vyuziti dobrovolnikli v Mikroregionu VM-K

Dobrovolniky by bylo mozné vyuzivat i k dalsi pomoci, pfi rznych aktivitach Charity. Ale jiz
v souCasné dobé dobrovolnicka spoluprace s dobrovolniky funguje, Charita letos dostala
dokonce cenu D, ktera je uréend mecenastim a dobrodinctim v oblasti kultury, charty, védy,
vzdélavani a moralnich hodnot v CR.

Iskérka o.p.s. — IC: 28647912

Organizace by ocenila pomoc dobrovolnikl pfi praci v dilnickach s klienty, kdy nejvhodné;jSimi
dobrovolnici jsou z fad seniorll. Tito dobrovolnici by se hodili napf. pfi vyrobé vanocnich
pranicek, kdy se vyrabi vétsi pocet kusl a zabere to spoustu ¢asu, proto by uvitali pomoc
klientdm od dobrovolnik(l pfi téchto pracich vdilnickach. Dale by uvitali neformalni
dobrovolnictvi volny Cas straveny s klienty, kdy by se dobrovolnik klientovi vénoval napfr.
jizdou na kole nebo turistikou. V sou€asné dobé sice dobrovolniky poskytované organizaci
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ADRA CR maiji, ale jednd se spi$e o Zeny a potfebovali by vice dobrovolniki z fad mdzu, aby
mohli délat spolecnost stejnému pohlavi, tedy klientdim muzského pohlavi (prevazujici klienti
v soucasné dobé jsou totiz muzi do 30 let), a mit ¢as na klienty i o vikendech, kdy naopak
socialni sluzba nefunguje, ale klienty by radi travili ¢as s nékym dobrovolnikem, ktery by jim
délal spolecnost. Do budoucna by organizace chtéla vytvofit bylinkovou zahradu a poté
zpracovavat bylinky na zahradé, tak pti této Cinnosti by také uvitala dobrovolniky, ktefi by
pomahali s udrzbou bylinkové zahrady.

Elim Vsetin, o.p.s. — IC: 1955144

Dobrovolniky by bylo moZiné do budoucna vyuZit v pfipadé feSeni neocekdvanych a
jednorazovych akci, kdy je potfeba napf. vypomoc pfi udrzbé objektu nebo pomoct pfi praci
s klienty, kdy to vyplyne z konkrétni situace.

Organizace si mysli, Ze v sou¢asné dobé ma nastavenu spolupraci s dobrovolniky dobre a
vyuZziva je na vSechny ¢innosti, které potrebuje.

8.8 Zdroje dobrovolnikii v Mikroregionu VM-K

vvvvvvvvvv

zaméstnanci pfi firemnim dobrovolnictvi a byvali zaméstnanci organizace. Organizace také
vyuziva sluzeb organizace ADRA CR, ktera jim zprostfedkovava dobrovolniky.

Iskérka o.p.s. — IC: 28647912

Stavajici dobrovolnici jsou jednak dobrovolnici v pfimém kontaktu s klienty, a ti jsou ziskavani
pres organizaci ADRA CR. A druhou skupinou jsou dobrovolnici, ktefi nepfijdou do kontaktu
lighting s.r.o., v RoZznové pod Radhostém NXP Semiconductors Czech Republic, s. r. o.).
Napfiklad studenti nejsou vhodnou cilovou skupinou pro dobrovolniky, nebot v dobé kdy by
je pottrebovali, tak jsou ve Skole, takze ¢asové toto nejde moc zkloubit.

Elim Vsetin, o.p.s. — IC: 1955144 — informace poskytl Mgr. Miroslav lldza, feditel

Stavajici dobrovolnici jsou predevsim osoby, které organizace zn3, tzn. pohybuji se néjakym
zpUsobem kolem chodu azylovych domu. Zridkakdy prijde nékdo Uplné sam od sebe vypomoct
néco dobrovolnicky. Naopak klienti Azylovych domu se pak stavaji dobrovolniky a vypomahaiji
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u poskytovatelll socialnich sluzeb (napf. Adorea — dobrovolnické centrum, Vsetin, z.s.) nebo
ve Skolach.

Stavajici dobrovolnici jsou pouze dobrovolnici, ktefi maji uzavifenou smlouvu s organizaci
ADRA CR. Jiné dobrovolniky organizace nevyuZiva. A k ziskani dobrovolniku vyuZiji bud volnych
kapacit ADRA CR a nebo si udélaji i vlastni nabor tfeba i ve spolupréci s Cirkvi, kdy se ale stejné
dobrovolnik musi zaregistrovat nakonec pres organizaci ADRA CR, aby dobrovolnictvi
vykonaval na zakladé smlouvy. Primérné organizace vyuziva cca 70 dobrovolnik(, ktefi chodi
1x tydné nebo 1x za dva tydny vypomahat. Vékové rozpéti dobrovolnikl zabird Siroké
spektrum, je to od 18 do 80 let, jednd se predevsim o pracujici dobrovolniky. Mezi
dobrovolniky neni moc studentd.

8.9 Hledani potencialnich dobrovolniku a jejich motivace v Mikroregionu VM-K

Vhodnym zplsobem pro hledani novych dobrovolnik( by mohlo byt motivovani zaméstnanct
firem, aby pocitovali uréitou socialni odpovédnost a méli chut dobrovolné pomahat a Gcéastnit
se rGznych firemnich dobrovolnickych akci. V sou¢asné dobé sice firemni dobrovolnictvi do
jisté miry byva, ale kdyz by si mél zaméstnanec vybrat, zda ma jit do prace anebo dobrovolné
pomoct, tak se k dobrovolnictvi pfihlasi spiSe méné zaméstnancll. Proto je dllezZité, jak je
nastavena filozofie celé firmy a jak jsou schopny i firmy samy zaméstnance namotivovat.

Iskérka o.p.s. — IC: 28647912

Jednim z mozZnych zpUsobu, jak dobrovolniky hledat by mohlo byt prostfednictvim televize TV
Beskyd, kdy by se formou kratkého Sotu mohl udélat nabor na potencionalni dobrovolniky, ty
by si organizace mohla dat do své databaze a v pfipadé necekané potreby vypomoci by jim
mohla zavolat a obratit se na né o pomoc.

Elim Vsetin, o.p.s. — IC: 1955144 — informace poskytl Mgr. Miroslav lldza, feditel

Do budoucna by bylo dobré hledat dobrovolniky také napf. z fad studentd, ktefi v soucasné
dobé dochazeji do organizace pouze v rdmci praxe. Nebo se také obratit na Sirokou verejnost
formou médii nebo socialnich siti s prosbou o konkrétni vypomoc.

Potencionalni dobrovolniky lze hledat formou vlastniho naboru anebo ve spolupraci také
s cirkvi. Nejvhodnéjsi zplsob viak vidi v pomoci ze strany organizace ADRA CR, ktera jim
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dobrovolniky zajistuje a zprostfedkovava. Bez dobrovolnik( by si tézko jen dovedli pfedstavit
vykonavat jejich ¢innost s poskytovanim socidlnich sluzeb v takovém rozsahu. Dalsi skupinou,
ktera je vyuzivana na dobrovolnictvi jsou také mistni Sokoli. MoZnou motivaci pro dalsi
dobrovolniky by vnimali publicitou formou spoluprace s regionalni televizi nebo formou
socialnich siti.

9 Firemni dobrovolnictvi v Mikroregionu Valasskomeziricsko-Kelecsko

Novym trendem v dobrovolnictvi je firemni dobrovolnictvi. Firemni dobrovolnictvi se vyrazné
rozvinulo po roce 1989 a jedna se o dobrovolnictvi, které je prospésné organizacim obcanské
spoleénosti. V CR se tomuto dobrovolnictvi vénuje kolem 5% ob&and od patnécti let. Je to jev
sice maly, ale urcité ne zanedbatelny. Firemni dobrovolnictvi se ¢asto prolind s formalnim
dobrovolnictvim. Statisticky se firemnimu dobrovolnictvi vénuji spiSe lidé v produktivnim véku
a lidé se stfedoskolskym nebo vysokoskolskym vzdélanim.

Firemni dobrovolnictvi je spole¢na podpora veiejné prospésnych organizaci firmou a jejimi
zaméstnanci:
e zameéstnanci — dobrovolnici investuji své usili, energii a napady, pomahaiji svou praci
a nasazenim,
e firma hradi naklady na cas svych zaméstnanca, pfipadné pomducky ¢i material.

Systém firemniho dobrovolnictvi do Ceska pfinesly nadnarodni firmy zhruba pfed patnécti lety
a ted’ zazivda rychly rozmach. Ve Féru darc(, coZ je organizace, ktera pro nékolik spole¢nosti
dobrovolnické aktivity organizuje, vycislili nar(ist: v roce 2005 se jim pfihlasily dvé firmy, které
dodaly sto sedmdesat dobrovolnikd, ted maji v programu desitku firem a pracuji s dvéma tisici
dobrovolnikd. Podobné rychly vzestup hlasi i jednotlivé spolec¢nosti. Firemni dobrovolnictvi je
prosté nova korpordtni mdda, coz dale souvisi ise stale vétSim ddrazem na CSR cili
tzv. corporate social responsibility nebo tézZ spoleCenskou odpovédnost firem.

V Mikroregionu VM-K se firemnim dobrovolnictvim zabyvaji predevsim nasledujici firmy:

. L Spoluprace
i . . Zemé materské .. . g ,
Nazev spoleénosti Obor &innosti v ramci firemniho

spolecnosti .
P dobrovolnictvi

Charita Valasské

NXP Semiconductors Czech . Vyvoj a distribuce MeziFici
Nizozemsko

Republic, s. r. o. polovodicu

Iskérka o.p.s.
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) v s Charita Valasské
JDE Jacobs Douwe Egberts Nizozemsko Prazenikavy | — "
Mezifici
ON Semiconductor Czech USA Vyroba Charita Valasské
Republic, s. r. o. polovodici MeziFi¢i
Eesk blik (16 lakovan Diakonie Valasské
HAJDIK a.s. eska republika Mokré lakovani Mezifici
Eesks blik Vyroba Charita Valasské
eska republika | | ..
CS CABOT, spol. sr.o. p chemickych latek Mezitici
Vyvoj a vyroba
» ohyblivé .
ROBE lighting s.r.o. Ceska republika P vy ) Iskérka o.p.s.
osvétlovaci
techniky
. Coska blik Vyroba masnych | Diakonie Valasské
MP Krasno, a.s. eska republika wrobki Mezifici

10 Dobrovolnictvi senioru

10.1 Aktivni starnuti

Mnozi lidé povazuji seniory predevsim za ty, ktefi potfebuji nasi péci. Malo se mluvi o tom, ze
mezi nami Zije mnoho aktivnich seniord, z nichZ néktefi vykonavaji dobrovolnickou ¢innost.
Dobrovolnictvi seniorll mize byt jednou z aktivnich forem zapojeni seniorli do Zivota
spolecnosti v rdmci tzv. mezigeneracni solidarity. Na zakladé vyzkumu institutu Respekt se
dobrovolniky nestavaji spiSe seniofi s vy$simi prijmy, kdy by se mohlo predpokladat, Ze seniofi
s nizSimi prijmy vyhledavaji spise placené aktivity. Vyssi zajem o dobrovolnictvi dle tohoto
vyzkumu maji v seniorském véku Zeny a lidé s vysSim vzdélanim. Jako hlavni prekazka
nevyuzitého potencidlu seniorll byla oznacena nedostatecnd nabidka dobrovolnickych
programd, které by s pomoci seniorl jako dobrovolnikd pocitaly. DalSimi prekazkami jsou pak
nedostatecna informovanost o moznostech dobrovolnictvi, nedostatek financi na zavedeni
aktivit tohoto typu, zatim ne zcela propracovany systém pfipravy dobrovolnikd a
nedostateCné oSetfené pravni a institucionalni zajiSténi. Také se zde uvadi, Ze zaleZi na
prostfedi organizace, ve které dobrovolnictvi probiha, zda je pro seniory pfivétiva a zda zde
existuje zpétna vazba formou drobnych podékovani a ocenéni seniorti za jejich ¢innost jako
je organizace vyletd ¢i kulturnich akci. Vyzkum se zabyval oblastmi dobrovolnictvi, které
seniory lakaji, ukazalo se, Ze seniofi uprednostiuji aktivity, kde se mohou setkavat se svymi
vrstevniky aktivnim trdvenim volného ¢asu nebo péci o jiné seniory. Nejméné je laka pracovat
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s mladezi. Oblasti, které se seniofi vénuji nejvice, je zejména pomoc nemocnym a postizenym
lidem, lidem socialné vylouc¢enym. Dobrovolnictvi se stava pro seniory jednim ze zdrojl
seberealizace, uplatnéni svého potencidlu a smysluplného traveni volného casu. Jako hlavni
ptfinosy seniorl dobrovolniki se z pohledu neziskovych organizaci a psychologl ukazala
citlivost k potfebam ostatnich, zejména co se tyce péce o seniory. Dale se jedna o moZnost
predani svych praktickych zkusenosti z profesniho Zivota, které mohou v ramci dobrovolnické
¢innosti uplatnit. Pro seniory je dobrovolnictvi pfilezitosti pro seberealizaci, uplatnéni svych
schopnosti a dovednosti, socidlni kontakty. Dobrovolnictvi je tak jedna z vhodnych a moznych
podob aktivniho starnuti. Aktivni starnuti je spojeno se tfemi oblastmi lidského Zivota,
rodinou, trhem prace a obcdanskou participaci, kam mulzZeme fadit pravé dobrovolnictvi
seniord.

Na narodni urovni byl v dfivéjsich letech vypracovan Narodni akéni plan podporujici pozitivni
starnuti, kde se pocitani s touto formy aktivniho starnuti. Velkou bariérou v implementaci
dobrovolnictvi seniorll se stava obecny postoj vyjadfujici presvédcéeni o nizké hodnoté a
nekompetentnosti stafi. Svoji roli hraji i myty spojené se stafim jako je mytus neuzite¢ného
Casu ve stari, automatismu, chudobé seniort ad.

10.2 Priklady zajimavych projektl pro seniorské dobrovolnictvi

Pratelské navstévy

Dobrovolnici navstévuji osamélé a imobilni klienty socidlni organizace a travi s nimi volny cas,
jsou spolecniky seniorl. Organizace navrhuje dvojici senior-dobrovolnik tak, aby si co nejlépe
rozumeéli, dvojice se vybiraji podle povahovych vlastnosti, zajma, vzdélani. Je velmi pfinosné,
pokud svybérem pomaha psycholog. Vybrani dobrovolnici absolvuji Skoleni a po ném
koordinator predstavi kazdého dobrovolnika pfislusSnému seniorovi a stravi s nimi prvni
schlizku. Organizace jim m(iZe také nabidnout spole¢nd setkdvani vsech dvojic, spolecenské
akce, vzdélavani, aktivity na prani.

Pomoc nemohoucim senioriim

Dobré zkuSenosti s dobrovolnickym plsobenim u seniorl maji také poskytovatelé socialni
péce, ktei pracuji s klienty méné pohyblivymi nebo s demenci. Osetfujici personal byva
zpravidla velmi vytizeny, proto byva pomoc dobrovolnik( vitand. Dobrovolnici vypliuji
klientim jejich volny €as. Vybér dobrovolnik(l pro tuto Cinnost je velmi ndrocny, protoze je
narocndiprace s témito klienty. Uchazece o dobrovolnickou ¢innost spocivajici v praci s témito
lidmi ¢eka motivacni pohovor s koordinatorem dobrovolnikl a psychologicky screening. Po
ném nasleduje priprava dobrovolnika na jeho Cinnost. Tito dobrovolnici by méli byt laskavi,
trpélivi, méli by srozumitelné mluvit, dobre artikulovat, méli by umét poznat potreby druhych
a dokazat je uspokojovat a také mit dostatek ¢asu na dlouhodobou spolupraci.
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Cesta domu

Velmi dobré zkuSenosti s dobrovolniky seniory mda i organizace Cesta domu, neziskova
organizace, ktera pomaha umirajicim dozit posledni chvile svého zivota v kruhu blizkych.
Dobrovolnik je soucasti pracovniho tymu. Je laik, ktery vnasi do slozitého vztahového i
zdravotniho prostredi lidské teplo. KdyZ prijde dobrovolnik k umirajicimu, nemuze se opfit o
svoji odbornost. Diky tomu s nim nemocny hovofi jako se sobé rovnym, nikoli jako s autoritou.
Dobrovolnik je pfipraven, Ze bude bdit u umirajiciho a mnohdy i nékolik hodin nebude délat
vlibec nic a soucasné bude k dispozici nemocnému. Prdce s oxygenerdtorem, prace s
polohovacim IUzkem, prebalit, podat piti — to jsou ptiklady sluzby dobrovolnika nemocnému.
Dobrovolnici vesmés vnimaji tuto sluzbu jako vytecnou skolou Zivota. V blizkosti smrti si nikdo
nema potrebu na néco hrat, je takovy, jaky skutecné je.

Chybéjici senior v rodiné
Chybéjici senior v rodiné je také prilezitosti k dobrovolnické ¢innosti. Navazani pratelstvi mezi

rodinou a seniorem je oboustranné velmi obohacujici. Jedna se o mezigeneracni, vzajemné se
podporujici vztahy.

Turistické vychazky
Seniofi nejsou pouze lidé s mnohymi zdravotnimi problémy a pohybovymi omezenimi. Nemalo
seniorl Zije aktivnim Zivotem. 40 % clend Klubu Ceskych turistl je v seniorském véku. Jini

seniofi, ne¢lenové Klubu, aktivni turisté s bohatymi zkuSenostmi z organizovani turistickych
vychazek, zde mohou pusobit jako dobrovolnici — priivodci.

Jednorazové akce

Je mozné, Zze mnoho seniord od dobrovolnictvi odrazuje nedostatek ¢asu, na ktery si ¢asto
stéZuji. Dobrovolnictvi nezna meze, je mozné dobrovolnictvi resit i neformalné, napf. aktivni
Ucasti na rGznych kulturni nebo spolecenskych akcich, kdy hlavnim inicidtorem a
koordinatorem muZe byt obecni samosprava. Tato forma dobrovolnictvi je ve spolecnosti
pomérné bézna, jedna se napr. o riizné kluby dlichodcd, ¢i tematické spolky.

10.3 Webova aplikace

Dnes je divné pozadat nékoho na ulici o pomoc. Podobné podezielé je pomoc nabidnout.
Moderni technologie takovou komunikaci bezpe¢né umoziuji. Po celé republice jsou desitky
dobrovolnikd, ktefi jsou ochotni pFinést ndkup, Iéky, nebo tieba rousky. Ceska populace starne
a zaroven mladi bydli daleko od rodi¢t. Nezndme svoje sousedy. Pfitom mezi nimi ¢asto byva
nékdo, kdo potfebuje nebo mlze pomoci. Technologie miZe seniory s dobrovolniky spojit

28



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

pomoci aplikace. Existuje webova stranka Seniore.org. Jejim cilem je propojit dobrovolniky po
celém Cesku.

11 Neformalni dobrovolnictvi

V Mikroregionu VM-K funguji v této oblasti pfevainé aktivity v oblasti Zivotniho prostredi
v rdmci projektu Uklidme svét, uklidme Cesko pfevainé v jarnich & podzimnich terminech.
Srdcem téchto akci jsou dobrovolni organizatofi mistnich uklid(. To jsou lidé, ktefi se chopi
zodpovédnosti a zorganizuji uklid v misté, které si sami urci. Od zacatku az do konce se pak
staraji o hladky pribéh akce. Organizatori maji "pod palcem" skupinku dobrovolnik(, kteti se
v terminu akce sejdou na "misté ¢inu" a lokalitu spole¢né uklidi.

V rdmci aktivity se uklidy rozdéluji podle toho, kdo jej organizuje na:

e Uklid zajmové skupiny

e Obecni uklid

e Skolni Gklid

e Firemni uklid
Vyznamny podil na uskutecnéni akce maji také vsichni, ktefi akci podporuiji, a to at uz financ¢né,
materidlné anebo medialné.

V roce 2019 probéhly na zemi Mikroregionu VM-K nasledujici akce v ramci projektu Uklidme
svét, uklidme Cesko:
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Na zacatku ledna pordda Charita Valasské Mezifici kazdorocné Trikralovou sbirku, v rdmci
niz do mést a obci vysle koledniky, ktefi lidem pfinasi radostnou zpravu o narozeni Jezise
Krista. V ramci koledy je mozné pfispét do kasicky na pomoc lidem, ktefi se octli v obtizné
Zivotni situaci nebo na provoz socidlnich sluzeb Charity Valasské Mezifici.

Vytéiek, sbirky, ktery v poslednich tfech letech roste znazorniuje nasledujici tabulka:

#§. TRIKRALOVA SBIRKA 2020

&Y Dekujeme

Za vas sStedrost!

VYTEZEK V CHARITE VALASSKE MEZIRICI V LETECH 2018 - 2020

rok 2018 rok 2019 rok 2020

Horni Becva 54 737 K& 48 959 K& 58 920 K&
Prost. Becva 84 980 K& 91 386 K& 104 624 K&
Dolni Beéva 109 287 K& 116 840 K¢ 125 890 K&
Hutisko- Solanec 109 191 K¢ 114 567 Kc 124 223 K¢
Vigantice 53 327 K& 58 229 K¢ 57 969 K&
Roznov p. R. 382 560 K& 391 710 K& 429 347 K&
Val. Bystrice 123 598 K¢ 113 180 K& 133 606 K&
Mala Bystiice 12 275 Ké 11767 Ké
Velka Lhota 23 205 Ké 20 865 K& 22 908 K&
Zubfi 215 262 K& 224 802 Ké 236 984 K¢
Vidée 85 525 K& 92 498 K& 96 199 K&
Stiitez n. B. 26 217 Ké 30 608 K¢ 32 853 K&
Zasova 133 573 K& 139 886 K¢é 142 000 K&
Val. Mezifici 512 040 Ké 503 496 K& 555 916 K&

icna 33 432 K& 38 341 K¢ 41 163 K¢
Jarcova 12 805 Ké 16 005 K&
Krhova 50 989 K& 54 272 K¢ 57 605 K&
Branky 24 333 Ké 23 107 K& 27 021 K&
Police 17 682 Ké 17 760 Ké 19 318 K&
Loucka 20 856 K& 22 985 K& 24 515 K¢
Podoli 7 698 K¢ 8 156 K& 7 699 K&
Kunovice 21 172 Ké 25 050 K& 25 246 K&
Kelc 100 164 KE 99 202 K& 105 245 K¢
Kladeruby 20 248 K& 25 104 K& 22 325 K&
Choryné 22 510 Ké 22 651 K& 27 339 K&
Le$na 61 445 K& 64 039 K& 72 010 K&
Celkem 2 294 031 K& 23712773 Ke 2 578 697 K&

Charita

Valasské Mezifici

Do neformalniho dobrovolnictvi patfi také béZna sousedska vypomoc. Pravé o téchto formach
dobrovolnictvi se obecné nevi a jak bylo v Uvodu uvedeno, nelze je nijak analyzovat, evidovat
ani statisticky zpracovdvat. Presto se témér v kazdé obci najdou poctivi lidé, ktefi jsou ochotni
nezistné pomahat, jenom o tom nevime. Pékny priklad popsala pani starostka z Krhové, kdy
napf. v ¢asti Jehlicnd se sousedé vzajemné stfidaji o svého dalSiho souseda, ktery neni
sobéstacny, a nosi mu nakup, obéd, nebo pfijdou jinak pomoci.
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12 Dobrovolnictvi v krizovych situacich

V pripadech akutniho ohroZzeni pomahaji v Mikroregionu VM-K prevazné sbory dobrovolnych
hasicl, které doplnuji ¢innost profesiondlnich hasi¢skych sbort. Zejména pti povodnich, které
nejsou ve sledované lokalité vyjimkou hraji pro mistni ob¢any nezastupitelnou ulohu.

Sbory dobrovolnych hasicl jsou finanéné podporovany svymi obcemi, pfipadné mohou vyuzit
dotaci ze Zlinského kraje, pfipadné Mistni ak¢ni skupiny.

Samotnou kapitolu by si zaslouzila relativné nova zkusSenost, a to spontanni aktivizace
dobrovolnikd v prvni poloviné roku 2020 v souvislosti s rozsifenim onemocnéni Covid-19, kdy
se do aktivit zapojila Sirokd Skala dobrovolnikd, ktefi se sami nabizeli obcim s pomoci. Obce
povétsinou zajistovaly material. Dobrovolnici na Gzemi Mikroregionu VM-K zejména:

e Sili rousky

e Sbirali a distribuovali rousky

e Rozvazeli seniorim starsim 75 let dezinfekci, rousky, léky, potraviny, obédy a

informacni letaky
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13 Podpora obcanské spolecnosti.

Je potieba zminit, Ze o stavu a roli dobrovolnictvi ve spole¢nosti rozhoduje predevsim stav
spolecnosti, jeji socialni, ekonomicka a kulturni Uroven a dlouhodobé tradice. Zajimavé
informace o tom, jak spolecnost ovliviiuje dobrovolnictvi miZeme nalézt také v Koncepci
Rozvoj dobrovolnictvi v CR, kde se uvadi, 7e prevazné v katolickych zemich na jihu Evropy je
vyraznéjsi zastoupeni spontanniho, neformalniho ¢i komunitniho dobrovolnictvi, kdezto v
protestantskych zemich Evropy prevazuje formalni manazersky fizené dobrovolnictvi a ¢asté
Clenstvi v organizacich zamérujicich se na spolkovou cinnost, prikladem muze byt Nizozemi.
Urcité jina situace je v postkomunistickych zemich, kde se klasické neformalni dobrovolnictvi
témér uplné vytratilo, a nyni se tyto zemé snazi dosahnout Urovné u nasich zapadnich
sousedu.

Ale vdnesnidobé i tady jiz pfestava byt tradi¢ni podoba dobrovolnictvi dostacujici a hledaji se
nové zplsoby jeho organizace, napfiklad vytvorenim lokalnich center. Ta maji mit na starosti
sledovani dobrovolnickych potfeb v dané lokalité a prerozdélovani dobrovolniki
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k uspokojovani téchto potieb. Postupné se v jednotlivych zemich zfizuji dobrovolnicka centra
poskytujici rizné sluzby, ale da se zobecnit, Ze jejich vliv a potfebnost v zakladni dobrovolnické
infrastruktufe je zasadni. Jako jeden z dlvodU je uvadén klesajici vliv socidlniho prostredi
(napf. rodiny, sousedstvi, cirkve a zaméstnavatelé) na individualni Zivot, rozvolnila se vazba k
socialné-kulturnimu prostredi a tim se sniZila motivace pro zapojeni ob¢anl do neformalniho
dobrovolnictvi.

Misto toho lidé zacali hledat nova témata nebo projekty, které nabizeji moznosti k zapojeni a
Ucasti, a které odpovidaji jejich vlastni mife odhodlani. Kvali tomuto vyvoji ztraceji organizace
zabyvajici se dobrovolniky své tradicni kanaly pro nabor, vyuzivaji dobrovolnicka centra jako
alternativni zplsob uspokojeni poptavky po dobrovolnicich. Zprostfedkovatelskd role
dobrovolnickych center se projevuje v transformaci dobrovolnictvi. Dobrovolnickd centra
povzbuzuji organizace zapojené do dobrovolnictvi, aby své pfrileZitosti vice prizpisobovaly
oCekdvanim soucasnych potencidlnich dobrovolnikl. V poslednich letech nar(istd potreba
transformace dobrovolnictvi k profesionalnimu Fizeni ve vsSech zemich, zdsadni je
transparentnost a zprehlednéni vykonavané dobrovolnické prace. Klicova je podpora novych
forem dobrovolnictvi a dliraz na jeho propagaci.

14 Moderni trendy v dobrovolnictvi

14.1 Moderni trendy v dobrovolnictvi

Podoba dobrovolnictvi se neustale méni. Na dobrovolnictvi se odrazi zmény ve spole¢nosti —
politika, modernizace. V soucasné dobé dochazi k vétSimu individualismu, coZz mizZe mit za
nasledek, Zze prestavaji fungovat sousedské vazby, zvySuje se rozvodovost, ztraci se zajem o
blizniho a odchazeji zivotni jistoty. Ke zvySovani napéti ve vztazich prispiva také nejistota
zaméstnani i neustaly ¢asovy stres. To vSe se odrazi na dobrovolnictvi. Dobrovolnici vyzaduji
vice autonomie a vétsi svobodu ve vykonu sluzby. Z pouhého pomocnika persondlu se tak
dobrovolnici dostali do pozice partnera a experta. Chtéji sami rozhodovat o své ¢innosti v
organizaci a vice preferuji ukoly, které vedou k relativné rychlym vysledkiim. Proto také
preferuji spisSe pfilezitostné dobrovolnictvi pfed pravidelnym dochazenim do organizace.

Na druhé strané snizeni vztahovych vazeb mezi lidmi v nich vytvafi potfebu jejich nahrazeni
jinym zpUsobem, napfr. v komunité. Navrat ke komunité a komunitnimu dobrovolnictvi nabyva
v soucasné dobé na vyznamu. V budoucnu tak mlzZze dochazet k uzsimu propojeni socialni a
komunitni prace. K takovym novym trendim patfi napt. firemni dobrovolnictvi, ve kterém
mdZeme hledat velky potencidl do budoucna. Cim dél vice zaméstnavatel(i vyhledava
dobrovolnické pfileZitosti pro své zaméstnance za ucelem jednodenniho teambuildingu,

’

zlepseni obchodni moralky, zakorenéni svych spolecnosti do mistni komunity a
zprostifedkovani novych a odliSnych zkusenosti pro své zameéstnance. Vidi vtom i odtrzeni

zaméstnance od pracovniho stereotypu a jakousi formu jeho odreagovani.
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Dals$im novym trendem je tzv. virtudlni dobrovolnictvi jinak téZ nazyvané online
dobrovolnictvi. Rozumi se jim neplacend a dobrovolna prace, ktera je realizovana pro nékoho
prostfednictvim internetu, telefonu nebo jiného komunikaéniho zafizeni. Jedna se napfiklad o
udrzbu webu, poradenstuvi, i tzv. fundraising, coz je nastroj, jehoz pomoci lze druhé inspirovat
k dobrym skutk(im, presvéddit je, Ze penize nejsou vSsechno a dat jim mozZnost darovat i sv(j
Cas, zajem a davéru. atd. Virtuadlnimu dobrovolnictvi se vénuji nejcastéji lidé ve véku 25-34 let
a je stale Castéji se tato forma dobrovolnictvi poji s vySsSim vzdélanim. Podoba se to praci
zdomova, ale jednd se o bezplatnou sluzbu. Online dobrovolnici vétSinou pracuji pro
neziskové organizace, Skoly, vladni programy a dalSi neziskové subjekty. Prostfednictvim
takovych platforem se nejcastéji fesi humanitarni pomoc v krizovych situacich se specializaci
na tvorbu mapovych dat a informaci o postizenych oblastech. Virtualni dobrovolnictvi mize
svou koncepci presahnout pouhé " internetové pomahani". Komunita, kterd je schopna se
okamzité aktivizovat v zajmu konkrétni véci, dokaze relativné rychle dosahnout spole¢ného,
zadaného vysledku.

Stale vice se uplatfiuje profesiondlné (manazersky) fizené dobrovolnictvi. | firemni a virtualni
dobrovolnictvi je ve vétsiné pripadl profesionalné fizené. Tato profesionalizace napomaha
prekonat neddvéru klientl k cizim osobam, predevsim v oblastech domov( pro seniory,
ustavl, nemocnic apod. Také vsak s sebou nese riziko, kterym muze byt vytracejici se lidsky
vztah, na ukor dobfe fungujicitho managementu. Dobrovolnik si pak mizZe pfipadat lehce
nahraditelny a ztraci pocit potfebnosti. Dobrovolnici v téchto oblastech jsou dnes castéji
manazersky fizeni, jsou vybirani na zakladé vstupnych pohovord, vysilani dobrovolnickymi
centry, koordinovani specialisty, Skoleni, trénovani a smluvné vazani. Manazersky model
dobrovolnictvi dobife koresponduje se soucasnou podobou formalné organizované a na
profesionadlni bazi zaloZzené socialni prace.

DalSim trendem je ,produktizace” dobrovolnictvi — tzn. dobrovolnictvi jako produkt —
dobrovolnik bude srozumén s tim, kolik ¢asu je potreba vénovat, jak dlouho, jaké jsou pfinosy
pro ného a pro pfijimatele. V dobé, kterd je uspéchana, orientovand na cil a neposkytuje
nadbytek volného ¢asu, autofi doporucuji dobrovolnické pfileZitosti ,,zabalit do balicki”, ze
kterych bude jasné vyplyvat kolik hodin budou zajemci kazdy tyden dobrovolnicit, jak dlouho
a jaky je pfinos pro né a pro organizaci Ci pro klienta. Darovani ¢asu, podobné jako darovani
penéz, musi byva ,zabaleno” do specifikovanych balick( v duchu fundraisingovych strategii,
napr. 50 K¢ zachrani Zivot jednoho ditéte. Tento typ dobrovolnictvi je vhodné zaclenit do
marketingové strategie a inspirovat se marketingem v komercni sfére.

To, jakym smérem se bude dobrovolnictvi ubirat, urCuji poméry ve spolecnosti. DA se
predpokladat, Ze mlze dojit k narlstu vzdélanych dobrovolnikd tzv. znalostnich (brain)
dobrovolnik, Ze dobrovolnici budou stimulovani spiSe vécné nezZ ¢asové, Ze bude nardstat
profesionalizace managementu dobrovolnikd a nardstat poctu firemnich dobrovolnikd. Trend
profesionalizace dobrovolnického managementu, stejné jako specializovani fundrisefi, prinasi
zefektivnéni ¢innosti obcanskych organizaci.
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Da se také predpokladat ubytek dobrovolnikl, ktefi budou ochotni délat ,,Spinavou praci,
kterou nechtéji délat placeni zaméstnanci organizaci.

Dobrovolnici kladou diraz na naplnéni svych ocekavani, ktera je motivovala k dobrovolnické
¢innosti, a chtéji védét, co aktivitou ziskaji (pracovni zkusenosti, kvalifikaci, nové pratele,
prekonani osamocenosti, dobrodruzstvi). Stale peclivéji vybiraji, komu a kde jsou ochotni
darovat svtij ¢as (stejné jako penize), jelikoZz moznosti, jak travit volny c¢as je mnoho, a lidé ho
maji stale méné. Tim muze dojit k vzestupu tzv. sobeckého dobrovolnika, ktery chce ve
zvySené mire védét, co ziskd i co dava, a zaroven se zacina podobat placenému zaméstnanci s
tim rozdilem, Ze nedostdava plat.

Osobni zapojeni do dobrovolnictvi je zavislé také na tom, v jaké Zivotni etapé se dobrovolnik
nachazi a jestli je schopen vénovat ¢as nebo penize. Mladi lidé chtéji byt stale vic nejen
dobrovolniky, ale i aktivnimi obcany, at uz v lokdlnim i globalnim kontextu. Proto pokud chtéji
manazefi dobrovolnikl tyto lidi ziskat, museji spojovat dobrovolnické pfrileZitosti s
aktivismem, a nejen s davanim ¢asu. Museji vytvaret radikalné odliSnou image mladeznickych
dobrovolnickych pfilezitosti, s ¢imz aktivismus perfektné koresponduje.

Vsechny vyse zminéné trendy pfimo volaji po pfitomnosti manazera profesionala, ktery bude
aktivné zjistovat potreby, ocekavani a motivace potencialnich dobrovolnik( i téch stavajicich
s ohledem na rGznorodost nejen preferenci, ale také sloZeni dobrovolnik(i. Profesionalni
management dobrovolnikd, ktery flexibilné reflektuje nejnovéjsi trendy dobrovolnictvi, je
predpokladem pro efektivni pomoc dobrovolnik(i organizacim i klientlm.

14.2 Vyuziti modernich trendti v dobrovolnictvi v podminkach Mirkoregionu VM-K

Vramci realizovanych polostrukturovanych rozhovorli sodborniky na dobrovolnictvi
v mikroregionu vyplynulo, Ze je zde vyuZivano také modernich trendd.

Informace uvedené v odstavci zaméreném na Firemni dobrovolnictvi dokazuje, Ze tato forma
dobrovolnictvi jiz neni pouze vysadou nadnarodnich spole¢nosti, ale osvojuji si ji také Cisté
domadci podniky.

Iskérka o. p. s. jiz nékolik let vyuziva sluzeb graficky-dobrovolnice, ktera ji pomaha s Upravami
propagacnich materidll, vyroc¢nich zprav a podobné. Tato cinnost napliuje definici vyse
zminéného virtualniho dobrovolnictvi.

Organizace ADRA, pobocka Valasské Mezifici zase nabizi a zajistuje poskytovatelim socialnich
sluZzeb dobrovolniky, ktefi jsou profesionalné fizeni, evidovani, pojisténi a pribézné skoleni.
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15 Vyhodnoceni analyzy a doporuceni pro rozvoj dobrovolnictvi
v Mikroregionu VM-K

Z materidld a informaci, které byly ziskany v pribéhu zpracovdani této analyzy vyplyva, Ze
situace v dobrovolnictvi je v Mikroregionu VM-K pomérné dobra, nicméné nékteré zplsoby
poskytovani pomoci jsou zatim v zacatcich (napf. firemni nebo virtualni dobrovolnictvi), a je
potfeba nastavit a vytvofrit takové podminky, aby se veskery potencial mohl vyuzit v daleko
vétsi mire.

15.1 Vétsi propagace

Je potfeba dostatecné prezentovat vytvorené spolecné hodnoty, které prinasi dobrovolnictvi
do spolecnosti, neformalni sousedské vazby, rozvoj obcanské participace, vytvoreni
vzajemnych vztah( v komunité jako je tolerance, empatie nebo také posilovani narodni i
lokalni identity apod. V ramci analyzy vsichni osloveni odbornici uvedli, Ze aktivity, které se
v mikroregionu VM-K déji by bylo dobré jesté vice zpropagovat. Diky tomu, Ze se
dobrovolnictvi dostane do podvédomi vétsiho poctu mistnich lidi, mGzZe inspirovat ostatni
(nové) dobrovolniky. V praxi se propaguje predevsim ptinos pro cilovou skupinu, ale
dobrovolnictvi je Give & Gain situace, a pravé vySe zminéné prinosy pro dobrovolniky jako jsou
pratelstvi, pocit kvalitnéjsiho Zivota, obCanska odpovédnost, profesiondlni zkusenost a dalsi
Casto zUstavaji tzv. na vedlejsi koleji. Vhodné kanaly jsou regionalni televize, obecni
zpravodaje, obecni ¢i méstské FB stranky.

15.2 Ocenovani dobrovolnikt

V pribéhu celého pobytu dobrovolnika v organizaci by mélo dochazet k ocenovani a
odménovani dobrovolnika. Vidy se najde néjaky zpUsob, jak dobrovolniky odménit, ackoliv
oni sami mnohdy nechtéji — odménou vsak muze byt i ,pouhé” podékovani, prani k svatku a
narozeninam, darek a prani k Vanocim, dékovny dopis, pozvani na neformalni setkani tymu,
usporadani konferenci nebo slavnostniho setkani dobrovolniki a podobné, podporeni
osobniho rozvoje a dosazeni novych dovednosti (vysldni na konferenci, uhrazeni vycviku,
zprostfedkovani staze v zahrani¢ni nemocnici atd.), podékovani dobrovolnikim ve vyrocni
zpravé, umoznéni vystoupeni v médiich, jmenovani zkuseného dobrovolnika poradcem
programu, zajisténi cen od sponzord (sleva na nakup, volné minuty do fitcentra, listky do
divadla atd.), vydani osvédcéeni o dobrovolnické ¢innosti.

15.3 Ziskavani dobrovolniku

Dobrovolnici se ¢asto méni, zlistavaji v organizaci vétSinou kratsi dobu neZ zaméstnanci. Je
dilezité, aby organizace zohlednovala povinnosti dobrovolnika, které ma mimo svou
dobrovolnickou sluzbu — v pfipadé studentl to mlzZe byt akademicky rok, prazdniny a jiné.
Idealni mésice na ziskavani dobrovolnikd do organizace jsou zafi a fijen, kdy se studenti vraci
po prazdninach do skol, nebo leden a Unor, ktery pro vysokoskolské studenty znamena zacatek
semestru. Ziskavani dobrovolnik(i do organizace ma na starost také koordinator dobrovolnikd,
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proto je na ném, jakou strategii vymysli. V idedlnim pfipadé je vhodné kombinovat vice forem
ziskavani dobrovolnik.

Dobrovolnici jsou organizacemi ziskavani predevsim aktivnim a pasivnim pristupem.

e Aktivni pristup - Organizace vynakladaji Usili na ziskani dobrovolnikd, aktivné vstupuji
napfiklad do Skol, kde pfedstavi svou organizaci, prezentuji se a oslovuji potencidlni
dobrovolniky. Dal$im zplsobem je kontaktovani osob v dané lokalité, vybiranych dle
jejich kvalifikace nebo socidlniho postaveni, a sestaveni databaze potencialnich
dobrovolnikd. Dale se jednda o propagacni materidly ohledné dobrovolné cinnosti,
letdky, web. Organizace vyuZivaji také moznosti prezentace v masovych médiich —
napfiklad v televizi nebo v radiu.

e Pasivni pristup - Organizace, které praktikuji pasivni pfistup, jsou spisSe v roli cekatele,
spoléhaji na to, Ze dobrovolnici si sami vyhledaji jejich organizaci. Dobrovolniky
ziskavaji neformalni cestou, pratelskymi kontakty.

15.4 Princip partnerstvi, dobra praxe, spontannost

Pro dalsi rozvoj dobrovolnictvi je tfeba také uplatfiovat princip partnerstvi mezi vSemi
subjekty plsobicimi vdaném Uzemi. Je potieba prebirat pozitivni priklady a zkusenosti
z jinych regiond. Je tfeba rozvijet takové kulturni prostfedi, ve kterém je angaZovani se
jednotlivedl v néjaké neziskové organizaci, pfipadné alespon neorganizované dobrovolné
¢innosti, nécim obvyklym a pfispivajicim k jeho spolec¢enskému statusu i formovani hodnotové
orientace spolecnosti.

Vyznam dobrovolnictvi a vibec fungovani neziskového sektoru by mély byt diskutovany jiz se
zaky na zakladnich a strednich Skolach.

Zaroven je ale nutno zachovavat spontannost dobrovolnictvi, jelikoz je zaloZzeno na vyzralé
svobodné vili ¢lovéka v citové oblasti, ktera se nasledovné projevuje jako potreba darovat
druhému clovéku nebo spolecnosti v celé Siti svij Cas, energii.

15.5 Regionalni centra

V koncepci Rozvoje dobrovolnictvi v CR se predpokladd, Ze by v regionech mély pomoci nové
vytvorena regionalni centra. Ta jsou vSak teprve zfizovana, a projekt, finanéné podporujici
tato centra je Casové omezeny pouze na 2 roky. Také napln jejich prace neni presné vymezena,
a zda se, Ze nékteré Cinnosti se prekryvaji s ¢cinnostmi, které jiz roky provadi ADRA. Presto by
se mohly tyto organizace vzajemné doplfiovat a pomahat si. Proto je potreba vziajemné
komunikovat a vyjasnit si jednotlivé kompetence, mozZnosti a potifeby. Toto nastaveni je
dilezité i pro to, aby fungovani regionalnich center bylo udrzitelné, a fungovalo i po ukonceni
dotacniho projektu.
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Také nékteré priklady prvk( fizeni dobrovolnictvi, uvadéné v Koncepci a navriené pro
implementaci za G¢elem rozvoje dobrovolnictvi v Ceské republice mohou byt aplikovény i do
mensich uzemnich celk(, jakymi jsou mikroregiony. Analogicky se daji uvedené priklady
prevést na podminky mikroregionu.

Jednd se o

1. Posileni spoluprace mikroregionu a obci s krajskym regionalnim centrem

2. Vyuzivani funkce regionalnich dobrovolnickych center ve vztahu k:
- pfijimani standardu;
- zajistovani akreditovanych skoleni;
- vytvareni koncepéni ¢innosti, nastaveni dotacnich titull do potfebnych oblasti a pod;
- propagaci dobrovolnictvi.

3. Posileni spoluprace s municipalitami — orientace na lokalni problémy, Castecné
financovani prostrfednictvim obecni samospravy.
Specialni dobrovolnické programy pro seniory

5. MozZnostivzdélavani a odborné pripravy pro dobrovolniky, napf. ve spolupraci s jinymi
dobrovolnickymi organizacemi organizovat spolecné kurzy.

16 Zavér

Analyza dobrovolnictvi v Mikroregionu VM-K popisuje soucasnou situaci v Mikroregionu
Valasskomezificsko-Kele¢sko s vyuzivanim dobrovolnikl v socidlnich sluzbach. Ziskané
informace vyhodnocuje a doporucuje dalsi kroky pro rozvoj dobrovolnictvi v tomto regionu,
aby dobrovolnictvi mohlo vhodné doplnit nedostatek pracovnich sil v socialni sfére.

Zavérem je mozné potvrdit pravdivost hypotéz, uvedenych v ivodu této Analyzy:

Obce Mikroregionu VM-K maji nevyuzity potencial trvalé dobrovolnické aktivity, aby umély
pruznéji reagovat na diléi potieby cilovych skupin a staly se soucasti podpurné sité.

Na zakladé komunikace se starosty nékterych obci je mozné tuto hypotézu potvrdit, v obcich
se spiSe uplatiuje neformalni dobrovolnictvi formou sousedské vypomoci a také
dobrovolnictvi ve spolcich, z nichZ je potfeba jmenovat pfedevsim Sbory dobrovolnych hasic
a nasledné spolky vénujici se détem nebo naopak seniorim. Dobrym prikladem toho, Ze
v obcich se nachazi potencial trvalé dobrovolnické aktivity mlzZe byt také skutecnost, Ze v dobé
situace s Covidem 19 se v obcich pfihlasily (pfedevsim Zeny) k Siti rousek.

Lidé v produktivnim véku, seniofi i mladeZ (skauti, sportovci a ¢lenové dalSich spolki)
mohou jako dobrovolnici vypomahat v domacnostech seniorl, aniz by tim vykonavali
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odbornou pecovatelskou ¢innost a konkurovali poskytovateliim registrovanych socialnich
sluzeb.

Na zakladé zjisténych Gdajd je mozné potvrdit i tuto hypotézu, nebot seniofi i mladez (napft.
skauti) se v mensi mife vyuzivaji v Mikroregionu VM-K jako dobrovolnici. Opét se tento fakt
potvrdil vneddvné dobé, kdy dobrovolnici byli ochotni i pres riziko ndkazy Covidem 19
pomahat seniorim s donaskou nakup(, pfipadné obédl. Také je mozné vytvofit pro seniory
zajimavé projekty, které mohou realizovat dobrovolnici bez odborného socidlniho i
oSetfovatelského vzdélani.

V Zasové 6.10.2020
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