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Legislativni vychodiska planovani jednotlivych
subjektu dle zakona o socialnich sluzbach a dle
zakona o obcich a zakona o krajich



hi vychodiska planovani

Role obce v systému
Dle zakona €. 108/2006 Sb. (Zakon o socialnich sluzbach)

Obec - § 94 - samosprava

a) zjistuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo
skupinam osob na svém uzemi,

b) zajiStuje dostupnost informaci o mozZnostech a zpusobech
poskytovani socialnich sluzeb na svém uzemi,

c) spolupracuje s dalsimi obcemi, kraji a s poskytovateli socialnich
sluzeb  pfi  zprostfedkovani pomoci  osobam, popfipadé
zprostfedkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

d) muze zpracovat strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve

spolupraci s krajem, poskytovateli socialnich sluzeb na uzemi obce a
za ucasti osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,



ychodiska planovani

Role obce v systému
Uloha obce dle zakona €. 128/2000 Sb. (Zakon o obcich)

§35 odst. 2 — samostatna plusobnost

Obec v samostatné pusobnosti peCuje o vytvareni podminek pro
rozvoj socialni pé€e a pro uspokojovani potieb svych obcanu.



vni vychodiska planovani

Role kraje v systému

Dle zakona €. 108/2006 Sb. (Zakon o socialnich sluzbach)
Kraj - § 95 - samosprava

a) zjiStuje potreby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob na
svém uzemi,

b) zajiStuje dostupnost informaci 0 mozZnostech a zpusobech poskytovani socialnich

sluzeb na svem uzemi,
c) spolupracuje s obcemi, s dalsimi kraji a s poskytovateli socialnich sluzeb pfi
zprostredkovani pomoci osobam...

d) zpracovava strednedoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s obcemi na
uzemi kraje, se zastupci poskytovatelt socialnich sluzeb a se zastupci osob,
kterym jsou poskytovany socialni sluzby...

e) sleduje a vyhodnocuje plnéni plant rozvoje socialnich sluzeb za ucasti zastupcu
obci, zastupcu poskytovatell socialnich sluzeb a zastupcu osob....

f) informuje ministerstvo o p/néni pland rozvoje socialnich sluzeb,

g) zajistuje dostupnost poskytovani socialnich sluzeb na svem uzemi v souladu se
strednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb,

h) urcuje sit _socialnich _sluzeb na uzemi kraje; pfitom pfihlizi k informacim obci
sdélenym podle § 94 pism. f).




ivni vychodiska planovani

Role kraje v systému
Dle vyhlagky 505/2006 — ¢ast sedma

Analyticka ¢ast tvofi vychodiska pro strategickou ¢ast a obsahuje
a) informace z analyz, zjisténi a strategickych dokumentd, které zahrnuji (zejm.)

1. zhodnoceni potfeb a nepfiznivych socialnich situaci obéant kraje ve vztahu k socialnim
sluzbam a zajisténi téchto potfeb na uzemi kraje, zejména se zamérenim na dosud
nepokryté potreby, nedostate¢né kapacity socialnich sluzeb, nedostupnost jednotlivych
druht socialnich sluzeb v daném uzemi, a to vZzdy minimalné na uzemi spravniho
obvodu obce s roz$ifenou ptsobnosti

2. kvalifikovany odhad poctu osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany, a odmitnutych
zajemcu o jednotlivé druhy socialnich sluzeb, a to vzdy minimalné na uzemi spravniho
obvodu obce s rozsifenou ptsobnosti

4. shrnuti vysledka analyz potreb v oblasti zajiSténi socialnich sluzeb ze strednédobych
plant rozvoje socialnich sluzeb obci, pfipadné spravnich obvodu obci s rozSifenou
pusobnosti, svazku obci, mikroregiont nebo mistnich akénich skupin v daném Kkraji,
vCetné poctu odmitnutych zajemcu o jednotlivé druhy socialnich sluzeb, a dostupnost
Jednotlivych druht socialnich sluzeb na tuzemi kraje

5. shrnuti informaci zpracovanych v souvislosti s vykonem socialni prace na urovni obci a
kraje



Moznosti reSeni potreb obcanu



Potreby obéanu

v Potfeby ob&ani mohou byt rizné. Ob&ané se zpravidla obraceji
pfimo na obec, kde hledaji pomoc. MluzZe se jednat o potfeby
zajistit bydleni, o potreby pomaoci jiné osoby, protoze neco sam uz
nezvladam (okoupat se, nakoupit si, potrebuji pomoci s podanim
stravy aj, také potrebuji poskytnout doprovod k Iékari, potfeba
néco vyridit na urade aj.)

Primarnim cilem je, aby pri zabezpecCeni potreby byly nejdrive
vyuzivany prirozené zdroje v okoli dané osoby, které potrebuji
pomoc a podporu. Jedna se o0 pomoc primo v rodiné, moznost
vyuziti podpory SirSi rodiny, sousedu, dostupnych verejnych
sluzeb, které této osob& pomuiiZze nékdo zprostfedkovat. Casto se
najdou zdroje mozné pomoci prfimo v obci — pomoc s nakupy u
starSich osob ze strany obyvatel ¢i zaméstnancu obce — napf.
pani, ktera dohlédne na osobu, ktera ma problém se zaplacenim
najmu, sousedka, ktera dohlédne nato, ze dité odejde rano vCas
do skoly, protoze maminka je dlouhodobe nemocna... aj.



Potreby obcanu

v DalSi moznosti, které mohou témto osobam pomoci, jsou rady a
podpora v ramci zakladniho socialniho poradenstvi, pripadné
poradenstvi v oblasti moznych socialnich davek Ci statni socialni
podpory a hledani dalSich moznych zdroji pomoci.

v' Toto uz jsou schopni poskytnout pouze odborni pracovnici, tedy
socialni pracovnici. Socialni pracovnici v socialnich sluzbach, ale
hlavne socialni pracovnici na obcich Il. a Ill. typu. Je proto
zadouci, aby pracovnici obci, kontaktovali socialni
pracovniky na obcich Il. a lll. typu (Jedna se o POU a ORP) a
avizovali jim, ze ve své obci maji osobu, ktera se dostala do
nepriznive socialni situace a potrebuje pomoci.

v' Témto obcim v ramci svych spravnich obvodl zakon o pomoci
v hmotné nouzi a zakon o socialnich sluzbach svéruje
kompetence v ramci preneseného vykonu statni spravy. Jedna se
0 vykon socialni prace s jednotlivymi cilovymi skupinami.



Reseni nepfiznivé socialni situace obé&ant - vykon
socialni prace na obcich



Vykon socialni prace — Obce Il. (POU)a lll. Typu (ORP)

(Jedna se o preneseny vykon statni spravy)

v Socialni pracovnici jsou osoby, které maji odborné vzdélani na to, aby
dobre zmapovali nepfiznivou socialni situaci dané osoby — zmapovali
jeho zdroje pfirozené podpory, zmapovali jeho potfeby a nasli
spolecné s nim takovou podporu, ktera bude pro klienta co nejméné
omezujici v jeho bézném prostredi a fungovani.

vV pfipadé, Ze zjisti potfeby, které nelze témto osobam zajistit
v pfirozeném prostfedi a komunité, je nutné hledat dostupnou
vhodnou socialni sluzbu.

v' Socialni sluzby jsou nastroj pomoci, které pomahaiji feSit situace
osob, které se ocitly v nepriznivé socialni situaci (za kterou lze
povazovat napf. oslabeni nebo ztratu schopnosti z duvodu véku,
zdravotniho stavu, nebo z duvodu krizové situace aj.).



Socialni sluzby — nastroj pomoci

v' Také tento nastroj (socialni sluzby) k feSeni této situace by mély
byt pouzivany az tehdy, kdy jsou pfirozené zdroje v prostredi
tohoto jedince vyCerpany, pfipadneé pokud tam nejsou, tak je nutné
je ,nahradit”.

v' Pokud sluzba neni dostupna, je nutné tyto udaje sumarizovat a
nasledné s témito informace pracovat na uzemi v procesu koordinace
socialnich sluzeb a vykonu socialni prace. Informace je nutné predat v
ramci procesu tzv. komunitniho planovani — jako podnéty k zajisténi
nepokrytych potreb a potfebnych kapacit socialnich sluzeb na daném
uzemi.



Vykon socialni prace — Obce Il. (POU)a lll. Typu (ORP)
(Jedna se o preneseny vykon statni spravy)

Na obcich IlI. typu (ORP) a obcich Il. typu (POU) je v souladu s §
93a ZSS a § 7, 63 a 65 zakona €. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné

nouzi vykonavana socialni prace.

Socialni pracovnici maji znalost mistnich podminek, potfeb obCanu i
moznosti jejich uspokojovani, jsou v pfimém kontaktu jak s osobami
vyzadujicimi pomoc, tak i s poskytovateli této pomoci.



Koordinace poskytovani socialnich sluzeb a realizaci
c¢innosti socialni prace = ORP

(Jedna se o preneseny vykon statni spravy — ze zakona o socialnich
sluzbach)

Obce lll. typu (§ 92 pism. d) = ORP

V ramci vykonu socialni prace zajistuji koordinaci poskytovani
socialnich sluzeb a realizaci Cinnosti socialni prace vedouci k feseni
nepriznivé socialni situace a k socialnimu zaclenovani osob.



Koordinace poskytovani socialnich sluzeb a realizaci
cinnosti socialni prace = Krajsky urad

(Jedna se o preneseny vykon statni spravy — ze zakona o socialnich
sluzbach)

Krajsky urad (§ 93 pism. d) = ORP

Na uzemi svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani
socialnich sluzeb a realizuje a koordinuje cinnosti socialni prace
vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu

zaclenovani osob.



Prenosy potreb z obci na Zlinsky kraj



Prenos potreb z obci

v Jednotlivé ORP komunitné planuji a zpracovavaji Komunitni plany, kde
mimo jiné feSi i oblast socialnich sluzeb. Zde analyzuji situaci potfeb na
daném uzemi, planuji Ci deklaruji potfebny rozvoj socialnich sluzeb.
Komunitni plany jsou nezbytnym zdrojem informaci o socialnich
sluzbach na daném uzemi.

v" 'V soucasné dobé prenos potieb probiha prostrednictvim pracovnich
skupin za SO ORP.

v Pracovni skupiny SO ORP jsou zastoupeny témito ¢leny:

- Pracovniky socialnihno odboru daného ORP (vedouci socialniho
odboru, pracovnik, ktery ma v gesci komunitni planovani na obci)

- Cleny samospravy za vybrané obce (zpravidla starosta nebo
mistostarosta ORP, ktery ma v gesci socialni oblast, pfripadné
zastupce samospravy obce Il. typu)

- Zastupci poskytovatell za jednotlivé cilové skupiny




Role pracovnich skupin SO ORP v procesu
planovani:

Role pracovnich skupin SO ORP:

v

v

Vysilaji nepokryté potfeby pro jednotlivé cilové skupiny za vSechny své
obce, které maji ve spravnim obvodu

Informuji o vyvoji socialnich sluzeb na daném uzemi ve vztahu k
jednotlivym cilovym skupinam

Vysilaji potfebné kapacity socialnich sluzeb na daném uzemi

Jsou zapojeny do procesu formulace navrhu vyzvy ke sbéru rozvojovych
zameéru od poskytovatelt na dany rok

Jsou zapojeny do procesu hodnoceni RZ (je jim predkladam vystup z
hodnoceni RZ a variantni podklad k podpore RZ ze strany spravce sité)



Procesy planovani krajské sitée



Procesy planovani krajské site — Akcni plan 2022

PROCESNI CESTY:

- Sbér potreb za jednotliva uzemi SO ORP - role pracovnich skupin za SO ORP, sbér
nepokrytych potfeb za uzemi obci ve SO ORP a sbér potfebnych kapacit sité na
daném uzemi.

- Setkani PS za jednotliva SO ORP - probiha setkani pro vSechna ORP. Pracovni
skupiny zastupuji 2 osoby z ¢lend z pracovni skupiny — zastupci z ORP. Cilem
pracovni skupiny bylo definovani Vyzvy pro podavani Rozvojovych zaméru pro rok
2022. Jde Jednalo se o zaméfeni na dané priority Ci potfeby, vucéi konkrétnich
uzemim.

- Znéni vyzvy bylo predkladano predlozeno Tymu pro dohodu.

Tym pro dohodu - politicka platforma Zlinského kraje, ktera je slozena z radni pro
socialni oblast, zastupcu kraje, dale z politikl, ktefi v jednotlivych ORP FeSi socialni oblast
a dale doplnéna zastupci — vedouci socialnich odbori ORP.



Rozvojové zaméry

Podani rozvojového zaméru je zpusob/forma, prostifednictvim které poskytovatel

informuje Zlinsky kraj jako spravce sité a zastupce obci o tom, ze:

- Chce byt v zakladni siti ZK na dany rok — podani zadosti o opétovny vstup

- Chce reagovat na novou potfebu, ktera se na uzemi vyskytla a kterou nemuze
zabezpelit — napf. zfizenim noveé sluzby,

- Chce reagovat na zvySujici se poptavku po jeho sluzbé ze strany zajemcu — tim, Ze
chce rozsifit poskytovani sluzby, napf. navysit pracovniky, kapacitu sluzby, rozsirit
uzemi. Aj.

- Chce pripadné utlumit ¢i zménit druh poskytované sluzby, kterou ma v Zakladni
siti, protoze se potieby v uzemi zménily.

Soucasti procesu podavani i hodnoceni rozvojovych zameéru je i vyjadieni obce
s rozSifenou pusobnosti (ORP). ORP se vyjadruje:

-k rozvojovym zamérim, které mifi do jejich spravniho obvodu.

-k souladu daného zaméru s komunitnim planem, ktery dana obec za spravni obvod

zpracovava a ktera ma reflektovat zmapované potfeby obCani na jejich uzemi.
(vyjadreni je Ano, Ne, Jiné a pfipadny komentar)



Rozvojové zameéry

Podavani RZ ze strany poskytovatelu probiha kazdoro¢né.
Nyni probehlo od 19. 11. 2020 do 3. 12. 2020.

V soucCasné dobé probiha proces, kdy se k podanym RZ vyjadruji obce s
rozSifenou pusobnosti, a to k souladu s komunitnim planem (ukonceno
15.12.2020)

RZ, které nasedly na Vyzvu, budou plné hodnoceny a budou nasledné
predlozeny na jednani PS.

PS vyberou doporuéi, které RZ budou v roce 2022 podporeny a tyto
budou predlozeny Tymu pro Dohodu.



Zajisténi finanéni podpory

U vybranych RZ urCenych k podpofe budou nasledné zahajena jednani o
zajisténi podilu uzemné samospravnych celkd. Tzn. budou osloveny obce,
na jejiz uzemi, je rozvoj planovan k vyjadreni o tom, zda budou podporovat
rozvoj dané sluzby na svém uzemi a budou se finanCné podilet na jejim
provozu - rozvoji. Je nutné dolozit ustanovenim z organu obce (kompetentni
osoby), ze dojde pro dany rok k navyseni finan€nich prostfedkd nad ramec
stavajicich prostfedkd, a to s ohledem na navySeni kapacity socialnich
sluzeb.

- Pro jednani o zajisténi podilu USC bude stanoveno &asové obdobi ze
strany KUZK.

- Poskytovatel socialni sluzby spolu se zastupcem ORP svola jednani
vcetné obci, které si zvolil v RZ pro rozvo.

- KUZK bude zajistovat metodickou podporu a jednani se bude Ucastnit.
Konkrétni zapojeni KUZK bude dle dohody s ORP pfed jednanim.

- Podpora od obci by méla byt deklarovana a textace podpory bude
pfedana poskytovatelem.



Proces vytvoreni Zakladni site
Zakladni sit' se tvofi na zakladé:

Podanych rozvojovych zamérl poskytovatell socialnich sluzeb na
opétovny vstup do Zakladni site

Soubézné 1 na zakladé procesu hodnoceni socialnich sluzeb, které
probiha ze strany Zlinského kraje. VSechny sluzby zarazené do zakladni
sité (i doCasné site) jsou kazdoroCné hodnoceny na ukazatelich a
parametrech. Toto hodnoceni probiha odborem socialnich véci. U sluzeb,
které neprojdou timto zakladnim hodnocenim, probiha hodnoceni
obhajoba specifik. Do obhajoby specifik jsou jiz zapojeny dané obce
ORP a probiha jednani s poskytovatelem. Dané sluzbé mohou byt
ulozeny podminky pro setrvani v zakladni siti, pfipadné muze byt ze sité
vyrazen.

Navrh vysledku hodnoceni jednani je predkladan Tymu pro dohodu.

Pfipadné z novych podpofenych rozvojovych zamért na dany kalendarni
rok. PoCet novych RZ je vazan a limitovan finan¢nimi prostfedky a
absorpcni kapacitou sité socialnich sluzeb.



Role obci v tomto procesu



Role obci
1.

Jsou nositeli potreb na daném uzemi, které nemaji obcCané
zabezpecCené a které je nutné fesit (vSechny obce)

. Jsou temi, které tyto potreby prenasi do svych strategickych

dokumentl na svém uzemi. (vSechny obce)

Jsou zapojeni do sbéru potreb na uzemi Zlinskeho kraje, a jsou
zapojeni do definovani vyzvy, ktera muze cilit na oblasti potfeb Ci
socialni témata , na ktery se zaméri mozny rozvoj zakladni sité na
dany rok (zejména zastupci obci Ill. typu, pfipadne obci Il. typu)
Jsou temi, se kterymi je dosahovano koncensu pri rozvoji zakladni
sité a dale diskuze pfi podpore tohoto rozvoje finanCnimi
prostredky (vSechny obce).

Jsou témi, kterou jsou zapojeni do procesu hodnoceni socialnich
sluzeb (obce lll. typu).



Nezbytné kroky v oblasti investic¢nich projektu obci
s vyuzitim socialnich sluzeb



Nezbytné kroky v oblasti investic¢nich projektl obci
s vyuzitim socialnich sluzeb

Obec se muize v ramci samospravy rozhodnout, ze ziska finan€ni
prostredky z investi¢nich fondl a zpracuje si projekt napr. na
stavbu a vybudovani napfr. domova pro seniory pro své obcany.

V tomto pripade je nutné, aby obec zahajila jednani o svém umyslu
stavét jeSté prfed zpracovanim ,projektu®, a to pfimo se Zlinskym
krajem, ktery je spravcem site. Dale je nutné zahajit komunikaci s obci
s rozSifenou pusobnosti, kde obec spada. Blize je tento postup popsan
ve strategickém dokumentu Stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb ve Zlinském kraji 2020 — 2022 (viz pfiloha prezentace — ,Soulad
se Stfrednédobym planem 2020 — 2022.°



Nezbytné kroky v oblasti investiCnich projekti obci
s vyuzitim socialnich sluzeb

Obec se mulze v ramci samospravy rozhodnout, ze postavi
komunitni centrum, v ramci néhoz budou obc¢anum nabidnuty
ambulantni socialni sluzby. Na provoz techto sluzeb se domluvi s
mistnim poskytovatelem socialni sluzby.

Soucasti zadosti o finanCni prostfedky je dolozeni ,Souhlasného
stanovisko subjektu, ktery vydal Strednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb kraje. V t&chto pfipadech se na nas obce obraceji. Casto v3ak
neni jesté zcela zrejmé, zda a jak bude sluzba v daném miste
zabezpecCovana.

Jedna se o formular dany Vyzvou a je vydavan POUZE na soulad a
kapacitu sluzeb v Zakladni siti.

Teprve az v dobé, kdy obce ziskaji pfislib Ci vyjadreni o pfiznani dotace,
zaCnou freSit samotny provoz socialni sluzby, nebot potrebuji pro
ziskani dolozit aktualni Povéreni k poskytovani socialni sluzby.



Nezbytné kroky v oblasti investi¢nich projektu obci
s vyuzitim socialnich sluzeb
Zde je nutné zminit a respektovat nasledujici procesy:

Poskytovatel sluzby, ktery se rozhodne v obci sluzbu poskytovat, musi ze
zakona splnit registracni podminky a ziskat opravnéni k poskytovani socialni
sluzby na tomto misté. Jedna se o spravni fizeni, které probiha na krajskem
uradé a musi byt naplnén ucel socialni sluzby, dale musi byt spinény
podminky personalnino zabezpeCeni a materialné technické, které
stanovuje zakon o socialnich sluzbach.

Dale musi byt dolozena Zlinskému kraji finanCni rozvaha sluzby ze strany
poskytovatele sluzby a také zajisténi financnich prostfedkd na provoz, aby
mohla byt tato kapacita sluzby zarazena do DoCasné sité Zlinského kraje a
sluzbé tak vydano Povéreni k poskytovani sluzeb obecného hospodarskeho
zajmu.

O zarazeni sluzby do DocCasné sité je nutné pozadat s dostateCnym
predstihem, nebot tato kompetence je svéfena organum kraje — tedy Radé a
Zastupitelstvu Zlinského kraje, které zaseda 5x roCné. Bez zarazeni sluzby
do DocCasné sité, neni mozné povéreni k poskytovani sluzby obecného
hospodarského zajmu vydat.



Doporuéeni zastupcum obci:

Sveé zaméry na investiCni i neinvestiCni akce tykajici se zabezpecCeni potreb
ob€anu v oblasti socialnich sluzeb pfedem komunikovat se Zlinskym krajem a
dale s obcemi s rozSifenou pusobnosti, do jejiz obvodu obec spada.

ZacCit s komunikaci jiz pfi zpracovani samotného projektu.

A to i pokud je zpracovanim povérena externi agentura nebo je vyzva reSena
pfes MAS — zde nastava nejdelSi prodleva v komunikaci.

Cilem je, aby se zaméry obci propojily s planovanim socialnim sluzeb a také
nasedly na neuspokojené potfeby. Samozfejmeé vSe tak, aby byly splnény
legislativni podminky pro registraci a naplnéni ucelu sluzeb.

Jediné poté bude sit socialnich sluzeb efektivni a ucelna.



Dekujeme za pozornost.
Mgr. Sarka Vrbkova
oddéleni planovani a rozvoje socialnich sluzeb
Krajského uradu Zlinského kraje
tel. 577 043 309
sarka.vrbkova@kr-zlinsky.cz



