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Seznam zkratek

ADHD - Zkratka anglického ,Attention Deficit Hyperactivity Disorder” — hyperkineticka porucha (HKP),
porucha pozornosti s hyperaktivitou

CS — Cilova skupina

CR — Ceska republika

DS — Domov senior(

DSO — Dobrovolny svazek obci

DZR — Domov se zvlastnim reZzimem

EU — Evropska unie

Fin. - Finan¢ni

HN/SS — Program Uradu prace CR pro administraci Pfispévku na pé&i (PnP)
KPSS — Komunitni planovani socialnich sluzeb

KUZK — Krajsky Giad Zlinského kraje

MéU — Méstsky urad

Mikroregion, MVM-K, Mikroregion VM-K — Mikroregion Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko
MS — Mate¥ska $kola

ODO - Osoby s dusevnim onemocnénim

ORP - Obec s rozsifenou pusobnosti

OSPOD — Oddéleni socialné-pravni ochrany ditéte
OSV - Odbor socialnich véci

OZP — Osoby se zdravotnim postizenim

PAS — Poruchy autistického spektra

PnP — Pfispévek na péci

RKVC — Rodinné, komunitni a vzdélavaci centrum

SO ORP - Spravni obvod obce s rozsifenou pusobnosti
SSL — Socialni sluzba / sluzby

UP — Ufad prace

Z8 — Z4kladni $kola
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1 Ucel komunitniho planovani socidlnich sluzeb

Komunitni planovani je moderni, vysoce efektivni metoda. Podporuje lidska prava a dlistojnost, vnima
realitu takovou, jakd skute¢né je, a prosazuje Ucinna fedeni. Uzkad spoluprace mezi UGcastniky
komunitniho planovani umozni efektivni sdileni informaci o poptavce i nabidce sluzeb, o nevyuzitych
nebo pretizenych kapacitach poskytovatell, o pravnich, finanénich, technickych a jinych prekazkach
nebo pomoci v socidlné zdravotni oblasti. Vysledkem je lepsi a Gcinnéjsi péce o ob¢any ohrozené
socialnim vyloucenim, plynulejsi a kvalitnéjsi prace poskytovatell a lepsi hospodareni i rozhodovani
obci.

Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb v mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko na léta
2022-2024 je v poradi jiz tfetim dokumentem, ktery urCuje smér rozvoje socialnich a souvisejicich
sluzeb na tomto Uzemi. Dobrovolny svazek obci Mikroregion Valasskomeziticsko-Kele¢sko sdruzuje 18

vvvvv

vvvvv

Velka Lhota aZasova.

1.1 Podstata komunitniho planovani a jeho principy

Komunitni plan je strategicky dokument projednany politickym vedenim obci, pro jejichz dzemi byl
vypracovan a schvaleny Valnou hromadou DSO Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Keleésko. PFibliZuje,
jaké skupiny obyvatelstva jsou v dané lokalité znevyhodnény, ohroZeny socialnim vylou¢enim nebo jiz
socialné vyloucené. Shrnuje, jakym problémdm v socidlni oblasti tito lidé Celi a co potfebuji. Popisuje,
co hraje v jejich prospéch (napftiklad kvalitni sit socidlné zdravotnich sluzeb, vstricny pristup Grednikd,
dostatecné pokryti vzdélavacimi institucemi...), ale také definuje, co jim Zivot komplikuje (napf. vysoka
bariérovost budov, komunikaci a dopravnich prostredk(l, absence taxi sluzby pro seniory...). A na
zakladé pochopeni stavajiciho stavu se vsemi fakty, minusy a plusy vytvari jasnou vizi a plan, jakymi
opatfenimi by mohla byt v horizontu nékolika pfistich let sou¢asna situace zlepsSena.

Komunitni plan v souhrnu:
e Pojmenovava problém nebo potfebu, které by mély byt reSeny
e Navrhuje cile a opatreni potiebna ke zlepseni v socidlni oblasti

e Definuje, kdo a jak by se mél do feseni zapojit

Komunitni plan je zcela klicovy pro dlouhodobou koordinaci snah ucastnikd komunitniho planovani a
slouzi jako podklad pro jejich rozhodovani. M4 nezastupitelnou ulohu pfi ziskavani financ¢nich zdroja —
v pfipadé Zadosti o podporu zaméru obsazeného v komunitnim planu slouzi jako potvrzeni, Ze tento
zameér je v na Uzemi mikroregionu definovan a jeho realizace je potrebna.
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Princip komunitniho planovani:

Posileni principu obcanské spolecnosti, ktery vede k Sirokému zapojeni poskytovatel( socialnich,
souvisejicich a dalsich sluzeb a jejich uZivatel( a verejnosti do procest a rozhodovani, které obvykle
vykondvaji predevsim Urady — samospravy. Ackoli jednotlivi Gcastnici mohou vykondvat ponékud
odlisné ukoly a disponuji riznorodymi zdroji, jsou si vSichni rovhocennymi partnery.

Bez uzivatell nelze komunitné planovat — uZivatelé maji nesporné pravo ovlivnit poskytované sluzby,
protoZe ty zasahuji nejvice pravé do jejich Zivotd.

Cilem je shoda, nikoli prosadit pfevazujici ndzor — v komunitnim planovani neni ptipustné, aby silnéjsi
Ucastnici potlacili ty, ktefi jsou v ndzorové mensiné. Jedinou spravnou cestou je hledat Uplnou shodu.
Rozhodovat pomoci hlasovéni je zcela krajni moZnost, kterd odhaluje slabinu v komunikaci a
neschopnost najit nebo pfistoupit na vhodné reseni.

Vse je verejné — komunitni planovani se jednak zabyva verejnym vécmi, ale také se stava pro verejnost
transparentni procesem. Informace o déni a planech uvnitf komunitniho planovani jsou vefejnosti
pravidelné predavany.

Kazdy ma pravo vyjadFit sv{j nazor a ostatni s nim maji nakladat seriézné a s vaznosti.

Komunitni plan a proces komunitniho planovani jdou ruku v ruce a nelze se bez jednoho ani druhého
obejit.

K jednotlivym tématlim je potfeba se opétovné vracet.

Proces komunitniho planovani umozZnuje nalézat a vyuZivat nové lidské i financni zdroje.

Planovat redlné — pfi stanoveni rozsahu komunitniho planovani je nutné vzit v potaz redlné technické,
lidské i financ¢ni zdroje, které jsou nebo budou k dispozici a tomu uzpUsobit rozsah planovanych aktivit
(tzv. nestavét vzdusné zamky).

s

Analyzy, statistiky a normy mohou sice pomoci Iépe planovat, ale nikdy nenahradi prani lidi Zijicich
v dané lokalité.

Komunitni pldnovani obecné probihd ve tfech vzajemné propojenych rovinach:
Politicka rovina, ktera je tvofena zadavateli planu, tedy politickym vedenim obci.
Odborna rovina, zde pracuji poskytovatelé sluzeb a jini odbornici. Témi jsou hlavné nestatni neziskové

organizace a organizace zfizované obcemi nebo soukromymi subjekty. Souhrnné je miiZzeme oznacovat
nazvem poskytovatelé.

UzZivatelska rovina, ve které figuruji uZivatelé a verejnost.

U¢astnici komunitniho pldnovéni:
Predstavitelé obci — Spicka politické reprezentace, urednici nebo clenové socidlnich (socidlné —
zdravotnich) vyboru.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb v mikroregionu zastoupeni manazery nebo povérenymi zaméstnanci
zapojenych organizaci.

UZivatelé — osoby v seniorském véku, lidé se zdravotnim postiZzenim nebo osoby o né pecujici, maminky
na materské dovolené a dalsi.

evsvs

Ostatni — Utad prace CR Vala$ské Mezifici, Méstska policie Vala$ské MeziFi¢i, zastupci zdravotnickych
zafizeni, zastupci vzdélavacich a volnocasovych zatizeni, expertni pracovnici apod.
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Proces komunitniho planovani je otevien viem, ktefi maji o tuto problematiku zdjem a maji k ni co
fict.

1.2 Organizacni struktura komunitniho planovani v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-
Kelecsko

Organizacni struktura komunitniho planovani v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko:
e Pracovni skupiny
e Manazersky tym

e Valnd hromada Dobrovolného svazku obci Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kelecsko

Pracovni skupiny realizuji opatreni tykajici se urcité cilové skupiny nebo skupin a zachycuji informace
o déni v terénu, které prostfednictvim svych manaZer(l pfenaseji Manazerskému tymu. Jednotlivé
pracovni skupiny vzajemné spolupracuji, zejména pak v oblastech, kde se jejich cilové skupiny prolinaji.

Pracovni skupiny se ¢leni podle cilové skupiny:
e Lidé se zdravotnim postiZzenim
e Lidé v krizi a nouzi
e Obce mikroregionu
e Rodina, déti, mladez

e Seniofi

Nové vznikla pracovni skupina Obce mikroregionu byla zaloZzena za Uéelem vtaZeni zastupcl obci jako
zadavatell (objednatel() socialnich sluzeb pro své obcany do komunitniho planovani a pro lepsi
vhled do problematiky poskytovani socidlnich sluzeb.

Manazersky tym je sloZzen z manazerl jednotlivych pracovnich skupin, gestora za socialni oblast mésta

vvvvvvvvvv

odbornikll ze socidlné-zdravotni oblasti. Funkce manazerského tymu je integracni, koordinacni
a komunikacni:

e Komplexné sleduje proces komunitniho planovani

e ZastreSuje ¢innost vSech pracovnich skupin a informace od nich ziskané prenasi na politickou a
odbornou uroven

e Ma prehled o aktudlnim déni v socidlni oblasti na Urovni mést a obci mikroregionu, Zlinského
kraje a dotéenych ministerstev

e Monitoruje efektivitu poskytovanych sluzeb na tzemi mikroregionu

¢ Vyjadfuje se k rozvojovym zamérdm poskytovatell socidlnich sluzeb

vvvvv

Valnd hromada Dobrovolného svazku obci Mikroregion Valasskomeziticsko-Keleésko sestava ze
vSech starostl obci mikroregionu. Po schvaleni 3. komunitniho planu mikroregionu timto nevyssim
politickym orgdnem bude dokument platny pro vSechny obce mikroregionu.
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Organizacni struktura je graficky zachycena v nésledujicim schématu:

Valna hromada DSO Mikroregion

Valasskomeziri¢sko-Kele¢sko

¥

Manazersky tym

L 4

Pracovni skupiny

1.3 Proces tvorby tretiho komunitniho planu socialnich sluzeb v Mikroregionu
Valasskomeziricsko-Kelecsko

Nasledujici kapitola pfibliZuje tfeti komunitni plan mikroregionu pro léta 2022 az 2024, a to z pohledu
jeho pojeti, procesu vzniku a podkladd, na jejichz zakladé byl navrzen.

vvvvv

O nékolik let pozdéji na néj navdzalo komunitni planovani pro vSechny obce mikroregionu, kdy
vznikl 1. komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb v mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Keleésko na
|éta 2012-2016, na ktery navazal 2. komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluzeb pro obdobi 2018—
2021.

Treti komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb na Iéta 2022-2024 (déle jen 3. komunitni plan)
pomaha nastavovat kapacity a finance pro kazdého potrebného ob¢ana mikroregionu a je dulezitym
vztahu ke Zlinskému kraji, jeZ je podle zakona tvircem Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb
na Uzemi kraje.

Tento dokument vznikl diky zavedenému a funkénimu systému komunitniho planovani, na kterém se
podileji clenové jednotlivych pracovnich skupin, a to zastupci obci, mést, poskytovateld, ale i uZivatell
socidlnich sluzeb a dalsich lidi, kterym zalezi na tom, aby nas region byl dobrym mistem pro Zivot rodin,
déti a mladeze, seniorq, lidi se zdravotnim postizenim a lidi v obtizné Zivotni situaci.

Pro vznik druhého komunitniho planu byly prvotnim impulsem potfeby obyvatel Mikroregionu
Valasskomezifi¢sko-Kelec¢sko. Na né reaguji sluzby a ty jsou vykondvany konkrétnimi organizacemi.
Primarnim cilem tohoto komunitniho planu neni samotna podpora fungovani organizaci a instituci v

mikroregionu, ale uspokojovani potreb lidi zde Zijicich. Poskytovani sluZzeb a existence jejich
poskytovatell jsou sice nezbytné, lec plné podrizené potiebam cilovych skupin.
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Jak bylo jiz dfive zminéno, dalezZitymi aspekty ovliviiujicimi schopnost provést navriena opatfeni, jsou
predevsim financéni prostredky, legislativni a technické normy apod. Ty mohou v nékterych ptipadech
zpomalit prabéh uskuteénovani planované aktivity do té miry, Ze by nebylo realistické predpokladat,
Ze dané opatreni bude do roku 2024 provedeno v potfebném rozsahu. K tomu bylo pfi pfipravé tohoto
planu prihlizeno, a tak je u vybranych opatreni zamysleno uskutecnit jen ¢ast potfebnych ukonu s tim,
Ze plné provedeni opatieni probéhne podle okolnosti co nejdfive po roce 2024. Mnoha témata potom
byla delegovana na ManaZzersky tym k dalSimu projednani a postoupeni patficnym organtim (Krajsky
urad Zlinského kraje, Ministerstvo prace a socidlnich véci ad.)

Komunitni plan je zaméren na ¢tyfi hlavnich oblasti péce, a to:
e Seniofi
e Rodiny s détmi
e Lidé se zdravotnim postizenim

e Lidé v krizi a nouzi

V dokumentu se nachazi také kapitola Spolecna systémova opatieni, vénujici se systémovym
zaleZitostem a tématim spolec¢nym dvéma nebo vice oblastem péce.

Opatieni mohou mit tyto formy:
e Poskytovani socidlni sluzby
e Poskytovani jiné sluzby
e Provedeni jednordzové investi¢ni aktivity

e Uskutecnéni osvétové aktivity (kampané, pouzivani informacnich letdk(, osvéta v mediich
apod.)

e Zavedeni organizacnich opatteni zvysujici funkénost komunitni planovani

e Dalsi mapovani potfeb cilovych skupin aj.

Rozsah planovanych aktivit mizZe byt pojat jako:
e Rozsifeni rozsahu tam, kde byly zjiStény nepokryté potifeby u klientd stavajicich sluzeb

e Vytvoreni nové sluzby, akce apod. pokud je potfebna, ale dosud vibec nerealizovana

Novy plan pocitd s udrzenim stavajici sité socidlnich sluzeb, a proto pracuje s cili zamérenymi na jejich
rozvoj a/nebo zfizeni nové sluzby.

Komu jsou navrZena opatfeni urcena:
e Pfimo cilovym skupinam

e Ucastnikdm komunitniho planovani (napfiklad prohloubeni spoluprdce mezi poskytovateli
socialnich sluzeb, case management, obcim jako zadavatelim)

e Soukromym subjektim (tfeba odstranéni nebo snizeni bariér)

10
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Realizatorem opatieni jsou vétSinou poskytovatelé socidlnich a dalSich sluzeb, vedeni obci
mikroregionu a ¢lenové komunitniho planovani.

1.3.1 Metoda vzniku komunitniho planu

Do pfiprav 3. komunitniho planu Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Kelecsko se zapojily viechny casti
organizaéni struktury komunitniho planovani:

Pracovni skupiny nové definovaly potieby cilovych skupin, vytvotily SWOT analyzu a navrhly cile a
opatreni pro dalsi obdobi.

Manazersky tym koordinoval metodiku a postup praci.

Role Valni hromady Mikroregionu Valasskomezificsko-Kele€¢sko spocivd ve schvaleni nového
komunitniho planu a poskytnuti zpétné vazby tymu, pfipadné vlastnich podnétt k doplnéni navrzenych
aktivit.

1.3.2 Navaznost na strategické dokumenty

Béhem vytvareni dokumentu byla pouzivana fada informacnich zdroja, které postupné vytvarely
obraz Zzivota v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko, potieb zdejsich obyvatel a soucasné
nabidky a poptavky na jejich pokryti.

Mezi tyto zdroje udaji patfi zejména:
e Vlastni znalosti prostfedi — zdrojem byli samotni Uc¢astnici komunitniho planovani
e Webové stranky mikroregionu ValaSskomezifi¢sko-Kele¢sko a jednotlivych obci
e SWOT analyzy pracovnich skupin
e Strfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2020-2022
e Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji 2020-2030

vvvvv

let (2017-2027)

Soulad komunitniho planu s cili pro socialni sluzby dle Koncepce vyvoje socidlnich sluzeb ve Zlinském
kraji 2020-2030:

Treti komunitni plan socialnich sluzeb v Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko je vypracovan v
souladu se zakladnimi vychodisky a principy naplfiovéni vize formou cili dle Koncepce vyvoje socialnich
sluzeb ve Zlinském kraji 2020-2030. Usiluje o poskytovani efektivnich, kvalitnich a dostupnych sluzeb
osobam v nepfiznivé Zivotni situaci s cilem zabranéni jejich socidlnimu vylouceni a podporuje co
nejvyssi kvalitu Zivota.

Zakladni vychodiska a principy naplfiovani vize formou cil(:

e Podpora Zivota v béZném prostredi

e Subsidiarita pomoci

e Posilovani odpovédnosti rodiny

e Vytvareni podminek pro individudlni péci

11
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e Podpora feseni na lokalni drovni
o Ucelné vyuziti zdrojd
e Zasady pro rozvoj a financovani sité socidlnich sluzeb

12
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2 Demograficka analyza

2.1 Socioekonomické ukazatele

Socio-demografickd analyza Mikroregionu ValaSskomezifi¢sko-Kele¢sko slouZi jako popis zakladnich
podminek a trendd, které jsou dulleZité pro planovani rozvoje sité socidlnich sluzeb. Mikroregion
Valasskomezifi¢sko-Keleésko (dale jen ORP VM) obyva v soucasné dobé témér 42 tisic obyvatel a
sestava se z 18 obci s rozlohou pfiblizné 230 km2. Mikroregion Valasskomezificsko — Kele¢sko kopiruje

vvvvv
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2.1.1 Vyvoj poctu obyvatel

vvvvv

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Pocet obyvatel celkem 41531 41504 41543 41 631 41 831 41727
muZi 20394 20396 20458 20 540 20 655 20591

v tom
podle pohlavi Zeny 21137 21108 21 085 21091 21176 21136
0-14 6 381 6 467 6 499 6 600 6 686 6 757

v tom

ve véku (let)

15-64 27 543 27 262 27 066 26918 26 849 26 600
65 a vice 7 607 7775 7 978 8113 8296 8370
Primérny vék 41,8 42 42,2 42,3 42,5 42,5

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

vvvvv

tyka pouze kategorii 0—-14 let a kategorie 65 a vice let. PoCet osob v produktivnim véku naopak mirné

klesa.

2.1.2 Vékova skladba obyvatel Mikroregionu

Tabulka C. 2: Pocet a vékova skladba obyvatel Mikroregionu 1. 1. 2017 (podle jednotlivych obci)

V tom podle .
. hlavi V tom ve véku (let)

SO ORP Pocet pohlavi Primér

Valasské | obyvatel ny vék

MeziFici celkem muZi | Zzeny [0-14| % |15-64 % |65avicel %

(DSO VM-K)
41 504 20396 | 21108 |6467| 15,6 [27262| 65,7 7775 18,7 42

V tom obce:
Branky 980 497 483 171 17,4 668 68,2 141 14,4 39,4
Choryné 741 373 368 | 122 16,5 517 69,8 102 13,8 40,7
Jarcova 848 424 424 | 158 18,6 564 66,5 126 14,9 39,9
Kelé 2664 1341 1323| 461 17,3 1781 66,9 422 15,8 40,2
Kladeru by 421 214 207 57 13,5 282 67,0 82 19,5 42,2
Krhova 1967 966 1001| 307 15,6 | 1299 66,0 361 18,4 41,7
Kunovice 612 315 297 83 13,6 409 66,8 120 19,6 43,5
Lesna 2053 1004 1049 | 317 15,4 1392 67,8 344 16,8 41
Loucka 787 386 401| 136 17,3 536 68,1 115 14,6 39,4
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MikulGvka 778 389 389 | 166 21,3 476 61,2 136 17,5 40,4
Oznice 446 228 218 69 15,5 298 66,8 79 17,7 40,9
Podoli 250 135 115 40 16,0 171 68,4 39 15,6 40,7
Police 574 284 290| 106 18,5 376 65,5 92 16,0 39,4
Policna 1731 881 850 | 247 14,3 | 1158 66,9 326 18,8 42,3
Stritez n.B. 841 430 411 147 17,5 520 61,8 174 20,7 42,6
Valasské

Meziti&i 22309| 10801| 11508 (3283 | 14,7|14524| 651 4502| 20,2| 42,8
Velka Lhota 499 250 249 86 17,2 316 63,3 97 19,4 41,4
Zasova 3003| 1478 1525| 511 17,0 1975 65,8 517 17,2 41,1

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Tabulka ¢. 3: Pocet a vékovd skladba obyvatel Mikroregionu 31.12.2020 (podle jednotlivych obci)

V tom podle 5

SO ORP Pocet pohlavi V tom ve véku (let) S

Valasské obyvatel . ny vék

Mezifici celkem | muzi | zeny |0-14| % |1564| % (653Vice|

ey 41727 20591 | 21136 |6757| 16,2 [26 600/ 63,7 | 8370 20,1 42,5

V tom obce:
Branky 1004 523 481| 179|17,8| 665| 66,2 160 179 39,7
Choryné 765 387 378| 118 | 15,4| 509| 66,5 138 118 42,3
Jarcova 857 441 416| 172 20,1| 560| 65,3 125 172 39,8
Kel¢ 2699| 1367| 1332| 74| 2,7|1718| 63,7 488 | 74 40,9
Kladeruby 451 230 221| 74|16,4| 294| 65,2 83| 74 40,7
Krhova 2037 1015 1022| 320 15,7 | 1324 | 65,0 393 320 42,3
Kunovice 644 335 309 101| 15,7 | 420| 65,2 123 101 42,5
LeSnd 2038 1002 1036| 343 | 16,8 | 1327| 65,1 368 343 41,7
Loucka 803 388 415| 142 17,7| 541| 67,4 120 142 39,9
MikulGvka 803 418 385| 180|22,4| 484| 60,3 139 180 39,7
Oznice 488 253 235 82|16,8| 316| 64,8 90 82 40,8
Podoli 263 145 118| 36| 13,7| 184| 70,0 43 36 40,7
Police 588 289 299| 123|20,9| 370| 62,9 95 123 39,6
Policna 1739 889 850| 245| 14,1 | 1134 | 65,2 360 245 43,6
Stfitez n.B. 862 439 423| 151|17,5| 529| 61,4 182 151 43,1
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Valasské

MeziF&i 22149| 10694| 11455[3380|15,3|13971| 63,1 4798 | 3380 43,4
Velka Lhota 492 250 242 70| 14,2 322 | 65,4 100 70 42,9
Zasova 3045 1526 1519 548 | 18,0| 1932| 63,4 565 548 41,7

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Srovnani Udajl o poétu obyvatel na zac¢atku roku 2017 a na konci roku 2020 ukazuje, ve kterych obcich
roste pocet osob vyraznéji nez v jinych. Obec Oznice zvysila pocet obyvatel o 42 osob. Pro Oznici to
znamenalo za obdobi ¢tyt let narlst poctu obyvatel o vice nez 9 %. Narlst poctu obyvatel zaznamenaly

vvvvv

Stérnuti populace je jev, ktery spociva ve zvySovani podilu starych lidi v populaci a ktery klade zvysené
naroky na poskytovani socialnich, zdravotnich a souvisejicich sluzeb. Pro obce predstavuje a naddle
bude predstavovat zvysujici se financ¢ni zatéz. Pficinou tohoto jevu je dlouhodoby pokles porodnosti a
soucasné prodluzovani nadéje doZziti (tzv. stredni délka Zivota).

Z hlediska zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb je velmi zajimavé sledovat, jak se za pouhé ctyti roky
zménila situace ve vékové kategorii 65+. V absolutnich Cislech zaznamenalo nejvétsi narlst mésto
které se pocet osob starsich 65 let za Ctyfi roky zvysil o 36 osob, coZ predstavuje nardst o 35,3 %.
V feseném regionu se zvySuje primérny vék obyvatel, a to o 0,5 roku za c¢tyfi roky. V poctu osob
starsich 65 let to predstavuje narlst celkem o 595 osob v letech 2017-2020. Za stejnou dobu se pocet
déti do 14 let zvysil, coz je pozitivni trend, ale pouze o0 290 osob. Za obdobi 10 let od roku 2010 do roku
2020 se pocet osob ve véku 65+ zvysil 0 26,80 %. V absolutnich hodnotach to znamend nérist o 1 769
osob v uvedené vékové kategorii (od roku 2009 dokonce o 1 974 osob, tedy o 30,86 %). Ve vékové
kategorii 80+ se v letech 20102020 zvysil pocet seniorli v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Kelec¢sko
0 420 osob, coz predstavuje narlist 0 30,5 % za 10 let.

vvvvv

SO ORP Valasské Mezifici
Pocet obyvatel
vékova skupina
0-14 15-64 65 a vice z toho 80+

31.12.2010 6263 29314 6 601 1378
31.12.2011 6332 28 754 6 849 1422
31.12.2012 6362 28431 7 050 1474
31.12.2013 6 365 28011 7 351 1533
31.12.2014 6 358 27 790 7521 1567
31.12.2015 6381 27 543 7 607 567
31.12.2016 6 467 27 262 7775 1 605
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31.12.2017 6 499 27 066 7978 1656
31.12.2018 6 600 26918 8113 1688
31.12.2019 6 686 26 849 8 296 1768
31.12.2020 6 757 26 600 8370 1798
Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz
2.1.3 Snatky a rozvody
Tabulka ¢. 5: Sriatky a rozvody v SO ORP Valasské Mezirici
2015 2016 2017 2018 2019
Snatky 194 197 232 209 229
Rozvody 109 68 103 96 100

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Snatecnost a rozvodovost se kromé roku 2015, kdy pocet rozvod(l dosahnul 56,19 % poctu siatkd, drzi
na podprdmérné drovni, ale v roce 2019 jiZ jen tésné o nékolik desetin procenta. Pocet siatkUl je vice
méné stabilni, pocet rozvodu také. Ale hodnoty lehce nad 40 % nejsou pozitivni zpravou o pevnosti
uzavienych manZzelstvi. Nutno dodat, Ze srozvodovosti, ale i celkové srozpadem rodin souvisi
negativni dopady na skolni UspéSnost déti, a dalsi aspekty jejich zdravého vyvoje.

2.1.4 Pohyb obyvatel
Tabulka ¢. 6: Pohyb obyvatel v SO ORP Valasské Mezifici
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zivé narozeni 425 442 465 441 470 467
Zemfeli 473 407 428 463 379 507
Ptistéhovali 480 514 569 657 675 829
Vystéhovali 570 576 567 547 566 893
Piraistek pfirozeny -48 35 37 -22 91 -40
(Bl stdhovénim 90 62 2 110 109 64

celkovy -138 -27 39 88 200 -104

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Pozitivnim ukazatelem sociodemografického vyvoje Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Keleésko je
trvaly narast poctu pristéhovalych osob a do roku 2019 stagnujici pocet osob, které se odstéhovaly.
Mirny narlist mUZeme zaznamenat také u Zivé narozenych déti. Lze konstatovat, Ze se fesené Uzemi
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v téchto kategoriich vyviji oproti jinym regiondm Zlinského kraje nadprimérné dobre. Rok 2020 byl
poznamenan pandemii COVID-19 — zatim neni mozné fici, zda se v celkovém ubytku obyvatel uzemi
jednd o vykyv, nebo o novy trend.

2.1.5 Prispévek na péci (PnP)

Tabulka & 7: Pocet vyplacenych prispévki na péci (PnP) k 12/2018 Kontaktnim pracovistém Ufadu
prdce ve Valasském Mezirici dle stupné zdvislosti a obce

Vyplacené fadné davky nalezici za mésic 12/2018

Zadatel HN/SS — Stupeii zavislosti
PnP | — lehka Il — stfedné tézka | Il —tézka IV - dplna

Pocet Pocet Pocet Pocet

vyplacenych vyplacenych vyplacenych vyplacenych

. vmésici | vmésici | vmésici | vmésici | .

;;:ifed:lehﬁss _ | 12/2018 “n?:sr:; 12/2018 ﬂ'eesr:; 12/2018 ﬂ'eesr:; 12/2018 ﬂ?:srlzl
Obec
Branky 8 0 14 0 9 0 8 0
Choryné 5 0 4 2 7 0 9 2
Jarcovd 8 0 4 0 8 0 3 1
Kel¢ 17 0 15 2 20 2 14 0
Kladeruby 3 1 3 0 5 0 3 0
Kunovice 2 0 6 0 8 0 5 0
Lesna 15 1 20 0 13 2 14 1
Loucka 6 2 5 0 5 0 1 1
Mikulvka 8 0 12 0 5 0 5 0
Oznice 5 0 3 0 2 0 1 0
Podoli 2 0 0 0 2 0 0 0
Police 3 1 1 1 3 0 5 0
StfiteZ nad Becvou 10 1 10 1 6 0 4 0
Valasské Mezifici 178 24 163 11 174 4 107 6
Velka Lhota 7 1 2 0 3 0 1 1
ZaSova 23 2 30 1 29 0 27 1
Celkem 300 33 292 18 299 8 207 13
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Zdroj: CentrdlIni databdze HN/SS

Tabulka & 8: Pocet vyplacenych pFispévki na péci (PnP) k 12/2019 Kontaktnim pracovistém Ufadu
prdce ve Valasském Mezifici dle stupné zavislosti a obce

PnP

Vyplacené fadné davky naleZici za mésic 12/2019

Zadatel HN/SS — Stupen zavislosti

| — lehka

Il — stredné tézka

1l —tézka

IV — Uplna

Pocet

vyplacenych

Pocet

vyplacenych

Pocet

vyplacenych

Pocet

vyplacenych

Y v .. |V . .. |V . .|V
Trvals adresa vV mésici jiném vV mésici jiném vV mésici jiném vV mésici jiném
Zadatele HN/SS - L2 mésici L2 mésici AL mésici LA mésici
Obec
Branky 8 0 13 0 5 1 6 0
Choryné 2 1 7 0 5 0 14 0
Jarcova 7 1 3 0 8 0 3 2
Kel¢ 17 1 15 0 24 2 12 0
Kladeruby 2 0 3 0 2 0 4 0
Kunovice 2 0 3 0 8 0 7 0
Lesna 15 2 18 0 15 2 10 2
Loucka 6 0 3 0 4 1 4 0
Mikuldvka 7 1 9 0 6 0 3 1
Oznice 6 1 3 0 2 0 2 0
Podoli 1 0 0 0 3 0 0 0
Police 5 0 3 0 3 0 3 1
Stfitez nad Becdvou 10 1 8 0 9 0 2 0
Valasské Mezifici 187 24 162 19 172 12 116 5
Velka Lhota 7 0 1 0 1 0 3 0
ZaSova 22 4 28 1 28 1 31 0
Celkem 304 36 279 20 295 19 220 11

Zdroj: CentrdlIni databdze HN/SS
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Tabulka & 9: Pocet vyplacenych prispévki na péci (PnP) k 2/2021 Kontaktnim pracovistém Ufadu
prdce ve Valasském Mezifici dle stupné zavislosti a obce

s v

Vyplacené fadné davky nalezici za mésic 2/2021

Zadatel HN/SS — Stupen zavislosti

PnP | — lehka Il — stfedné tézka | Il —tézka IV — Uplna

Pocet Pocet Pocet Pocet

vyplacenych vyplacenych vyplacenych vyplacenych
Trvala adresa v mésici V , v meésici V , vV mesici V , vV mesici V .
fadatele HN/SS— | /2021 | e (2/2021 |G 272001 |GG 22020 | GG
Obec
Branky 7 0 12 0 4 0 5 0
Choryné 2 0 5 0 4 0 13 0
Jarcova 6 0 3 0 6 0 3 0
Kel¢ 15 0 20 0 26 0 11 0
Kladeruby 3 0 2 0 4 0 4 0
Kunovice 2 0 2 0 7 0 6 0
Lesna 11 0 19 0 14 0 14 0
Loucka 4 0 4 0 4 0 5 0
Mikullvka 5 0 8 0 5 0 4 0
Oznice 6 0 3 0 2 0 0 0
Podoli 1 0 1 0 2 0 1 0
Police 4 0 4 0 2 0 2 0
Stfitez nad Becvou 9 0 7 0 11 0 4 0
Valasskeé Mezifici 188 0 174 0 167 0 118 0
Velkd Lhota 6 0 0 0 1 0 2 0
ZaSova 21 0 31 0 27 0 30 0
Celkem 290 0 295 0 286 0 222 0

Zdroj: CentrdIni databdze HN/SS

Z dat uvedenych v tabulkach ¢ 7,8 a 9 je patrny vyvazeny a témér neménny pocet prijemcl pfispévku

vvvvv

celkem 1217 ptispévka, v 12/2019 celkem 1 282 prispévkl a v 12/2020 celkem 1 267 prispévkd na

péci.
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2.1.6 Dokoncené byty

vvvvv

Rok

Byty

2015 2016 2017 2018 2019
Dokoncené byty 58 57 54 76 100
Dokoncené byty na 1 000 14 14 13 18 24
obyvatel
Podil byth dokoncenych
v rodinnych domech (%) 79:3 96,5 704 98,7 94,0
Prmérna obytna plochal | 4, | 97,0 80,1 95,4 87,0
dokonceného bytu (m?)

Zdroj: Cesky statisticky ufad, www.czso.cz

Vystavba bytl se za 5 let témér zdvojnasobila, jeji tempo presto nestaci potfebam obyvatel
Mikroregionu. Drtiva vétSina dokoncenych bytovych jednotek je v individudlnim bydleni, v regionu
chybi vystavba bytovych domd, které by pokryly potfeby vice skupin obyvatelstva neZ jen téch,
touzicich po rodinném domé. MUzZe to byt jedna z cest pro udrZeni osob v produktivhim véku v
Mikroregionu. Rozhodné Ize vysledovat, a to i dle Uidaju z jinych region(, Ze existuje vazba mezi po¢tem
dokoncenych bytll a poctem narozenych déti.

2.1.7. Nezaméstnanost v jednotlivych obcich Mikroregionu k 31.12.2020

Tabulka & 11: Nezaméstnanost v jednotlivych obcich Mikroregionu k 31.12.2020

- Dosazitelni Podil Volna
Uchazedi o .. Obyvatelstvo . ,
Obec zaméstnani uchazeci 15 — 64 let nezameéstn. pracovni
15 - 64 let osob (%) mista
Branky 35 34 661 5,1 0
Choryné 25 23 509 4,5 0
Jarcova 24 24 560 4,3 2
Kel¢ 70 68 1746 3,9 10
Kladeruby 9 9 288 3,1 5
Krhova 38 35 1330 2,6 5
Kunovice 14 14 420 3,3 0
Lesna 51 51 1350 3,8 85
Loucka 27 26 538 4,8 1
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MikulGivka 19 19 478 4.0 4
Oznice 5 5 319 1,6 0
Podoli 6 6 182 33 0
Police 19 19 366 5,2 0
Politna 29 28 1142 25 10
St¥ite? n.B. 21 19 527 36 0
tieleEslee 652 619 14 179 44 854
Mezirici

Velka Lhota 11 10 321 31 8
Zadova 66 61 1933 32 40
Celkem 1121 1070 26 849 3,68 1024

Zdroj: MPSV

Ke konci roku 2020 evidoval Utfad prace CR v Mikroregionu celkem 1 070 dosaZitelnych uchazecd ve
véku 15 aZ 64 let. To odpovidalo podilu nezaméstnanych osob ve vysi 3,68 %. Tyto hodnoty jsou mirné
nepfiznivé v rdmci Zlinského kraje (3,2 %), v ramci celé CR jsou naopak lepsi (4,0 %). V rdmci regionu
existuje v Brankach (5,1 %) a v Policich (5,2 %). Z dostupnych dat vyplyva, Ze volnd pracovni mista
(celkem 1 024) by neuspokojila vsechny nezaméstnané.
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3 Mapovani potfeb osob z cilovych skupin

3.1 Vysledky analyzy potfeb za jednotlivé skupiny
3.1.1 Seniofi

3.1.1.1 Focus group — pribéh a zhodnoceni

Prvni focus group (A) Seniofi se Ucastnili zejména poskytovatelé socidlnich sluzeb, zastupce odboru

vvvvv

vvvvv

stav sluzeb péce o seniory, ze kterého se nasledné odvijely konkrétni potreby uZivatel(, poskytovatell
a zadavatele socidlnich sluzeb. Velmi diskutovanym tématem bylo dostatecné financni a kapacitni
zajisténi socialnich sluzeb. DalSi téma se soustfedilo na dostate¢né zajiSténi lékarského,
zdravotnického, pecovatelského a socidlniho persondlu. Velmi diskutovanym tématem byl pfispévek
na péci. Diskuze byla zejména o zméné vyplaty davky konkrétnimu poskytovateli socialni sluzby, aby
nedochazelo k jejimu zneuZzivani. Poslednim tématem bylo zruseni cilovych skupin.

3.1.1.2 Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zadouci, optimdlni stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je takovy, kdyZ je dostatecna kapacita socidlnich sluzeb (terénnich, ambulantnich,
pobytovych), persondlniho zajisténi socidlné-zdravotnich lGzek a naslednych sluzeb. Socidlni a
zdravotni sluzby uspokojuji poptavku pro pecujici, pro rodiny a osoby samostatné Zijici (nemocnice,
Diakonie hospic, domaci zdravotni péce, odlehcovaci sluzby Strom Zivota). Pecujici rodiny mohou
nechat svého blizkého v nemocnici na sedm dnd, aniz by pfisSly o pfispévek na péci. Je dostatek
odbornych lékarl, zejména psychiatrd, sluzby jsou poskytovany multioborové. Lidé s invalidnim
dlchodem IIl. stupné jsou schopni hradit naklady spojené s bydlenim.

3.1.1.3 Hlavni potreby podle jejich nositel(i

Dale uvadime prehled identifikovanych skutecnych potreb:

~ NOSITEL
POTREBA v SPECIFIKACE
POTREBY
ZAKLADNI POTREBY
o UZivatel Propojeni sluzeb pro zvy$eni komfortu uZivatele a
Propojit socidlni . N
;s Poskytovatel uspory v systému:
a zdravotni péci
Zadavatel - komplexnost,
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- multidisciplinarita,

- case manhagement.

UzZivatel b ding
Zvysit kapacitu pobytové omoc rodine.
y . P , pv y Poskytovatel o .
(odlehcovaci) sluzby Trdvit volny Cas.
Zadavatel
UZivatel Prioritou je podpora péce v pfirozeném prostredi
Podpora rodinné péce Poskytovatel rodinnymi pfislusniky. Nutné je vytvofit podminky
Zadavatel a zajistit finance v€etné vzdélavani pecuijicich.
UzZivatel
Dostatek pracovnikd, . . . .
L e P e Poskytovatel Dostatecna kapacita ve vSech oblastech.
|ékard, dobrovolnik(
Zadavatel
Nizké povédomi o:
- sluzbach celkove,
.. - financovani,
Dat ob&antm celkovy UZivatel e
i . - dostupnosti véetné lokalni,
pohled na problém, nejen | Poskytovatel
pozitiva Zadavatel - procest,
- kapacitach zaméstnancl i celkového poctu
klientd,
- zodpovédnosti (nejen starost statu).
Dostatek financi na sluzby:
- dostatek pracovnikd,
- jistota financi pro poskytovatele v ¢asovém
5 horizontu,
UZivatel ] 3
) - kvalita sluzeb,
Finance Poskytovatel y
- dostupnost sluzeb,
Zadavatel )
- kapacity,
- motivace pracovnikd,
- pruznost - schopnost reagovat na aktudlni
problémy.
Moralni.
Financni.
UzZivatel Zazemi.
Motivace pracovnik( Poskytovatel Spolecenska pr'ejstllz a IzIepsem povédomi
o kontextu socialni prace.
Zadavatel o ) o
Rozdilné ohodnoceni podle pravni formy
zfizovatele.
Prevence vyhoreni (ocista).
Uzivatel
Legislativa Poskytovatel Prevence zneuZiti davky prispévek na péci.
Zadavatel
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Existuje velké mnoZstvi sluzeb a cilovych skupin,
které se vzdjemné prolinaji, duplikuji, FeSenim by
bylo zjednoduseni druh sluzeb.

Systém financovani je sloZity, netransparentni,
navrh je na zjednoduseni systému financovani.
Sjednotit systémy vykazovani dat

u poskytovatell socialnich sluzeb, existuje vice
systému, které nejsou vzajemné propojeny

(OK Systém, KISSOS).

MozZnost pruzné reagovat na zmény a potreby.

Centralizace zadosti do domova seniord.

Zodpovédnost je pfenasena na stat (misto
primarniho feseni v roding).

Vytrdci se rodinné vazby, rodinna solidarita.

UZivatel
Y e . . Méni se model rodiny (samoZivitelky,
Pfenaseni zodpovédnosti | Poskytovatel , . vvr v verr vy
patchworkové rodiny), vyssi vék doZiti pfi odchodu
Zadavatel do diichodu,
- single,
- zodpovédnost sam za sebe (pfiprava na dichod).
Socialné-zdravotni UZivatel Odbornik poskytujici péci a poradenstvi, ktery by
pracovnik (odbornik na Poskytovatel realizoval péci Sitou na miru.
dany problém) Zadavatel Finanéni zdroje by byly ucelné vyuZivany.
Multidisciplinarni pFistup.
Potfeba komplexni péte | siyatel Case management.
v oblasti somatického Domaci zdravotni péce (Home Care).
S , Poskytovatel
i duSevniho zdravi Sadavatel Podpora petujicich.
(kombinované diagnézy) Potreba v€éasného zachytu a podpory pro seniory
ohrozené demenci.
UzZivatel
L Nastaveni spravnych systémd, propojeni lidské
Politicka a lidska vale Poskytovatel . L P . yeh sy propo
vile s vili politickou.
Zadavatel
STANDARDNI POTREBY
Informovanost (propagace):
- o financovani,
- o nakladech,
UZivatel - 0 Ukonech,
Informovanost Poskytovatel - 0 kapacitach (a ¢ase, ktery zména zabere),
Zadavatel - 0 volbé spravné sluzby (ambulantni, terénni,

pobytova),
- cilenost, aby se informace dostala, kam ma,

- rozpoznavani demenci, diagnoz.
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UzZivatel - dostatecné,
Kapacity Poskytovatel - reprofilizace lGzek,
Zadavatel - mistné, ¢asoveé, financné dostupné.
Vzdélavéni praktickych Usivatel Oblast vzdelavar’u dle |nd|V|dleaI,n|ch moznosti
|ékafl a pracovnikd u osob s dusevnim onemocnénim.
" . Poskytovatel " o 5 )
v sluzbach pro seniory g I Vétsi ochota socialnich sluzeb pracovat s osobami
v oblasti dugevniho zdravi | Zadavate s duSevnim onemocnénim, ¢asto kontraindikace.
Prodluzuje se délka Zivota, nikoliv délka zdravého
., ) .. Zivota (souvisi s osobni odpovédnosti za aktivni
Zdravé starnuti Uzivatel . i i | L
pripravu na starnuti), dlouha nemocna délka
Zivota.
NADSTANDARDNI POTREBY
- vysluhy,
UZivatel . .
Benefit (pro - deli dovolen3,
. Poskytovatel o
zaméstnance) - sluzebni viz,
Zadavatel

- relaxacni a odpocinkovi aktivity.

3.1.2 Lidé se zdravotnim postizenim

3.1.2.1 Focus group — prubéh a zhodnoceni

V pfipadé druhé focus group (B) skupiny Lidé se zdravotnim postizenim se ucastnili zejména

vvvvv

VVVVV

nejvice motivovana, vSichni se do mapovani potieb aktivné zapojovali. V Uvodu si skupina vytvofila
idedlni stav sluzeb péce o osoby se zdravotnim postiZzenim, ze kterého se nasledné odvijely konkrétni
potieby uZivatel(, poskytovatelll a zadavatele socidlnich sluzeb. Nejvice diskutovanym tématem bylo
ve skupiné financovani socidlnich sluzeb, které souvisi s nedostatecnym hodnocenim pracovnik(l a
jejich nedostatkem ve sluzbach. Dalsim diskutovanym tématem byly administrativni prekazky a
byrokracie (poZadavky kraje, nutné vykazy, které omezuji praci s klientem). Pfedmétem debaty byly
rGzné ménici se terminologie (pacient, klient, uZivatel, dopomoc, doprovod), nepruznost Krajského
uradu Zlinského kraje v souvislosti s registracemi, vykazovanim dat, kontrolami, nedostate¢nymi
kapacitami a zménami v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb. Kraj nereaguje na potieby
avizované poskytovateli, vykazy jsou pouze formalni. Soucasné byla diskutovana nespoluprace mezi
organizacemi, kde je krajsky ufad poskytovatelem socidlnich sluZeb. Skupina rovnéz zdlraznovala
absenci chranénych pracovnich mist na trhu prace pro osoby se zdravotnim postizenim a stacionarnich
socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim postizenim.

3.1.2.2 Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zdadouci, optimdlini stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét Ci dosdahnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?
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Standardni stav je, kdyZz poskytovatelé sluzeb maji dlouhodobé stabilni, dostupné financovani
(administrativné jednoduché). Je dostatecna kapacita sluzeb a personalu, ktery je schopen pruzné
reagovat na aktudlni poptdvku kvalitnich socidlnich sluzeb. Kvalifikovany, motivovany, pracovnik
(supervize, podpora), dostava kvalitni vzdélavani. Existuje dobra spoluprace mezi rezorty a navaznost
sluzeb, informace jsou poskytovany verejnosti srozumitelné, v dostate¢né mife, v€as a vhodnym

zpUsobem.

3.1.2.3 Hlavni potfeby podle jejich nositel(i

Dale uvadime prehled identifikovanych skutec¢nych potieb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
Jednotna pravidla pro kraje, kontrolni systém,
Usivatel zjednodusit a prizpUsobit ménicim se podminkam
Koncepéni a systémové poskytovani, s ohledem na transformaci sluzeb pro
, Poskytovatel - . . . ,
nastaveni lidi s duSevnim onemocnénim, a provazat systém.
Zadavatel L Y ‘o
Kraj ma zodpovédnost, ale nedostatek zdrojli od
statu.
Ze strany klientl neschopnost ufinancovat socialni
sluzby, klient nedosahne na zdroje, kdyZ potfebuje
napf. celodenni péci, nebo také nevyuzivani jinych
Finanéni dostupnost .. moznosti.
g . . | Ulivatel - . N ]
socidlnich sluzeb (bydleni) Neexistuje systém zohlednujici atakovaci
onemocnéni.
Bydleni a dostupnost se méni v ¢ase. Podpora
samostatného bydleni.
Usivatel Fln?nsnllz?gme, stabilni legislativni podpora pfi
Stabilni podminky pro zmene sluzoy.
p, B yp Poskytovatel ] ] L . .
poskytovani sluzeb Ndsledné vzdélavani (24 hodin za rok je
Zadavatel Y
nedostacujici.).
Jasné, prehledné O sluzbach.
informace od statu, kraje, | Uzivatel O svépomoci.
obce O podpofe ze strany Méstského uradu.
UZivatel Pady, defekty voziku (Méstska policie, hasi¢i mimo
SOS pomoc .
Poskytovatel mésto).
Komunitni planovani socialnich sluzeb nabizi prostor
i . . ke sdileni informaci, case management, jednotny
Spoluprace sluzeb UzZivatel o " , oy L
pristup (Skolstvi, socialni sluzby, zdravotnictvi),
provazanost sluzeb.
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. . UzZivatel Jistota standardni kvality bez ohledu na situaci, etické
Kvalita sluzeb . _
. Poskytovatel kodexy, informovanost o sluzbg,
Nabidka a dostupnost _
Zadavatel o potrebach.
Usivatel Nedostatek pracovnich mist (pro osoby se
L , zdravotnim postizenim), finanéni zajisténi,
Chranény trh prace Poskytovatel v P ) . ) v
nepfipravenost na pracovni mista na otevieném
pracovnim trhu.
Aby se osoba se zdravotnim postizenim mohla
Podpora osob se .. . . ,
) . UZivatel uplatnit na otevieném pracovnim trhu.
zdravotnim postizenim
Nasledné sluzby pro lidi Usivatel Absence sluzeb denni stacionar nebo denni centrum
s mentalnim postizenim pro lidi s hlubokym mentalnim postizenim.
, Poskytovatel oL . . _ 5 )
a zdravotnim Chranéné bydleni, omezena kapacita odlehcovaci
znevyhodnénim sluzby, podpora samostatného bydleni.
Zaklad pfipravy pro profesi pred pfijetim do
. L. .| Utivatel pracovniho procesu. Zaméstnanci by méli mit
Kvalifikovani zaméstnanci T R . Ct ey o
Poskytovatel minimalné stfedoskolské vzdélani (vyucni list).
Potieba legislativni Upravy.
, y UZivatel SniZeni izolace v domacim prostiedi, nutnost
Navaznost na skoly , -
Zadavatel poradenstvi v rodiné.
Navaznost na .. Navaznost na rehabilitacni zafizeni
e UZivatel s
zdravotnicka zafizeni a psychiatrické Iécebny.
Dobre zaplaceni . <
. . Poskytovatel Adekvatni ocenéni.
zamestnanci
Prestiz profese socidlni L, . ,
, Poskytovatel Vnimani spole¢nosti.
prace
Destigmatizace uzivani Usivatel Uzivani sluzby neni selhani (jak ze strany uZivatele,
sluzby tak rodiny).
. Dostate¢na.
Uzivatel ]
_ 5 Volna.
Kapacita sluzeb Poskytovatel )
Podpora zadavatele (dofinancovat).
Zadavatel L
V realném case.
Dostatec¢na kapacita Poskytovatel L )
o Finan¢ni ohodnoceni.
pracovnikd Zadavatel
UzZivatel
Dostatec¢na kapacita e
. P Poskytovatel Je nedostatek dobrovolnikd.
dobrovolnik(
Zadavatel
Uzivatel _ L
Odstranéni a nevytvareni Architektonicke.
- Poskytovatel o
barier Mentalni.
Zadavatel
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. UzZivatel
Schopnost KU pruzné o,
P pv Poskytovatel To je idedlni stav.
reagovat na zménu
Zadavatel
STANDARDNI POTREBY
UzZivatel Reforma péce o dusevni zdravi.
Zdravotnici v terénu Poskytovatel Psychiatricka sestra.
Zadavatel Prakticti Iékafi.
Lepsi informovanost Usi I Védét, kam jit pro informace, najit spravny zdroj.
- . Zivate
verejnosti Srozumitelny jazyk.
Rodina by méla védét, Zze v tom neni sama.
Podpora a edukace ‘. Y -
.p UZivatel Odleh¢ovaci sluzby.
rodiny
Psychosocidlni podpora.
U¢ast na kulturnich .. L L .
L, Y UZivatel Poskytovani sluzeb, nevytvareni a odstranovani
aktivitdch a Ucast na .,
e Poskytovatel | bariér.
vefejném Zivoté
Profesionalni podpora, ndsledné svépomoc, vytvorit
. o prostory k setkavani a vlastni socidlni sit navazujici na
Svépomoc rodinnych .. y
Gt v e ys UZivatel sluzby.
pfislusnik, pratel ) ) . . L
Rodina ma vlastni Zivot nezavisle na péci o ¢lena
rodiny.
o 5 UZivatel Realné neni kapacita fidit se individudlnim planem.
Individualizace sluzby o 5 i
Poskytovatel Nizky pocet zaméstnancd, fluktuace.
Dostupna aktivni ¢innost .. N , v
. Uzivatel Aktivni ¢innost osob se zdravotnim postiZzenim.
— kultura, sport, volny ¢as
UZivatel
Adekvatni metodicka . .
. Poskytovatel Kontrola by neméla zasahovat do chodu sluzby.
a kontrolni ¢innost
Zadavatel
Dopravni obsluznost VM, .. ObsluZnost.
i ) UzZivatel o
zejména sidlisté Vyhlidka Bezbariérova verejna doprava.
Spokojenost klientd UzZivatel Pozitivni hodnoceni individualnich pland, akci.
UZivatel
Nezdvojovani sluzeb Poskytovatel Sloudit sluzby, které poskytuji podobné ukony.
Zadavatel
UZivatel ) o
PFipadova prace (case Prace s konkrétnim klientem.
Poskytovatel L ;
management) Vyjasnéni si kompetenci.
Zadavatel

NADSTANDARDNI POTREBY
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Dotace KU na odstranéni . . A . .
, .. Finance na odstranéni bariér, které nejsou mozné
bariér Uzivatel . . .
, zajistit z rozpoc¢tu mésta
v obcich
UZivatel Nemit vice podobnych sluzeb, staci jedna s jednim
Jeden druh terénnich ] P ,y L . , J v
sluseb Poskytovatel vedoucim pracovnikem, mit vice pracovnik( v pfimé
Zadavatel péci, mensi administrativa, vyssi kapacita.
Uzivatel
Osobni rozvoj Poskytovatel Pracovnik, klientd.
Klient.
Podpora k prijeti
P , pr ~ Uzivatel Rodina.
zdravotniho postizeni
Verejnost.

3.1.3. Rodina, déti a mladez

3.1.3.1 Focus group — pribéh a zhodnoceni

Treti focus group (C) Rodina, déti a mladez, byla velmi pestrd, zastoupena zfad poskytovatell
socidlnich sluZeb, zastupcl odboru socialné pravni ochrany déti, vedouci odboru skolstvi, zastupce
zakladni skoly (koordinatorka inkluze), Méstské knihovny, odboru rozvoje mésta, ale také zastupce
okresniho soudu ve Vsetiné (soudni tajemnik). Pfitomna byla rovnéZz mistostarostka mésta Valasské

vvvvv

V pocatku byla skupina pasivnéjsi, pozdéji se vsichni zicastnéni aktivné do mapovani potieb zapojili.
V Uvodu si skupina vytvofila idealni stav sluzeb pro rodinu, déti a mladez, nasledné diskutovala a
specifikovala potteby uzivatel(l, poskytovatelll a zadavatele socidlnich sluzeb. Nejvice diskutovanym
tématem bylo systematické vzdélavani pedagogickych i nepedagogickych pracovnik(l, vzdélavani déti
cizincd. Nasledné skupina diskutovala o problematice mezilidské spoluprace, financovani socialnich
sluZeb, zdravotnictvi, ale také o informovanosti a politické vdali.

3.1.3.2 Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zdadouci, optimdlini stav, ktery by ucastnici diskuze chtéli vidét ¢i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je, kdyZ je dostatek sluzeb pro klienty (péstounské rodiny, rodiny
s nedostatecnou kompetenci k vychové déti, s dluhy, ohrozené ztratou bydleni), dostatek
péstounll a UspéSnd naborova kampan. Stavajici socialni, zdravotni (zubni, pedopsychiatr
a infekéni oddéleni v Uherském Hradisti) a souvisejici sluzby maji dostate¢nou kapacitu. Sluzby
jsou dostatecné finanéné zabezpeceny v horizontu delSiho obdobi, obce se podileji na
spolufinancovani. Je zachovana nabidka volnocasovych aktivit a dobra spoluprdce sluzeb pro
rodiny s détmi, véetné zapojeni novych subjektd do spoluprace. Nabidka socidlnich sluzeb je
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srozumitelnd pro Sirokou verejnost. Déti z romskych rodin jsou motivovany ke studiu na
stfedni Skole nebo odborném ucilisti. Je funkéni podpora romskych student(i na stfednich
Skolach, aby studium predcasné neukoncovali. Je politickd vile respektovat podnéty od
odborniku z pracovnich skupin a pochopeni, co vSiechno musi $kola resit.

Je zachovan kamerovy systém v rizikovych mistech a lokalitach, a je postupné rozsifovan do

dalSich rizikovych oblasti.

3.1.3.3 Hlavni potreby podle jejich nositel(

Dale uvadime prehled identifikovanych skutecnych potreb.

znevyhodnénych rodin

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
L Respektovat vnimani nenahraditelnosti vefejné
Politicka podpora Poskytovatel Vp )
sluzby.
) ] .. Zameéreni na nespolupracujici rodiny, motivace
Rozvoj spoluprace UZivatel ]
. k dochazce.
s rodici Poskytovatel L
Soustavna prace.
Informovanost , iy e e w
Spolupréce se SAS (Socialné aktivizacni sluzby).
UZivatel
s UdrZeni stavajici irovné a kapacity sité socialnich
Kvalitni sit sluzeb Poskytovatel . ) ) pactty
sluZeb a soustavna evaluace.
Zadavatel
UZivatel
Kvalitni volnocasové e Y ey
aktivity Poskytovatel UdrZeni stavajici irovné a kapacity sité + evaluace.
Zadavatel
Informovanost <. L
] .. . . | Zadavatel Siroce dostupné informace.
o vhodné socidlni sluzbé
Zachovani sité Uzivatel
navazujicich sluzeb Poskytovatel Rodinné, komunitni a vzdélavaci centrum Emcécko.
(souvisejicich) Zadavatel
Adresnost socialnich Nabidka sluZzeb reagujici na potfeby Uzemi
. Zadavatel . .
sluzeb mikroregionu.
o o Jistota financovani a neménnost podminek na dané
Stabilni financovani Poskytovatel ,
o y obdobi.
socialnich sluzeb Zadavatel . . , .
Jasnd, jednoduch3, transparentni pravidla.
Pravidelné predskolni Uivatel o o ' ’
vzdélavani déti ze Faktické plnéni predskolni dochazky.
oy Poskytovatel e
socialné Méfritelny vystup.
Zadavatel
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Adaptace na ménici se Poskytovatel
podminky dle aktudlnich | Zadavatel Ubytek poctu déti ve gkolach, poruchy chovani.
potreb UZivatel
F|n:fmce pro skol‘enll Poskytovatel S '
celého pedagogického Dostupné finanéni zdroje.
Zadavatel
sboru
UZivatel
Détsky psychiatr Poskytovatel Dlouhodobd absence détského psychiatra.
Zadavatel
Podpora socidlné - v o rws Y vl "
. o . UZivatel Dokonceni dalsiho stupné vzdélani po ukonceni
vylouéenych pfi studiu . ) i
o¥ Zadavatel povinné skolni dochazky.
Dostateéna sit MS ..
o, ) | Utivatel Lo )
s delSi provozni dobou i Prodlouzeni provozni doby.
drusi Zadavatel
ruzin
Zachovani komunikace, ., ,
A ) Zachovani spoluprace.
pfedavani informaci Poskytovatel . , .
ey Vzdjemnad znalost kompetenci.
Vv ramci site
Zachovani kapacity MS UzZivatel Zajisténi dostatecné kapacity.
+78 Zadavatel Zachovani malopocetnych tfid v rédmci inkluze.
. Vyhodnoceni online vyuky.
Oteviit pracovni setkani | UZivatel . " e xta ey
) D ox Vyuka déti SVP (specifické vzdélavaci potieby).
zastupcu ZS a SS Poskytovatel . N «
Jaky je prechod ZS = SS.
Kamerovy systém.
Zaméfit se na rizikové oblasti.
Eliminace rizikovych Terénni pracovnik pro mladez (zatim jen Argo)
) ) Zadavatel s, , " T
mist a lokalit Castéjsi kontroly hlidek méstské policie.
Domovnici, asistenti.
Co nabidnout, aby nepdchali trestnou ¢innost.
Zajisténi nasledného
vzdfallavvam déti ze Schazi zdkonna povinnost.
socialné Zadavatel ) )
, - Ztrati se ze systému.
znevyhodnéného
prostredi
STANDARDNI POTREBY
Dostupné poradenstvi
pro rodice déti se Omezena kapacita pedagogicko-psychologické
specialnimi . poradny.
P UzZivatel

vzdélavacimi potfebami
(SVP) a pro rodice zaku
se studijnimi problémy

Poradenstvi pro rodice Zakd a studentl se studijnimi
problémy — agresivita, drogy, socialné patologické jevy
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Geografickd dostupnost | Zadavatel Rovnomeérné pokryti sluzeb.

Kontinualnost
financovani sytému
napfric volebnimi
obdobimi

Zadavatel Zachovani systému bez ohledu na vysledek voleb.

Spolupréace mezi obcemi | Poskytovatel

: . 4 z 18 obci mikroregionu nejsou zapojeny.
ve financovani Zadavatel

NADSTANDARDNI POTREBY

o 5 . Poskytovatel Skolni psycholog (na plny tvazek).
Specialisté na vSech 7S 5 o ) o .
Uzivatel Specidlni pedagogové, socidlni pedagogové.

Pfeneseni odpovédnosti za vychovu déti zpét na
rodice. Za vychovu déti neni zodpovédna skola ani

Medialni kampan . . oo e o
poskytovatelé volnocasovych ¢i mimoskolnich aktivit —

Vychova rodicl UZivatel pouze rodice.
Informovanost Jina forma zanedbéni péce, schézi faktickd péce,
vracet ji zpét do rodiny, normalni je vénovat se détem.
UZivatel
Dlouhodoby vycvik Poskytovatel Dlouhodoby vycvik u socidlnich pracovnikd.
Zadavatel

3.1.4 Lidé v krizi a nouzi

3.1.4.1 Focus group — pribéh a zhodnoceni

V pripadé ctvrté focus group (D) Lidé v krizi a nouzi se zucastnili poskytovatelé, uZivatelé, zastupce

Mezifi¢i. Vavodu si  skupina vytvofila idedlni stav sluzeb péfe o osoby v krizi
a nouzi (osoby Zijici nestandardnim zplGsobem Zivota — osoby bez pfistiesi, osoby s nizkymi ptijmy, bez
pfijmu, se zdravotnim postizenim, osoby, které jsou v konfliktu se spole¢nosti, mensiny), ze kterého se
nasledné odvijely konkrétni potieby uZivatel(, poskytovatel(
a zadavatele socialnich sluzeb. Velmi diskutovanym tématem ve skupiné bylo bydleni, zejména
absence prostupného bydleni. Ndasledovala debata o vzdélani, mnoho mladych lidi dnes kondi
zakladnim stupném vzdélani, proto se pak hlife uplatiiuji na pracovnim trhu. Poté se skupina zabyvala
dluhy, ale také otazkou zdravi. Jednim z diskutovanych témat bylo negativni vnimani cilové skupiny lidi

v nouzi a krizi. Poslednim tématem byly krize jako dGvod Zivotni situace.

3.1.4.2 Vymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdlini stav, ktery by uclastnici diskuze chtéli vidét & dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?
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Standardni stav je takovy, kdyz vSichni obcané jsou schopni sanovat zdkladni Zivotni potfeby, maji
adekvatni bydleni. Sit socialnich sluzeb je propojena. Osoby v krizi a nouzi véetné Rom( maji moznost
uplatnit se na otevieném trhu prace, jsou motivovani ke vzdélani
a nepadaji do dluhové pasti a exekuci.

3.1.4.3 Hlavni potreby podle jejich nositel(i

Dale uvadime prehled identifikovanych skutecnych potreb.

POTREBA NOSITEL SPECIFIKACE
ZAKLADNI POTREBY
UZivatel Financovani by mélo byt stabilni, umoZiiuje
Stabilita Poskytovatel navaznou dlouhodobou praci s klientem i pfi
Zadavatel zméné personalu, funkéni a bezpecnou.

UzZivatel se snizenymi prostfedky je schopen
dlstojné a dostupné bydlet.

Vstup do procesu oddluzeni umozni vstup do
Moznost bydleni UZivatel standardni formy bydleni.

i v oddluzeni Poskytovatel | ziistéva otazka pohledavky vii méstu, i kdy?
pravné neexistuje (pro¢ ho ma mésto pfijmout do
bydleni, kdyz ma z minulosti dluh, ktery nevznikl
pochybnou ¢innosti?).

UZivatel
Stfecha nad hlavou, mit Dostupnost nizkoprahového bydleni (noclezna,
- Poskytovatel o
kde slozit hlavu azylovy diim).
Zadavatel
UZivatel
Hygiena Poskytovatel Aby byli na ulici Cisti.
Zadavatel
Zajisténi pristupu k primarni péci.
UzZivatel Lécba chronickych onemocnéni.
Zdravi somatické (o vy iy
Y, Poskytovatel Prevence, zabrdnéni Sifeni Zloutenky.
i duSevni
Zadavatel Vzdélavani, motivace ke zdravi.
Zdravy Zivotni styl (Romska komunita)
UZivatel
Financni zabezpeceni Poskytovatel Zajisténi zakladnich potreb, jistéjsi bydleni, pfijeti.
Zadavatel
Seberealizace.
Prace, smysluplna aktivita Uzivatel Sebeuplatnéni.

Alternativni Uvazek.
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o .. Akceptace RomU v zaméstnani.
Prijeti Uzivatel 5 o i 5 . o
Prekonani predsudk( spolecnosti a sebepfijeti.
Uspokojivé vztahy v roding, s prateli, v praci i
Uspokojivé vztahy Uzivatel POKO] ) y P P
sousedské.
Uzivatel
Vcasna intervence o . , -
i . Poskytovatel V aktualni a potfebny okamzik.
a diagnostika
Zadavatel
UZivatel
_ . — Reagovani na meénici se potreby, soucasné proces
Vétsi pruznost legislativy Poskytovatel vg . P y P Y
zmény kapacity cca 2 roky.
Zadavatel
Mit misto pro pfipravu stravy lidmi bez domova,
Jidlo Uzivatel aby nezili jen z alkoholu.
SOS balicky, potravinové banky.
UZivatel
B . UzZivatel se na jednom misté dozvi, na co ma narok,
Poradenstvi (co, jak, kde) Poskytovatel X L.
kam se ma obratit.
Zadavatel
STANDARDNI POTREBY
Poskytovatel | Sladény postoj aktér(i v konkrétnim pripadé i stejny
Jednotné feseni o yP Y J S Pri n
Zadavatel pristup ke vSem klientlim (case management).
UZivatel
L Navrat klientd z 1écby kon¢i do dvou tri mésicl,
Dolécovani Poskytovatel ) . , . ..
nasledné nastava absence rezimu.
Zadavatel
.. Kdyz se klient ocitne v krizi, aby mél za kym jit.
o UZivatel
Krizova intervence V socialnich sluzbach by mél byt vycvik krizové
Poskytovatel .
intervence standardem.
Podpora by méla byt realizovana v oblastech
bydleni, vztah(, prace, volnocasovych aktivit.
Podpora UZivatel Také podpora zmény Zivotniho stylu, podpora
vytrvat v povinnostech bézného Zivota, seberozvoji
a dalSim vzdélavani.
UZivatel
Je nutné zajistit dostupného psychiatra,
Psychiatr Poskytovatel . , ) . Wp . Psy L
diskutovdna je rovnéz potreba psychiatrické sestry.
Zadavatel
. . . Moznost dospélého ¢lovéka dodélat si regulérni
Moznost dodélat si .. il ‘p . e g .
.. UZivatel vzdélani (nejenom rekvalifikace), ziskani maturity,
vzdélani s S .
vyucniho listu, ziskani kvalifikace.
UZivatel
Domov se zvlastnim Zajisténi sluzby ,domov pro seniory se zavislosti na
.. Poskytovatel )
rezimem alkoholu”.
Zadavatel
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, o UZivatel Stalé zaméstnani (v zakladnich potfebach je
Prace (stabilita) e e e ;o
Zadavatel minéna jakakoli prace, startovaci prace).
3 ) . UZivatel Funkéni sluzby pro osoby bez domova, se zavislosti
Sluzby pro cilovou skupinu .
. . Poskytovatel a absenci pfijmu.
se specifickou potifebou
Zadavatel
UzZivatel UzZivatele v poskytovatele (zachovani anonymity).
Dlvéra Poskytovatel Zadavatelé v poskytovatele (transparentnost).
Zadavatel UzZivatele vici svétu.
Zazit Uspéch UzZivatel Motiv jit dal.
o UZivatel
,Housing first“ . o
) Poskytovatel Bydleni s masivni podporou.
(bydleni s podporou)
Zadavatel
UZivatel
Byty Poskytovatel Navyseni poctu byt( na trhu.
Zadavatel
Uzivatel
Dlouhodobé poradenstvi Poskytovatel Komplexni intervence v zdjmu klienta.
Zadavatel
UzZivatel
Prace s podporou (metoda Podpora pfimo na pracovisti - zaskoleni
podp ( Poskytovatel p. . ,p . P , i ,
IPS) v socidlnich i pracovnich kompetencich.
Zadavatel
NADSTANDARDNI POTREBY
UzZivatel
Nexenofobni prostredi Poskytovatel Otevieny svét.
Zadavatel
UZivatel
Terapie/ psychoterapie Poskytovatel Psychoterapeut v socidlnich sluzbach.
Zadavatel
UzZivatel
Pro osoby, které nikdy nebudou bez podpor
Bydleni s podporou Poskytovatel y S ,y poapory
fungovat, potrebujici trvalou podporu.
Zadavatel
Uzivatel
Dlouhodobé bydleni Poskytovatel Celozivotni bydleni v méstskych bytech.
Zadavatel
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3.1.5. Obce mikroregionu

3.1.5.1. Focus group — priibéh a zhodnoceni

Pata focus group (E) - skupina Obce mikroregionu byla zastoupena starosty, mistostarosty
a zastupci obci mikroregionu ValaSskomezifi¢sko-Keleésko. Pfitomna byla rovnéz mistostarostka mésta

Valasské Mezilici. Skupina se do mapovani potieb aktivné zapojovala
a potreby obcan( obci diskutovala.

3.1.5.2Vlymezeni standardniho stavu

Jaky je standardni, Zddouci, optimdini stav, ktery by uclastnici diskuze chtéli vidét ¢i dosdhnout
v horizontu pfistiho komunitniho pldnovdni?

Standardni stav je, kdyZ je dostatecnd kapacita pobytovych sluzeb, pfispévek na péci je adekvatni
potifebam poskytované péce a je funkéni kontrola jeho vyuziti. Rodina pecuje o své blizké a funguje
jako primarni zdroj podpory. Je dostate¢na nabidka pracovnich mist se zkrdcenymi pracovnimi tvazky.

3.1.5.3 Hlavni potreby podle jejich nositelt

Dale uvadime prehled identifikovanych skutecnych potreb.

v NOSITEL
POTREBA « SPECIFIKACE
POTREBY
ZAKLADNI POTREBY (bez toho by to nefungovalo)
i . Zajistit adekvatni bydleni, bezbariérové,
Bydleni UZivatel ., .
dostatecné kapacity.
UzZivatel
Zvysit kapacitu pobytové Zajisténi zakladnich potreb, socidlnich kontaktd,
. o Poskytovatel . .
(odlehc¢ovaci) sluzby dostatecCny pocet kapacit.
Zadavatel
Finance UZivatel Starobni dlichody, davky hmotné nouze, davky
a prispévky na péci, mobilitu.
V misté a zkracené uvazky.
Usivatel Pracovni navyky.
Pracovni pileitosti Poskytovatel Zamelstnavavmllhdl S o'mezerIOL'J pracvovm schorznostl,
znevyhodnénych (zvyhodnéni zaméstnavatellim).
Zadavatel o .
Motivace a odpovidajici ohodnoceni, aby se vyplatilo
pracovat oproti davkam.
. Lo Uzivatel
Vyvazit pecujici osoba o ) .
o Poskytovatel Pecujici je znevyhodnény.
X pracujici osoba
Zadavatel

37




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Kulturni a volno&asové UZivatel

o Volné traveni ¢asu seniorq.
aktivity Poskytovatel

STANDARDNI| POTREBY

UZivatel

Zameéstnani Poskytovatel Pracovni uplatnéni.
Zadavatel

NADSTANDARDNI POTREBY
UZivatel

Vzdélavani Poskytovatel Nasledné vzdélavani.
Zadavatel

3.2. Z&vér

Z ohniskovych skupin vyplynulo, Ze proces komunitniho planovani je pro vSechny cilové slupiny velmi
vyznamny, velmi pozitivni je aktivni pfistup vSech aktérl. V ramci mapovani potieb vyplynulo, Ze
existuje nékolik potreb, které jsou spolecné napftic pracovnimi skupinami komunitniho planovani a jsou
spoleéné uzivatellim sluzeb bez ohledu na to, do které z kategorii je zafadime. Jedna se predevsim o
nasledujici potieby:

e Potfeba bydleni

e Potfeba podpory zaméstnanosti a zaméstnatelnosti

e Potreba Siroké nabidky socidlnich sluZzeb, zejména dostatecnych kapacit
e Financni podpora stabilni, dlouhodoba

e Mezioborova spoluprace

e Podpora mezigeneracni solidarity

e Podpora preventivnich aktivit a sluzeb

e Podpora vzdélavani

38



* *
* 4k

Evropska unie

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

4 Sit sluzeb v Mikroregionu Valasskomeziricsko-Kelecsko (dle
Krajského Uradu Zlinského kraje)

FORMA,
CiLOVA POPR.
SKUPINA, PREVAZUJici
POPR. FORMA KAPACITA
PREVAZUJICi POSKYTOVANI (POCET
CiLOVA POSKYTOVATEL | NAZEV IDENTIFIKATOR | SOCIALNi | JEDNOTKA | JEDNOTEK
SKUPINA SOCIALNI SOCIALNI SOCIALNI SLUZBY SOCIALNi | SOCIALNI
(Pozn. 1) SLUZBY SLUZBY SLUZBY (ID) (Pozn. 1) SLUZBY SLUZBY)
Prdmérny
prepocteny
uvazek
Diakonie pracovnika
Valasské Pecovatelska Prevazujici v pfimé
Seniofi Mezifici sluzba 4873338 terénni péci 12,78
Prdmérny
prepocteny
uvazek
Diakonie pracovnika
Valasské Osobni v pfimé
Seniofi Mezifici asistence 5119406 Terénni péci 3,30
Diakonie Domov se
Valasské zvlastnim
Seniofi Mezifici rezimem 6637286 Pobytova LGzko 42
Primérny
prepocteny
uvazek
Diakonie Denni pracovnika
Valasské stacionar v pfimé
Seniofi Mezifici Dobromysl 7371787 Ambulantni péci 4,31
Primérny
prepocteny
uvazek
Charita pracovnika
Valasské Pecovatelska v pfimé
Seniofi Mezifici sluzba Kel¢ 5607581 Terénni péci 3,95
Prdmérny
prepocteny
uvazek
Charitni pracovnika
pecovatelska v pfimé
Seniofi Charita Vsetin sluzba 4540308 Terénni péci 13,40
Primérny
Osobni pfepotteny
asistencni Gvazek
Seniofi Charita Vsetin | sluzba 6560768 Terénni pracovnika 4,55
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v pfimé
péci
Domov pro
seniory Panny
Institut Krista Marie
Seniofi Veleknéze, z.s. | Krdlovny 1898055 Pobytova LGzko 20,00
Primérny
prepocteny
Uvazek
Podané ruce - | Podané ruce - pracovnika
osobni osobni v pfimé
Seniofi asistence asistence 4947608 Terénni péci 5,74
Socialni sluzby | Domov pro
Vsetin, seniory
prispévkova Valasské
Seniofi organizace Mezifici 2952927 Pobytova Lazko 49
Socialni sluzby | Domov pro
Vsetin, seniory
pfispévkova Valasské
Seniofi organizace Mezifici 8834308 Pobytova Lazko 18
Primérny
prepocteny
uvazek
Osoby se pracovnika
zdravotnim Centrum v pfimé
postizenim | Auxilium o.p.s. | Auxilium 7488093 Terénni péci 1,40
Primérny
prepocteny
uvazek
Osoby se pracovnika
zdravotnim Centrum v pfimé
postizenim | Auxilium o.p.s. | Auxilium 7875047 Terénni péci 2,10
Primérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se pracovnika
zdravotnim Centrum v pfimé
postizenim | Auxilium o.p.s. | Auxilium 9045809 Terénni pédi 8,17
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Centrum
Auxilium -
socialné-
aktivizacni
sluzby pro
déti, osoby se
ZP; Centrum
Auxilium,
detasované
pracovisté,
Zakladni Skola
RoZnov pod
Radhostém;
Centrum Primérny
Auxilium, prepocteny
detasované Uvazek
Osoby se pracovisté, Z§ pracovnika
zdravotnim a MS Valasské Prevazujici v pfimé
postizenim | Auxilium o.p.s. | Mezifici 9069104 ambulantni péci 2,50
Prdmérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Centrum ACKO, | Odlehéovaci pracovnika
zdravotnim | pfispévkova sluzby Prevazujici v pfimé
postizenim | organizace Centrum ACKO 2614238 terénni péci 4,45
Prdmérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Centrum ACKO, | Socialni pracovnika
zdravotnim | pfispévkova rehabilitace Pfevazujici v pfimé
postizenim | organizace Centrum ACKO 8642147 ambulantni péci 2,00
Pobytova
Osoby se Centrum ACKO, | odleh¢ovaci
zdravotnim | prispévkova sluzba Centra
postizenim | organizace ACKo 8742757 Pobytova Lazko 3
Prdmérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Centrum pro Rana péce pro pracovnika
zdravotnim | détsky sluch Moravu a Prevazujici v pfimé
postizenim | Tamtam, o.p.s. | Slezsko 7118025 terénni péci 0,50
Prdmérny
prepocteny
Centrum pro Centrum pro uvazek
Osoby se lidi se lidi se pracovnika
zdravotnim | zdravotnim zdravotnim v pfimé
postizenim | postizenim postizenim 3086728 Ambulantni péci 4,00
Primérny
Osoby se Centrum pro prepocteny
zdravotnim | ,4ravotné Tlumocnické Pfevazujici Gvazek
postizenim postizené sluzby 8437310 terénni pracovnika 2,00
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Zlinského kraje, v pfimé
0.p.s. péci
Osoby se Diakonie Chranéné
zdravotnim | Valasské bydleni
postizenim | Mezifici JOHANNES 3139989 Pobytova LGzko 12
Odleh¢ovaci
Osoby se Diakonie sluzby -
zdravotnim | Valasské specializovand
postizenim | Mezifici paliativni péce 4336897 Pobytova LGzko 30
Primérny
prepocteny
uvazek
Osoby se Diakonie pracovnika
zdravotnim | Valasské Socialni Prevazujici v pfimé
postizenim | Mezifici rehabilitace 7988336 ambulantni péci 6,00
Primérny
Odborné prepocteny
socialni uvazek
Osoby se Diakonie poradenstvi - pracovnika
zdravotnim | Valasské Poradna pro Prevazujici v pfimé
postizenim | Mezifici pecujici 8327507 ambulantni péci 2,00
Socialni sluzby
poskytované
ve
zdravotnickych
Osoby se Diakonie zafizenich —
zdravotnim | Valasské hospic
postizenim | Mezifici Citadela 9187915 Pobytova Lazko 6
Primérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Socialni pracovnika
zdravotnim | Elim Vsetin, rehabilitace Prevazujici v pfimé
postizenim | 0.p.s. Elim 1653587 ambulantni péci 5,00
Primérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Charita Socialni pracovnika
zdravotnim | Valasské rehabilitace Prevazujici v pfimé
postizenim | Mezifici Amika 5305863 ambulantni péci 4,42
Prdmérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Charita pracovnika
zdravotnim | Valasské Osobni v pfimé
postizenim | Mezifici asistence 9517523 Terénni péci 7,00
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Priimérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Iskérka - pracovnika
zdravotnim socialni Pfevazujici v pfimé
postizenim | Iskérka o.p.s. rehabilitace 9262988 ambulantni péci 4,03
Poradenské Priimérny
Poradenské centrum pro prepocteny
centrum pro sluchové uvazek
Osoby se sluchové postiZzené pracovnika
zdravotnim | postizené Kromériz, Prevazujici v pfimé
postizenim | Kromériz, 0.p.s. | 0.p.s. 2221903 ambulantni péci 2,80
Poradenské Primérny
Poradenské centrum pro prepocteny
centrum pro sluchové uvazek
Osoby se sluchové postizené pracovnika
zdravotnim | postiZzené Kromériz, Prevazujici v pfimé
postizenim | Kromériz, 0.p.s. | 0.p.s. 3367301 ambulantni péci 2,00
Poradenské Primérny
Poradenské centrum pro prepocteny
centrum pro sluchové uvazek
Osoby se sluchové postizené pracovnika
zdravotnim | postiZzené Kromériz, Prevazujici v pfimé
postizenim | Kromériz, 0.p.s. | 0.p.s. 6221407 terénni péci 1,71
Pracovisté
Sjednocena SONS CR -
organizace Kromériz; Prdmérny
nevidomych a | Pracovisté prepocteny
slabozrakych SONS CR - Gvazek
Osoby se Ceské Vsetin; pracovnika
zdravotnim | republiky, Pracovisté Pfevazujici v pfimé
postizenim | zapsany spolek | SONS CR - Zlin 2026800 ambulantni péci 2,68
Socialni
poradna SONS
Sjednocend CR - Kroméfiz;
organizace Socialni Primérny
nevidomych a | poradna SONS prepocteny
slabozrakych CR - Vsetin; Uvazek
Osoby se Ceské Socialni pracovnika
zdravotnim | republiky, poradna SONS Prevazujici v pfimé
postizenim | zapsany spolek |CR - Zlin 2500401 ambulantni pédi 1,50
Centrum
bydleni pro
osoby se
zdravotnim
postizenim,
Domov pro
Socialni sluzby | osoby se
Osoby se Vsetin, zdravotnim
zdravotnim | pfispévkova postizenim
postizenim | organizace ZasSova 5730896 Pobytova Lzko 18
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Centrum
bydleni pro
osoby se
zdravotnim
postiZzenim,
Domov pro
osoby se
Socialni sluzby | zdravotnim
Osoby se Vsetin, postizenim
zdravotnim | pfispévkova Valasské
postiZenim | organizace Mezifici 8138516 Pobytova LGzko 18
Primérny
prepocteny
Spolecnost pro | Spolecnost pro uvazek
Osoby se ranou péci, ranou péci, pracovnika
zdravotnim | pobocka pobocka pro v pfimé
postizenim | Olomouc zrak Olomouc 4755953 Terénni péci 1,20
Primérny
prepocteny
Uvazek
Osoby se Stredisko rané | Stfedisko rané pracovnika
zdravotnim | péce EDUCO péce EDUCO v pfimé
postizenim | Zlin z.s. Zlin z.s. 5397990 Terénni péci 7,00
Primérny
prepocteny
Tyfloservis, Uvazek
Osoby se 0.p.s. - Krajské pracovnika
zdravotnim | Tyfloservis, ambulantni Pfevazujici v pfimé
postizenim | o.p.s. stfedisko Zlin 7545861 terénni péci 1,50
Priimérny
prepocteny
uvazek
Centrum ACKO, pracovnika
Rodiny s prispévkova Poradna Prevazujici v pfimé
détmi organizace Centrum ACKO 9492545 ambulantni péci 2,50
Centrum Centrum
poradenstvi pro | poradenstvi Primérny
rodinné a pro rodinné a prepocteny
partnerské partnerské uvazek
vztahy, vztahy, pracovnika
Rodiny s prispévkova prispévkova Prevazujici v pfimé
détmi organizace organizace 1831726 ambulantni pédi 3,70
Centrum Centrum
poradenstvi pro | poradenstvi Primérny
rodinné a pro rodinné a prepocteny
partnerské partnerské uvazek
vztahy, vztahy, pracovnika
Rodiny s prispévkova prispévkova Prevazujici v pfimé
détmi organizace organizace 5261987 ambulantni pédi 10,68
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Primérny
prepocteny
Osoby Détské centrum uvazek
ohrozené Zlin, pracovnika
socidlnim pfispévkova Pfevazujici v pfimé
vyloucenim | organizace Krizova pomoc 9160187 terénni péci 4,70
Primérny
prepocteny
Uvazek
Charita pracovnika
Rodiny s Valasské Prevazujici v pfimé
détmi Mezifici Zastavka 2193113 ambulantni péci 2,91
Charita Azylovy diim
Rodiny s Valasské pro matky s
détmi Mezifici détmi 3701441 Pobytova LGzko 40
SASanky; Prdmérny
Socialné pfepocteny
aktivizacni uvazek
Charita sluzby pro pracovnika
Rodiny s Valasské rodiny s détmi v pfimé
détmi Mezitici SASANKY 8253969 Terénni péci 7,65
Primérny
prepocteny
uvazek
pracovnika
Rodiny s Za sklem o.s. - Prevazujici v pfimé
détmi Za sklem o.s. Zlin 3433603 ambulan tni péci 2,00
Primérny
prepocteny
uvazek
pracovnika
Rodiny s Za sklem o.s. - Prevazujici v pfimé
détmi Za sklem o.s. Zlin 7560110 ambulantni péci 3,00
Primérny
prepocteny
Osoby uvazek
ohroZené pracovnika
socialnim Terénni v pfimé
vylouéenim | AGARTA z.s. program 9914652 Terénni pédi 2,20
Primérny
prepocteny
Osoby ARGO, ARGO, Uvazek
ohroZené Spolecnost Spolecnost pracovnika
socialnim dobré vile Zlin, | dobré vile v pfimé
vylouéenim |z.s. Zlin, z.s. 6583408 Terénni pédi 7,12
Osoby Primérny
ohrozené Charita Socidlni pfepocteny
socialnim Valadské rehabilitace PfevaZujici Gvazek
vyloucenim | Mezifici Atta 3490404 ambulantni pracovnika 2,50
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v pfimé
péci
Primérny
prepocteny
Osoby uvazek
ohrozené Charita pracovnika
socialnim Valasské v pfimé
vyloucenim | Mezifici Denni centrum 5937705 Ambulantni péci 3,00
Primérny
prepocteny
Osoby uvazek
ohrozené Charita pracovnika
socialnim Valasské Terénni sluzba v pfimé
vyloucenim | Mezifici Domino 6155658 Terénni péci 3,00
Osoby
ohroZzené Charita
socidlnim Valasské
vyloucenim | Mezifici Nocleharna 8800127 Ambulantni Lazko 20
Priimérny
prepocteny
Osoby uvazek
ohroZzené Linka SOS Zlin, | Linka SOS Zlin, pracovnika
socialnim prispévkova prispévkova v pfimé
vylou¢enim | organizace organizace 8007757 Terénni péci 3,90
Priimérny
prepocteny
Osoby uvazek
ohroZené pracovnika
socidlnim MOSTY sluzby v pfimé
vyloudenim | NA CESTE, z.s. |nasledné péce 8975321 Ambulantni péci 1,06
Primérny
prepocteny
Osoby pobocny spolek uvazek
ohrozené Obcanska Obcanska pracovnika
socialnim poradna Pod poradna Pod v pfimé
vyloucenim | kfidly kridly 9152098 Ambulantni péci 1,50
Osoby
ohroZzené DUm Pod
socialnim spolek Pod kridly - dim na
vylou¢enim | kiidly pal cesty 6643410 Pobytova LGzko 22
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5 Spolufinancovani socialnich sluzeb
5.1. Zdroje financovani

Socialni sluzby jsou v Ceské republice financovany vicezdrojové, coi znamend, 7e kromé dotaci
z vefejnych rozpoctl ziskavaji financéni prostiedky také ze soukromych zdroji. Nejvétsi podil na
financovani z vefejnych rozpoctd ma statni rozpocet CR, ndsleduji rozpocty obci a rozpocty krajd. Do
verejnych zdroju spadaji také zdravotni pojistovny, které pokryvaji zdravotnické ukony, které jsou
zajistovany v nékterych socidlnich sluzbach a prostfedky UP na aktivni politiku zaméstnanosti. Do
soukromych zdroj patfi v prvé fadé Uhrady za socialni sluzby, tedy penize od klient(ll, které jsou
vymezené zdkonem 108/2006 sb., o socidlnich sluzbach, a Uhrady klient( za fakultativni sluzby. Dale
pak dary fyzickych a pravnickych osob. DlleZitym zdrojem muzZou byt vlastni zdroje organizace, které
generuji néjaké dalsi sluzby.

Verejné rozpocty se v priiméru podileji na pokryti cca poloviny nakladi socidlnich sluzeb, ale vyrazné
rozdily jsou mezi Uhradovymi a bezdhradovymi sluzbami. U bezuhradovych sluzeb se nepodileji klienti
platbou za sluzbu, proto je u nich podil verejnych rozpoctl cca 90 %.

Specifické, tedy ne zcela systémové, je postaveni prispévkovych organizaci krajd a obci, které mohou
Cerpat prispévek ztizovatele. Ne vidy takovy prispévek ztizovatel poskytuje, ale v pfipadé, ze by
organizace byla ve ztraté, tak pfispévek poskytnout musi. Pro prispévkovou organizaci to znamen3, Ze
nemusi spolu se soukromymi socialnimi sluzbami soutézit o finance z rozpoctu zfizovatele.

Systém vyrovnavaci platby uplatfiovany ve Zlinském kraji predpoklada, Ze poskytovatelé sociadlnich
sluzeb, bez ohledu na druh sluzeb, jejich formu a cilovou skupinu, si budou schopni zajistit cca 10 %
rozpoctu z ostatnich zdrojd, tedy z dar(i, nadaci, nadacnich fond( a z vlastnich trzeb za jiné sluzby.
Zaroven tento systém hlidd, aby socialni sluzby nebyly ziskové. Socialni sluzby tak maji horsi finanéni a
administrativni podminky pti zajiStovani verejnou spravou poptavanych sluzeb, nez komercni firmy
v jinych oborech, napfiklad v dopravé nebo zdravotnictvi. Od obci systém vyrovnavaci platby ocekava,
Ze naplni rozpocty poskytovatell socidlnich sluzeb v souladu s doporu¢enym procentnim podilem,
ktery je definovany pro kazdou jednotlivou socialni sluzbu zvIast.

Vicezdrojové financovani socialnich sluzeb ma vyraznou slabinu v tom, Ze poskytovatel socidlni sluzby
nema zaruceno, Ze bude mit dostatecné financni prostfedky na zajisténi nakladd kvalitnich socialnich
sluZeb. Tato nejistota vyplyva ze skutecnosti, Ze zdroj, které se na pokryti nakladli podileji, musi byt
mnoho a staci, kdyZ jeden z nich neni dostatecné naplnén, napfiklad proto, Ze obec nevycleni
dostatecnou alokaci, a celd kifehka struktura dostane citelnou ranu. Dalsi vyraznou slabinou je uzZ ta
skutecnost, Ze zdroju, které poskytovatel socidlnich sluzeb musi pozadat o finanéni prispévek je
mnoho. Napftiklad poskytovatel vice socidlnich sluzeb, ktery ma klienty z vice obci v nékolika regionech
musi na zajisténi svych sluzeb Zadat kraj, ktery rozdéluje prostfedky ze statniho rozpoctu, znovu kraj,
ktery rozdéluje prostfedky z krajského rozpoctu, znovu kraj, protoze ma dalsi dotacni program na
dofinancovani socidlnich sluzeb, nasledné jednotlivé obce, kterych mize byt tficet i vice, a které mizou
mit tficetkrat jind pravidla pro podavani Zadosti, a pak musi sluzby vyuctovavat jednotlivym klientlim,
nasledné administruje Zadosti a prispévky od nadaci a nadacnich fond(, Zada firmy a verejnost o
prispévky a stdle jesté nema zarucené, Ze bude mit dostatek penéz na pokryti obvyklych nakladd
sluzeb. To velmi zvySuje potfebu administrativnich kapacit jednotlivych organizaci a zaroven snizuje
kapacity vedeni organizaci pro zvySovani kvality, zavadéni inovaci a feseni dalSich dlleZitych témat,
kterd by ve svém dUsledku byla uzite¢na uzivatelim socialnich sluzeb.

V Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Kele¢sko maji poskytovatelé socialnich sluzeb vyhodu v tom, Ze

vvvvv
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a Mikroregion VM-K, ktery pro ucely rozdélovani dotaci pro poskytovatele vytvofil program
financovani, do kterého je zahrnuto 13 obci Mikroregionu.

Nejvétsi polozkou rozpocti socialnich sluzeb jsou mzdové naklady. V roce 2018 Cinily osobni naklady
73 % ze viech nakladi socidlnich sluzeb v CR (zdroj: Analyza segmentu socialnich sluzeb, APSS a EY,
2020).

5.2 Spolufinancovani socidlnich sluzeb mésty a obcemi Mikroregionu
Valasskomeziri¢sko-Kelecsko

Spolufinancovani socialnich sluzeb v Mikroregionu Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko je ze strany obci

vvvvv

(mésto Kel¢ a 12 dalSich obci). Mimo systém spolecného financovani Mikroregionu VM-K stoji Ctyfi
obce (Kladeruby, MikulGvka, Oznice a Podoli); poskytovatelé socidlnich sluzeb podavaji Zadost o
spolufinancovani na kazdou z nich zvlast.

5.2.1 Mésto Valasské Mezirici

vvvvv

vvvvv

Valasskomezifi¢sko-Keleésko) a také poskytovatele z jinych ORP, pecujici o jeho obcany.

5.2.1.1 Pfimé dotace z rozpoctu mésta

e Dotace se fidi dokumentem , Zasady pro poskytovani dotaci a ndvratnych financ¢nich vypomoci

vvvvv “«

e Sledovan je skute¢ny naklad sluzby, pocet klientl z VM a doporuceny podil financovani

e Zadosti jsou podavany v zafi, vychazi z Gdaj posledniho uzavieného roku (na rok 2021 z roku
2019); poskytovatelé maji prostor pro zapracovani odhadnutého navyseni

e MeU si kontroluje, zda Udaje v Zadosti odpovidaji Zddostem o dotaci na Kraj

e U preventivnich sluZeb je uplatiovan stejny postup, i kdyZ kvlli anonymité nemohou sdilet
Udaje —mésto jim davéruje

e Z4dosti projednavaji (v uvedeném potadi) Manazersky tym komunitniho planovani, Socidlné-
zdravotni komise, Rada mésta a Zastupitelstvo

e Meésto pristupuje k Povéreni k poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu, vydaného
Zlinskym krajem, jinym krajem, popt. Ministerstvem

eV prosinci Zadosti schvaleny spolu s rozpo¢tem mésta

e Prostfedky jsou poskytovany formou vefejnopravni smlouvy na identifikdtor

e VyUctovani probiha do 15.1. nasledujiciho roku (aby mésto stihlo predlozit vyuctovani KUZK)

e Maésto i Mikroregion spoléhaji na vefejnopravni kontrolu KUZK, nemaji odbornou kapacitu na
podrobnou kontrolu; vlastni kontrolu délaji jen na poskytnutou dotaci

e Pfiméreny zisk — ve smlouvé uveden ve vysi 1,7 % p.a., stanovuje finan¢ni odbor

o (Cast poskytovateld pro nedostatek klientd z VM dotace vraci

48


https://dotace.muvalmez.cz/
https://dotace.muvalmez.cz/download/Zasady_poskytovani_dotaci.docx
https://dotace.muvalmez.cz/download/Zasady_poskytovani_dotaci.docx

Evropska unie
i 2 Evropsky socialni fond
* g K Operacni program Zaméstnanost

5.2.1.2 Dotace se spoluticasti / bez spoluticasti Zadatele

eV rozpoctu mésta vyclenéno 500.000 K¢
a) Se spolutcasti (max. 60 % z celkovych naklad()
o Pfijem zadosti do 31.5.
o Na socidlni a souvisejici sluzby
b) Bez spolulcasti
o Pfijem zadosti do 30.9.
o Max. vyse 10.000 K¢
o Na benefice, Skoleni, prednasky ...

5.2.2 Obce mikroregionu

Do spolecného kofinancovani socidlnich sluzeb je zapojeno 13 ze 17 obci Mikroregionu
Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko: Branky, Choryné, Jarcova, mésto Kel¢, Krhova, Kunovice, Lesna, Loucka,
Police, Policnd, Stfitez nad Becvou, Velkd Lhota a ZaSova. Kazdd ze zapojenych obci pfispiva do

vvvvv

program.

5.2.2.1 Dotacni systém Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kelecsko

e Solidarni systém, ktery vychdzi z nastaveni grantové podpory socidlnich sluzeb ve mésté
e Neni garantovano okamzité vyuziti kapacit soc. sluzeb (nejcastéji se tyka pobytovych a
pécovych sluzeb)
e Rok 2019 - zapojeno 10 obci, od roku 2020 zapojeno 13 obci (nezapojeny Kladeruby,
Mikultvka, Oznice a Podoli)
e Dokumenty
o Zasady kofinancovani socidlnich a souvisejicich _sluZeb v Mikroregionu
Valasskomezifi¢sko-Kelecsko (stalé dokumenty) popisuiji:
= Kdo muze byt Zadatelem
=  Typy podporovanych sluzeb
= Zakladni principy kofinancovani, administrace dotaci a pravidla hodnoceni

o Program kofinancovani _socidlnich a souvisejicich sluZzeb v Mikroregionu
Valasskomezifi¢sko-Kelec¢sko vzdy na prislusny rok (dokumenty podléhajici ro¢nim
zménam) popisuji:

= Vymezeni zajmového Uzemi (zapojenych obci)

= Alokace
=  Terminy
=  Prilohy

e Program je vyhlasovan v prosinci nebo lednu dle projednani v Zastupitelstvech zapojenych
obci a finalniho odsouhlaseni Valnou hromadou
e Pravidlo 100 K¢ / obéana / rok
e Pfijem Zadosti 1. — 31.3.
e Vyhodnoceni Zadosti
o 1. kolo hodnotitelské komise (1 ¢lena / zapojenou obec + 1 zdstupce MVM-K)
o Obce
o 2. kolo hodnotitelské komise s pfidélenim konkrétnich ¢astek
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o Navrh Valné hromadé MVM-K (zastupci obci nezapojenych do systému se vétSinou
zdrzi) dle harmonogramu v programu
o O vyuziti pfipadnych vratek rozhoduje Valna hromada — mozné pouzit na navyseni
alokace programu, pomérové vraceni obcim, pouZiti na jiny ucel
e Systém ulehdil administrativu obcim i poskytovatellm a sjednotil pravidla pro poskytovani
finanénich dotaci do této oblasti za zapojené obce
e Mikroregion VM-K podporuje zadosti z jinych ORP, pokud se staraji o ob¢any ze zapojenych
obci

5.3 Naklady na soucasnou sit socialnich sluzeb v Mikroregionu

Pro rok 2021 byly z obecnich rozpodtl pfiznany dotace ve vysi:

Poskytovatel Castka
Valadské Mezifici 10 600 827 K¢
Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kelecsko 1753 600 K¢
Kladeruby * 26 200 K¢
Oznice * 12 000 K¢
Celkem 12 364 627 Kc

* U obci Kladeruby a Oznice je uvedena vyse podpory pro rok 2020. O podpore pro rok 2021 budou
zastupitelstva obci rozhodovat na podzim
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6 SWOT analyzy komunitniho planovani socialnich sluzeb
Mikroregionu Valasskomeziricsko-Kelecsko

6.1. SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY RODINA, DETI A MLADEZ

SILNE STRANKY

Dobre fungujici socialni sluzby pro rodiny ohrozené socialnim vylouc¢enim
Dostate¢nd kapacita MS i ZS i v obcich, dobra spoluprace $kol, dostateény pocet
preventivnich program

2 ZUS v regionu

Dobra spoluprace OSPOD s organizacemi

Sirokd zakladna volnocasovych aktivit a sportovnich klubd, vé. cirkevnich
Dostupnost nemocnice

SLABE STRANKY

Nedostatek |ékard specialistl — zubni |ékati, détsti psychiatfi a psychologové, neurolog, ...
Snadnd dostupnost omamnych a psychotropnich latek

Malo obecnich bytd

Obtize s adekvatnim posuzovanim patologického chovani déti ve Skoldch, malo specidlnich
pedagogl ve Skolach, malé povédomi o tématice socidlné patologického chovani déti
PFedcasné ukon&ovani vzdélavani na SS — nemotivace ze strany rodiny

PRILEZITOSTI

Siroké zastoupeni aktérd, vzajemnda komunikace a ochota spolupracovat

e Pfipravuji se pozemky pro vystavbu bydleni
e  Ziskani externich zdrojl na financovani aktivit pro rodiny s détmi
e Ndavaznost na krajskou rodinnou politiku — nase cile a krajské cile budou v souladu, tim
budeme moci realizovat konkrétni projekty, akceptace nasich potreb na krajské drovni
HROZBY

Narlst poctu rozpadajicich se rodin, dlouhodobé konflikty rodi¢l — dopad na déti
Nedostupnost odbornik( z oblasti détské psychologie a psychiatrie

Snizend soudrznost rodin — vzajemna pomoc a péce mezi generacemi

Nezajem rodin o spolupraci s jednotlivymi aktéry projektu/skupiny

Omezovani poctu asistentll pedagoga
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6.2. SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY SENIORI

SILNE STRANKY

o Siroké spektrum socidlnich a zdravotnich sluzeb

e \/yborna spoluprace mésto, socialni odbor — poskytovatelé

e Dostupnd zdravotni péce (mdme nemocnici)

e Dobrovolnické centrum

e Sluzby a komunikace zaméfrena na seniory — SOS senior (Méstska policie), dostupna tisriova
péce (patfii do slabych stranek), Seniorska obdlka (VM i obce), dotované obédy (v nékterych
obcich)

e Ptiroda — vyuziti pro volny ¢as

SLABE STRANKY

e Nedostatecné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb

e Chybi zdravotné-socialni llzka

e Chybi kapacity pro lidi bez domova a lidi se zavislostmi, ktefi jiz nejsou schopni postarat se o
sebe (lidé se zavislostmi, bez pfijmu, nedobrym Zivotnim stylem ...)

e Nejistota financovani soc. sluzeb (dlouhodobé, financovani se fesi z roku na rok), sloZity
systém financovani soc. sluzeb

e Nedostatek Iékafl specialistd — psychiatfi, zubafti, neurologové ..., nedostatecny rany zachyt
diagnostiky demence (nedostatecné kapacity pro diagnézu demence)

e Lidé se nezajimaji o moZnosti zdravotnické a socidlni péce, dokud nemaji problém

PRILEZITOSTI

e Zapojeni rodiny do péce, vétsi podpora pecujicich osob (rodin) — Poradna pro pecuijici,
pljcovna kompenzacnich pomcek, spoluprace mésto-nemocnice-Diakonie-mistni skupina
Ceského ¢erveného kfize, posileni edukace, propagace, osvéty

e Rozvoj bydleni pro seniory — rozvoj KODUS (komunitni bydleni pro seniory), seniorské bydleni
na J.K. Tyla a Tolstého (lokality s vy$Sim poctem seniorli — moZnost sousttedit sluzby pro né),
soukromi investofi, ktefi chtéji investovat do seniorského bydleni

e ZlepSeni dostupnosti pecovatelské sluzby v domé pro seniory

e Rozvijejici se sektor sluzeb zamérenych na seniory

e Zapojeni dobrovolnik(l v domacnostech senior(

e Novy zplsob evidence zajemcl o péci v pobytovych sluzbach

HROZBY

e Demograficky vyvoj, ktery se nebere vazné, zvysujici se pocet osamocenych seniorl — déti se
stéhuji daleko

o Narlsta pocet diichodcu s nizkymi pfijmy — roste pocet klientli nemajicich na sluzby a
Zivobyti, rostouci skupiny seniorll bez naroku na vyplatu dichodu
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o Castéj$i rozpad rodin, mj. déti se nezvladaji starat o rodi¢e na vicero adresach (u rozvedenych
prarodicll az na 4 adresach), moralni rozklad spolecnosti, negativni vyvoj Zebticku hodnot,
klesajici soudrznost rodin

o Nedostatecnd provazba zdravotnich a socidlnich sluzeb

e Neprovazanost potieb seniorl s rozvojem socidlnich sluzeb

e Slozity systém financovani soc. sluzeb obecné (zdroje, podily ...), hrozba zhrouceni
financovani soc. sluzeb, nevyuziti prispévku na péci ve prospéch klienta (penize skonci v
rodiné, misto nakupu sluzby)

6.3 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY LIDE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

SILNE STRANKY

e Systémovost v feseni socialni problematiky, dobra komunikace vedeni mésta VM a Odboru
soc. véci s poskytovateli, setkavaniv ramci KPSS, poskytovatelé i mésto komunikuji s verejnosti,
v PS Lidé se ZP zastoupeni vSichni zastupci sluzeb pro zdrav. postizené v regionu, strategické
dokumenty mésta — Koncepce pfipravy na starnuti populace, Plan zdravi, funguje ,Zdravé
mésto”, aktivity s nim spojené

e Siroka nabidka sluZeb poskytovana kvalifikovanymi pracovniky, dobra dostupnost existujicich
terénnich a ambulantnich sluzeb, fungujici svépomocna sdruzeni (SONS, ceské ILCO ...)

e Mésto VM ma systém socidlniho bydleni, mésto VM prestavuje seniorské byty na
nizkobariérové / bezbariérové, mésto VM ma pro lidi se ZP vice nizkobariérovych /
bezbariérovych byt

e Fungujici fin. podpora MVM-K, slusna fin. podpora mésta (transparentni, doporuceny podil
spolufinancovani, rychlost — pfevod v lednu; mésto plati za své ob&any v jinych ORP

e Specializované $koly v regionu — MS, ZS, SS prakticka; dalsi v Novém Ji¢ing; MS, Z5 a SS pro
sluchové postizené ve VM

SLABE STRANKY

e Nedostupnost socialnich sluzeb — napt. chranéné bydleni, denni stacionar pro lidi s komb.
postizenim — MP + dalsi, SAS pro tuto skupinu — dospéli od 26 let se ZP; socidlni rehabilitace
pro déti se zrakovym a komb. postizenim starsi 7 let; SR pro déti s duSevnim onemocnénim -
snizeni vékové hranice SR AMIKA na 15 let + vyskoleni pracovnikd SAS a NZDM pro praci s
ditétem ohrozenym dusevnim onemocnénim (vlastnim ¢i rodicli) a jeho rodinou; pobytova
socialni rehabilitace napfti¢ handicapy; sluzby bydleni s riznym stupném podpory napfic CS;
sluzby SAS, OA, SR a dalsi pro osoby s PAS; pobytové odlehéovaci sluzby

e Nedostatek kapacit pracovnikd poskytovatell socidlnich sluzeb — socialni pracovnici,
pracovnici v socialnich sluzbach, pracovnici se znalosti kompenzacnich pom(icek

e Spatna provazanost a prostupnost zdravotnich a socialnich sluzeb v terénu

e Nedostatek pracovnich pfileZitosti pro OZP (osoby zdrav. postizené) — nesoulad ocekavani a
nabidky trhu prace

e Nedostatecna bezbariérovost - chybi znaceni pro osoby se zrakovym postizenim, s
kombinovanym postiZzenim a pro seniory - zvukové (majacky) a kontrastni oznaceni (zvétSené
pismo) v interiérech a exteriérech budov instituci, Uradd a nadrazi (schody, vytahy, reklamni
tabule apod.), bariéry zrakové postizenych (nevidomych a slabozrakych) — chybi semafory,
ozvucené prechody, kontrastné znacené prechody (Vyhlaska ¢. 294/2015 Sb. — vyhlaska,
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kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich komunikacich), v centru mésta chybi
bezbariérové toalety
e Mala podpora domacich pecovatel(

PRILEZITOSTI

e VyuZit reformu péce o dusevni zdravi — zapojit se, potfeba spoluprace mésta, uzsi spoluprace
s psychiatrickymi nemocnicemi, zdrav. pojistovnami a pracovniky reformy

e Budeme vice vyuZivat dobrou nabidku vzdélavani pro pracovniky v soc. sluzbach

e Vnéjsi zdroje — MAS, kvalitni aparat mikroregionu

e ZlepSovani bezbariérovosti - napf. zfunkcnit a vyuzivat systémy Euroklice a Eurozamka — klice
jsou k dispozici, ale zatim nejsou zamky, rozvijet spolupraci s NIPI (pfi rekonstrukcich a
stavbach dbat na dodrZovani vyhlasky o stavebnich Upravach (Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. -
vyhlaska o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb),
rozvojové projekty (napf. Kfizanova pila) — verejné projekty planovat bezbariérové

e Vyuziti svépomoci — posilovani osob z CS a rodin, vzdélavani OZP, edukace uZivatel( v
moznostech sluzeb, vzdélavani osob se ZP — moznosti, sebehodnoceni, sebepojeti, osobni cile

e  Formovani spole¢nosti — spoluprace se Skolami —zmény osnov, zaméreni na praktické
dovednosti, besedy ve skolach — zdravotni postizeni, starnuti, socidlni inteligence,
dobrovolnictvi — osvétova ¢innost, posilovat spolecenskou odpovédnost firem

HROZBY

o Nizké ocenéni pracovnikl v soc. sluzbach (moralné i financné) — zvysena fluktuace
zaméstnancl a snizeni kvality sluzeb, nejsou pracovnici, ktefi zvladajici krizovou intervenci

e Nedostatek zdravotniho a odborného personalu pro reformu péce o dusevni zdravi, obtizna
komunikace s ambulantnimi psychiatry (nestihaji, maji malé kapacity a nékdy je to i o ochoté
a nastaveni)

e ZhorSeni financovani SSL — nesystémovost financovani SSL, nevyuZiti pfispévku na péci ve
prospéch klienta (penize skonci v rodiné, misto nakupu sluzby)

o Nedostupnost prispévku na péci pro nékteré cilové skupiny

e Opomijeni dualnich diagndzy a presahli mezi cilovymi skupinami (napt. dusevni nemoc a
zavislost) — nedostupnost soc. sluzeb

6.4 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY LIDE V KRIZI A NOUZI

SILNE STRANKY

e Systém soc. bydleni

e Sit socialnich sluzeb, vazby mezi pracovniky socialnich sluzeb a schopnost spoluprace,
vzdjemnad informovanost, sanované sluzby i poskytovateli mimo ORP VM

e Kvalitni soc. sluzby, lidé v socialnich sluzbach — zkuseny, odborny, motivovany personal, napf.
expertka na finan¢ni gramotnost a dluhové poradenstvi bydli ve VM

e Vykon soc. prace na OSV MéU

e Komunitni planovani — zapojeni aktérll i mimo poskytovatele soc. sluzeb — Policie, dalSich
organizaci, zastani ve vedeni mésta (pani mistostarostka), postupné zapojovani dalSich obci
MVM-K, zdjem o své obcany, zapojovani obci — zajimaji se, zapojuji, pfispivaji
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SLABE STRANKY

e Pfibyva zdevastovanych bezdomovcl — absence zatizeni pro extrémni pfipady, starnuti
populace

e Lidé, ktefi objektivné potfebuji pobytovou sluzbu odmitaji nastoupit — mald spoluprace
socialnich pracovnikl (SP) obci a SP pobytovych sluzeb pfi motivaci lidi ve skupiné lidé v krizi
a nouzi pred ndstupem do pobytové sluzby

e Nizkd vzdélanost v romské mensiné, vzdélani nepatti mezi priority Rom{, absence predskolni
vychovy u romskych déti

e Tolerance spolecnosti vici alkoholu, latentni alkoholismus seniort

e Nedostatecné kapacity dostupného bydleni, nemame moznost pfizplsobovat nabidku
bydleni potfebné mife podpory

PRILEZITOSTI

e Reforma péce o dusevni zdravi

e Case management — zavedeni a posileni, napf. spolecna setkani SP obci a SP pobytovych
sluzeb v ramci hledani rfeseni pro lidi v krizi a nouzi

e  Provazanost KPSS na dalsi strategie mésta

e Aktualni projekt KPSS (nové podnéty)

e Vnéjii zdroje — MAS, projektovy tym MéU, odbornici na mikroregionu, ¢erpani podpory na
projekty zamérené na dllezita témata, napf. mensiny, preventivni programy, zajmové
vzdélavani apod.

HROZBY

e Narust nezaraditelnych klientd s kumulaci problému (dudlni problémy), nediagnostikovani
psychotici mezi bezdomovci bez ndhledu na svou situaci

e  Pres legislativni zmény zUstavaji lidé v dluhové pasti — dopad na rlst poctu seniorli bez
pfijmu a na pocet lidi bez domova, chudoba

e Pretrvavajici nizkd vzdélanost, mala finanéni gramotnost

e Podcenovani dopad(l uzivani lehkych drog — pfedevsim dopad na socialni situaci lidi — vzorec
chovani

e Obchod s chudobou — drahé bydleni pro ohrozené osoby

6.5 SWOT ANALYZA PRACOVNI SKUPINY OBCE MIKROREGIONU

SILNE STRANKY

e Dostupné poradenstvi

e Dostatek poskytovatell socialnich sluzeb, kvalitni sluzby
e Vétsina obci ma ndjemni byty

e Existence spolecného financovani

e Dobra spoluprace obci v rdmci mikroregionu
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SLABE STRANKY

e Nedostatek financi na reseni problému v socialni oblasti, nizké finan¢ni ohodnoceni
pracovnikl v socialni oblasti

e Nedostatek pobytovych sluzeb pro rGzné cilové skupiny

e ZneuzZivani socialnich sluzeb, davek

e Nedostate¢nd podpora setrvani seniorli v domacim prostredi, potfeba podpory pro pecujici
osoby

e Nedostatecna bezbariérovosti na obcich — trad, obchod

PRILEZITOSTI

e Rozvoj bydleni pro vsechny CS

e Navyseni kapacit pobytovych sluzeb

e Zvyseni kapacit terénnich sluzeb s celodenni dostupnosti
o ZlepSeni bezbariérovosti verejnych budov

e VétsSi podpora obcanskych aktivit

HROZBY

e Pokles financi z divodu poklesu ekonomiky (pokles pfijma obci z RUD) x vétsi potreba
socialnich sluzeb v disledku krizi obyvatel

e Byrokracie na ukor odborné prace a malo ¢asu na klienta

e Starnuti populace, narlst poc¢tu osob se zdravotnim postizenim, osob s demenci

e Zvyseni pocCtu socidlné neprizplsobivych, vandalismus

e Nedostate¢na komunikace a koordinace se Zlinskym krajem (jiné priority)

o Nedostatek Iékarl, hlavné zubarl a psychiatr(

6.6 SWOT ANALYZA MANAZERSKEHO TYMU

SILNE STRANKY

e Rozsahla skala sité sluzeb, jejich provazanost a kvalita; v mikroregionu pokryti témér vsemi
druhy soc. sluzeb; poskytovatelé jsou ochotni reagovat na ménici se potreby a transformovat
se; silni, zkuseni, stabilni poskytovatelé; dobti partnefi mésta

e Systém kofinancovani; podpora ze strany obci; kvalitni fungujici Mikroregion a lidé v ném;
ochota obci podilet se na spolecnych projektech

e Fungujici kontinudlni komunitni pldnovani, KPSS neni narazovy

e ZaloZena pracovni komise pro odstranovani bariér

e Dostupné zdravotni sluzby — nemocnice

e Funguijici dobrovolnictvi

SLABE STRANKY
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e Nedostatecné kapacity pobytovych a terénnich socidlnich sluzeb pro seniory a osoby s
dusevnim onemocnénim; chybéjici sluzby; chybéjici zdravotné-socialni liZzka v nemocnici a v
celém MVM-K

e SlozZity systém financovani socidlnich sluzeb; rozdil v platech mezi soc. sluzbami podle
ztizovatele

e Starnuti persondlu v soc. sluzbach, mala ochota pracovat v soc. sluzbach, nedostatecné
kapacity personalu poskytovatel( socialnich sluzeb

e Chybi dostupné bydleni, chybéjici moznosti bydleni pro dusevné nemocné a dalsi cilové
skupiny, nedostate¢nd kapacita seniorského bydleni

e Chybéjici zdravotni sluzby — neurolog, zubni Iékaf, psychiatfi, psychiatrické sestry, détsti
psychiatti, geriatrickd ambulance, navstévy domacich Iékard v domacim prostredi; starnuti
praktickych lékar,

e Nejednotny pfistup aktér( k feseni obtiznych socialnich pfipadl, nedostatek
multidisciplinarni spoluprace

e Bariéry ve verejném prostoru pro vSechny cilové skupiny, véetné dopravy

PRILEZITOSTI

e  Aktualni projekt tvorby nového KPSS — aplikace vystupll do praxe, akceptace KPSS Zlinskym
krajem

e Schvdleni zakona o soc. sluzbach (nebude nucena sprava, zméni se financovdni — mzdové
naklady z MPSV, provozni ndklady z Gzemné spravnich celkd)

e Zapojeni zbyvajicich 4 obci do financovani SSL v rdmci mikroregionu (Mikullvka, Oznice,
Podoli, Kladeruby)

e Lepsi prezentace soc. sluzeb

e Investofi do bydleni

e Spoluprace se sousednimi regiony (véetné Hranicka, Novoji¢inska)

e Zapojeni do probihajici reformy péce o dusevni zdravi, presahy péce o dusevni zdravi do
vSech cilovych skupin, moZnost propojeni KPSS s regionalnim planem siti sluzeb péce o
dusevni zdravi

e Prebudovani M&U na Zasovské pro socidlni, zdrav. a pobytové sluzby

e Zlepseni délkové komunikace se statnimi organizacemi (nejen v krizovych obdobich): Urad
préce, Policie CR, Okresni soud. Problém se tykd i mateiskych kol

HROZBY

e Zhorsujici se sociodemograficka situace — starnuti populace — vyznamny dopad v naSem
regionu, zvysujici se pocet neuplnych rodin, ...

e Systém financovani soc. sluzeb v CR — sloZity, nejisty, nepruzny v ¢ase

e Nedostatek personalu, nizké spolecenské a finan¢ni ocenéni pracovnik( v SSL, konkurence
jinych zaméstnavatelU

e Vysoky pocet ubytoven a vysoky pocet zahranic¢nich délnik

e Zmeény zZivotniho stylu — moralni rozpad spolecnosti, narudst pasivniho zplsobu Zivota, velmi
se méni cilova skupina mladych dospélych, odchazi mlada generace z regionu, nizka finanéni
gramotnost X konzumni zpUsob Zivota

e Pandemie
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6.7 SOUHRNNA SWOT ANALYZA PRACOVNICH SKUPIN A MANAZERSKEHO TYMU

SILNE STRANKY

o Siroké spektrum socidlnich a zdravotnich sluzeb
e Dostupnost nemocnice

e Sit socidlnich sluZeb, jejich provéazanost a kvalita; v mikroregionu pokryti témér vsemi druhy
soc. sluzeb; dobra dostupnost existujicich terénnich a ambulantnich sluzeb, fungujici
svépomocna sdruzeni (SONS, ceské ILCO ...); poskytovatelé jsou ochotni reagovat na ménici
se pottfeby a transformovat se; silni, zkuSeni, stabilni poskytovatelé; dobfi partnefi mésta;
sanované sluzby i poskytovateli mimo ORP VM

e Kvalitni soc. sluzby, lidé v socialnich sluzbach — zkuseny, odborny, motivovany personal, napf.
expertka na finan¢ni gramotnost a dluhové poradenstvi bydli ve VM; vazby mezi pracovniky
socidlnich sluzeb a schopnost spolupréce, vzajemna informovanost; setkavani v rdmci KPSS,
poskytovatelé i mésto komunikuji s verejnosti

e Vyborna spoluprace mésto, Odbor socialnich véci — poskytovatelé; dobra spoluprace OSPOD
s organizacemi; vykon soc. prace na OSV Mé&U

e Systémovost v feseni socidlni problematiky; strategické dokumenty mésta — Koncepce
pripravy na starnuti populace, Plan zdravi, funguje ,,Zdravé mésto”, aktivity s nim spojené

e Fungujici kontinudlni komunitni planovani, KPSS neni narazovy

e Komunitni planovani — zapojeni aktérd i mimo poskytovatele soc. sluzeb — Policie, dalSich
organizaci, zastani ve vedeni mésta, postupné zapojovani dalSich obci MVM-K, zajem o své
obcany, zapojovani obci — zajimaji se, zapojuji, pfispivaji

e Dostupné poradenstvi

e Dobre funguijici socialni sluzby pro rodiny ohroZené socialnim vylouc¢enim

e Dostate¢na kapacita MS i ZS i v obcich, dobra spolupréce $kol, dostateény pocet
preventivnich programu

e Specializované $koly v regionu — MS, ZS, SS praktickd; dal$i v Novém Ji¢ing; MS, ZS a SS pro
sluchové postizené ve VM

e 2ZUSv regionu

o Siroka zakladna volno¢asovych aktivit a sportovnich klubd, v&. cirkevnich

e Pfiroda — vyuZiti pro volny cas

e Dobrovolnické centrum, fungujici dobrovolnictvi

e Sluzby a komunikace zamérena na seniory — SOS senior (Méstska policie), dostupna tisfiova
péce (patfii do slabych stranek), Seniorska obdlka (VM i obce), dotované obédy (v nékterych
obcich)

eV PS Lidé se zdravotnim postizenim zastoupeni vSichni zastupci sluzeb pro zdrav. postizené
Vv regionu

e ZaloZena pracovni komise pro odstranovani bariér

e Meésto VM ma systém socidlniho bydleni, mésto VM prestavuje seniorské byty na
nizkobariérové / bezbariérové, mésto VM ma pro osoby se zdravotnim postizenim vice
nizkobariérovych / bezbariérovych bytd

e VétsSina obci ma ndjemni byty
e Funguijici fin. podpora MVM-K, slusna fin. podpora mésta (transparentni, doporuceny podil
spolufinancovéni, rychlost — pfevod v lednu; mésto plati za své obcany v jinych ORP
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e Dobrd spoluprace obci v rdmci mikroregionu

e Systém kofinancovani; podpora ze strany obci; kvalitni fungujici Mikroregion a lidé v ném;
ochota obci podilet se na spole¢nych projektech

SLABE STRANKY

e Nedostatek Iékarl specialistll — psychiatti, zubni IékafFi, neurologové, psychiatrické sestry,
détsti psychiatfi, geriatrickd ambulance, navstévy domdcich Iékar( v domdacim prostiedi;
starnuti praktickych lékaf( nedostatecny rany zachyt diagnostiky demence (nedostatecné
kapacity pro diagnézu demence)

e Nedostatecné kapacity terénnich a pobytovych sluzeb pro rizné cilové skupiny

e Nedostupnost socidlnich sluzeb — napt. chrdnéné bydleni, denni stacionar pro lidi s komb.
postizenim — MP + dalsi, SAS pro tuto skupinu — dospéli od 26 let se zdravotnim postizenim;
socialni rehabilitace pro déti se zrakovym a komb. postizenim starsi 7 let; SR pro déti s
dusevnim onemocnénim - snizeni vékové hranice SR AMIKA na 15 let + vySkoleni pracovnik(
SAS a NZDM pro praci s ditétem ohroZzenym dusevnim onemocnénim (vlastnim ¢i rodic¢d) a
jeho rodinou; pobytova socialni rehabilitace naptic¢ handicapy; sluzby bydleni s riznym
stupném podpory naptic CS; sluzby SAS, OA, SR a dalsi pro osoby s PAS; pobytové
odlehcovaci sluzby;

e Chybi kapacity pro lidi bez domova a lidi se zavislostmi, ktefi jiz nejsou schopni postarat se o
sebe (lidé se zavislostmi, bez pfijmu, nedobrym Zivotnim stylem ...)

e Chybi zdravotné-socialni llzka

o Nedostatecné kapacity pobytovych a terénnich socidlnich sluzeb pro seniory a osoby s
dusevnim onemocnénim; chybéjici sluzby; chybéjici zdravotné-socialni IGzka v nemocnici a v
celém MVM-K

e Nedostatecna podpora setrvani seniorli v domacim prostredi, potfeba podpory pro pecujici
osoby

e Nedostatek kapacit pracovnik( poskytovatell socidlnich sluzeb — socialni pracovnici,
pracovnici v socialnich sluzbach, pracovnici se znalosti kompenzacnich pom(cek; starnuti
personalu v soc. sluzbach, mald ochota pracovat v soc. sluzbach

e Spatna provazanost a prostupnost zdravotnich a socialnich sluZeb v terénu

e Nedostatecné kapacity dostupného bydleni, nemame moznost pfizplsobovat nabidku
bydleni potfebné mitfe podpory; chybéjici moznosti bydleni pro dusevné nemocné a dalsi
cilové skupiny, nedostate¢na kapacita seniorského bydleni

e Madlo obecnich byt(

e Nedostatecna bezbariérovost pro vsechny cilové skupiny — chybi znaceni pro osoby se
zrakovym postizenim, s kombinovanym postiZzenim a pro seniory — zvukové (majacky) a
kontrastni oznaceni (zvétSené pismo) v interiérech a exteriérech budov instituci, aradd a
nadraZi (schody, vytahy, reklamni tabule apod.), bariéry zrakové postizenych (nevidomych a
slabozrakych) — chybi semafory, ozvucené prechody, kontrastné znacené prechody (Vyhlaska
€. 294/2015 Sb. — vyhlaska, kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich
komunikacich); v centru mésta chybi bezbariérové toalety; bariéry ve verejné dopraveé;
nedostatecna bezbariérovost na obcich — Urad, obchod

e Predéasné ukoncovani vzdélavani na SS — nemotivace ze strany rodiny
e Lidé se nezajimaji 0 moznosti zdravotnické a socidlni péce, dokud nemaji problém

¢ Nedostatek pracovnich prilezitosti pro OZP (osoby zdrav. postizené) — nesoulad ocekavani a
nabidky trhu prace
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e Pribyva zdevastovanych bezdomovc( — absence zafizeni pro extrémni pfipady, starnuti
populace

e Lidé, ktefi objektivné pottebuji pobytovou sluzbu odmitaji nastoupit — mald spoluprace
socidlnich pracovnik(l (SP) obci a SP pobytovych sluzeb pfi motivaci lidi ve skupiné lidé v krizi
a nouzi pred nastupem do pobytové sluzby

e Nizkd vzdélanost v romské mensing, vzdélani nepatti mezi priority Rom{, absence predskolni
vychovy u romskych déti

e Tolerance spolecnosti vici alkoholu, latentni alkoholismus senior(
e Snadnd dostupnost omamnych a psychotropnich latek

e Nedostatek financi na feseni problém v socialni oblasti, nizké finan¢ni ohodnoceni
pracovnikl v socialni oblasti

e Nejistota financovani SSL (dlouhodobé, financovani se fesi z roku na rok), slozity systém
financovani SSL

e SlozZity systém financovani socidlnich sluZeb; rozdil v platech mezi soc. sluzbami podle
zfizovatele

e ZneuZivani socialnich sluzeb, davek

e ObtiZe s adekvatnim posuzovanim patologického chovani déti ve Skolach, malo specialnich
pedagogl ve skolach, malé povédomi o tématice socialné patologického chovani déti

e Nejednotny pfistup aktér( k feseni obtiznych socialnich pfipad(, nedostatek
multidisciplinarni spoluprace

PRILEZITOSTI

o Siroké zastoupeni aktérd, vzajemna komunikace a ochota spolupracovat

e  Aktualni projekt tvorby nového KPSS — nové podnéty, aplikace vystupll do praxe, akceptace
KPSS Zlinskym krajem

e  Provazanost KPSS na dalsi strategie mésta

e (Case management — zavedeni a/nebo posileni, napt. spolecna setkani SP (socialnich
pracovnikt) obci a SP pobytovych sluzeb v ramci hledani reSeni pro lidi v krizi a nouzi

e Zapojeni zbyvajicich 4 obci do financovani SSL v ramci mikroregionu (MikulGvka, Oznice,
Podoli, Kladeruby)

e Spoluprace se sousednimi regiony (v€etné Hranicka, Novojic¢inska)

e Zapojeni do probihajici reformy péce o dusevni zdravi, pfesahy péce o dusevni zdravi do
vsech cilovych skupin, moZnost propojeni KPSS s regiondlnim planem siti sluzeb péce o
dusevni zdravi; potfeba spoluprace mésta, uzsi spoluprace s psychiatrickymi nemocnicemi,
zdrav. pojistovnami a pracovniky reformy

e Rozvoj bydleni pro vSechny CS, investofi do bydleni

e Pfiprava pozemk pro vystavbu bydleni

e Rozvoj bydleni pro seniory — rozvoj KODUS (komunitni bydleni pro seniory), seniorské bydleni
na J.K. Tyla a Tolstého (lokality s vy$Sim poctem seniorli — moZnost soustredit sluzby pro né),
soukromi investofi, ktefi chtéji investovat do seniorského bydleni

e  Ziskani externich zdroji na financovani aktivit pro rodiny s détmi

e Vnéjii zdroje — MAS, projektovy tym MéU, odbornici na Mikroregionu, éerpani podpory na
projekty zamérené na dllezitd témata, napf. mensiny, preventivni programy, zajmové
vzdélavani apod.

e Ndavaznost na krajskou rodinnou politiku — nase cile a krajské cile budou v souladu, tim
budeme moci realizovat konkrétni projekty, akceptace nasich potreb na krajské drovni
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e Zapojeni rodiny do péce, vétsi podpora pecujicich osob (rodin) - Poradna pro pecuijici,
pljéovna kompenzacnich pomucek, spoluprace mésto-nemocnice-Diakonie-mistni skupina
Ceského €erveného kiize, posileni edukace, propagace, osvéty

e Vyuziti svépomoci — posilovani osob z CS a rodin, vzdélavani OZP, edukace uZivatel( v
moznostech sluzeb, vzdélavani osob se zdravotnim postizenim — moZnosti, sebehodnoceni,
sebepojeti, osobni cile

e ZlepSeni dostupnosti pecovatelské sluzby v domé pro seniory

e Navyseni kapacit pobytovych sluzeb

e Rouzvijejici se sektor sluzeb zamérenych na seniory

e Zapojeni dobrovolniki v domacnostech senior(

Novy zpUsob evidence zajemcl o péci v pobytovych sluzbach

Zvyseni kapacit terénnich sluzeb s celodenni dostupnosti

Budeme vice vyuzivat dobrou nabidku vzdélavani pro pracovniky v soc. sluzbach

Zlepsovani bezbariérovosti - napf. zfunkénit a vyuZivat systémy Eurokli¢e a Eurozamku — klice

jsou k dispozici, ale zatim nejsou zamky, rozvijet spolupraci s NIPI (pfi rekonstrukcich a

stavbach dbat na dodrZovani vyhlasky o stavebnich Upravach (Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb. -

vyhlaska o obecnych technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb),
rozvojové projekty (napf. Kfizanova pila) — verejné projekty planovat bezbariérové; zlepseni
bezbariérovosti vefejnych budov

e Formovani spole¢nosti — spoluprace se skolami — zmény osnov, zaméreni na praktické
dovednosti, besedy ve Skoldch — zdravotni postizeni, starnuti, socialni inteligence,
dobrovolnictvi — osvétova ¢innost, posilovat spolecenskou odpovédnost firem

e Vétsi podpora obcanskych aktivit

e Lepsi prezentace soc. sluzeb

e Prebudovani M&U na Zadovské pro socialni, zdrav. a pobytové sluzby

e Zlepseni dalkové komunikace se statnimi organizacemi (nejen v krizovych obdobich) — Ufad
préce, Policie CR, Okresni soud; problém se tykd i mateiskych kol

e Schvaleni zakona o soc. sluzbach (nebude nucena sprava, zméni se financovani — mzdové
naklady z MPSV, provozni naklady z Gzemné spravnich celk)

HROZBY

o Nedostatek lékard specialistl — psychiatr(l, zubnich |ékart, neurologl, psychiatrickych sester,
détskych psychiatra a psychologl, geriatrickd ambulance, navstévy domacich Iékara v
domadcim prostiedi; starnuti praktickych lékart

e Narlst poctu rozpadajicich se rodin, dlouhodobé konflikty rodi¢t — dopad na déti

e Nezdjem rodin o spoluprdci s jednotlivymi aktéry kom. planovani

e Zmeény zivotniho stylu — nar(st pasivniho zplsobu Zivota, velmi se méni cilova skupina
mladych dospélych, mlada generace odchazi z regionu, konzumni zpUlsob Zivota; moralni
rozklad spolecnosti, negativni vyvoj Zebticku hodnot

e  Pfetrvavajici nizka vzdélanost, mald finan¢ni gramotnost

e Snizena soudrznost rodin — vzajemna pomoc a péce mezi generacemi; déti se nezvladaji
starat o rodice na vicero adresach (u rozvedenych prarodicl az na 4 adresach)

e Demograficky vyvoj — starnuti populace, zvysSujici se pocet osamocenych senior( (déti Ziji
daleko), narlst poctu osob se zdravotnim postiZzenim, osob s demenci

e Narlsta pocet diichodcu s nizkymi pfijmy — roste pocet klientli nemajicich na sluzby a
Zivobyti, rostouci skupiny seniorll bez naroku na vyplatu dichodu

e Opomijeni dualnich diagndzy a presahli mezi cilovymi skupinami (napf. dusevni nemoc a
zavislost) — nedostupnost soc. sluZeb; nardst nezaraditelnych klientl s kumulaci problémt
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(dudlni problémy), nediagnostikovani psychotici mezi bezdomovci bez ndhledu na svou
situaci

o Neprovazanost potieb seniord s rozvojem socidlnich sluzeb

e Omezovani pocCtu asistentll pedagoga

o Nedostatecnd provazba zdravotnich a socidlnich sluzeb

e Zhorseni financovani SSL — slozity nepruzny systém / nesystémovost financovani SSL,
nevyuziti prispévku na péci ve prospéch klienta (penize skonci v rodiné, misto nakupu sluzby);
pokles financi z ddvodu poklesu ekonomiky (pokles pfijmu obci z RUD) x vétsi potreba
socialnich sluzeb v disledku krizi obyvatel

o Nedostupnost prispévku na péci pro nékteré cilové skupiny

e Byrokracie na ukor odborné prace a malo ¢asu na klienta

e Nizké ocenéni pracovnik(l v soc. sluzbach (moralné i finan¢né) — zvysena fluktuace
zaméstnanc( a sniZeni kvality sluZeb, nejsou pracovnici, ktefi zvladajici krizovou intervenci;
nedostatek personalu, nizké spolecenské a finanéni ocenéni pracovnikl v soc. sluzbach,
konkurence jinych zaméstnavatell

e Nedostatek zdravotniho a odborného personalu pro reformu péce o dusevni zdravi, obtizna
komunikace s ambulantnimi psychiatry (nestihaji, maji malé kapacity a nékdy je to i o ochoté
a nastaveni)

e Pres legislativni zmény zUstavaji lidé v dluhové pasti — dopad na rist poc¢tu senior( bez
pfijmu a na pocet lidi bez domova, chudoba

e Obchod s chudobou — drahé bydleni pro ohrozené osoby

e Vysoky pocet ubytoven a vysoky pocet zahranicnich délnik(

e Podcenovani dopadl uzivani lehkych drog — predevsim dopad na socialni situaci lidi — vzorec
chovani

e Zvyseni poctu socialné nepfizplsobivych, vandalismus

e Nedostate¢na komunikace a koordinace se ZK (jiné priority)

e Pandemie
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4

7 Strategicka ¢ast

Kapitola Strategicka ¢ast se zaméfuje na rozvoj stavajici sité socialnich sluzeb na Uzemi mikroregionu
Valasskomezifi¢sko-Keleésko. Cile, na kterych se aktéfi procesu komunitniho planovani dohodli,
predstavuji pozitivni zmény, které pfinesou uZitek predevsim uZivatelim socialnich sluzeb a jejich
blizkym. Vychazeji pfitom z predpokladu, Ze stavajici socidlni sluzby jsou naddle zachovany a trvale a
dostatecné podporovany.

Strategicka ¢ast predstavuje souhrn nejdulezitéjSich opatfeni, ktera byla vybrana z celé rady dalSich
napadl, které by pomohly zlepsit Zivot uzivatel( socidlnich sluzeb nebo by prispély ke zlepseni
podminek pro poskytovani socidlnich a navazujicich sluzeb. Vybérem a popisem nejdllezitéjsich cild
dochazi ke koncentraci pozornosti a Usili aktért komunitniho planovani socialnich sluzeb. Je nezbytné
si uvédomit, Ze rozvoj sité sociadlnich sluzeb neni mozné zajistit pouze z lokaIni Urovné. DuleZitym
aktérem rozvoje sité socialnich sluzeb je Zlinsky kraj. To je instituce odpovédna za mistni a ¢asovou
dostupnost socialnich sluzeb ve Zlinském kraji. Bohuzel se tato instituce na lokdlnich procesech
komunitniho pldnovani sociadlnich sluzeb nepodili, ptfipadné se zapojuje spiSe v roli pozorovatele.
Z pozice lokalnich aktér( KPSS je velmi obtizné prosadit potfeby uZivatell, poskytovatelll a zadavatell
socidlnich sluZeb zregionu Valasskomezifi¢ska — Keleéska v procesu tvorby Stfrednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb Zlinského kraje, byt dil¢i Uspéchy v jednotlivych letech byly zaznamenany.
Naopak proces planovani na krajské urovni aktualné oporu pro lokalni procesy KPSS nenabizi. Cile
v aktualni verzi SPRSS ZK nejsou kvantifikované a ztoho vyplyva, Ze Zlinsky kraj nema stanoven
skutecny plan rozvoje socialnich sluZeb. Proto nelze nastavit lokalni strategicky dokument tak, aby byl
v souladu s krajskym planem.

Cile KPSS Mikroregionu ValaSskomezifi¢sko — Kele¢sko jsou rozdéleny do jednotlivych prioritnich
oblasti. Jedna se o prioritni oblasti, ve kterych jsou cile navdzané na potieby konkrétni cilové skupiny
(seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny s détmi a osoby v krizi a nouzi) a na prioritni oblast
systémovych opatfeni. V té jsou uvedeny cile, které se vztahuji k fungovani celé sité socialnich sluzeb
nebo jsou zamérené na potieby vice cilovych skupin uzivateld socidlnich sluzeb. Kazda prioritni oblast
je pak rozdélena na priority anasledné na opatfeni. Opatfeni maji podobu konkrétnich
kvantifikovanych cil(. Ve fazi realizace KPSS pak mohou byt cile na uUrovni opatfeni napliovany
konkrétnimi akcemi, projekty i jinymi zménami v siti socidlnich sluzeb.

7.1 Systémova opatreni

Systémova opatreni je prioritni oblast, ktera se jiZz podle ndzvu zaméruje na zlepseni fungovani celé sité
socialnich a souvisejicich sluzeb. Vénuje se tématlm, kterad jsou dllezita, ale nelze je jednoznacné
prifadit k nékteré z cilovych skupin uzivatell socialnich sluzeb.

7.1.1 Financovani socialnich sluzeb

Nastaveni co nejspravedlivéjsiho a zaroven dostatecné robustniho systému financovani socidlnich
sluzeb ma zasadni dopad nejen na Zivot organizaci poskytujicich socidlni sluzby, ale také na ochotu
zapojovat se do spolecnych aktivit v siti poskytovatel( a na kapacity poskytovateld, které mohou byt
k dispozici obyvatelim feseného regionu. V Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Keleésko funguji
paralelné dva systémy financovani registrovanych socialnich sluzeb. Prvni je nastaveny pro mésto
Valasské Mezifi¢i a je financovan z jeho rozpoctu a druhy, ktery je financovan Mikroregionem
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Valasskomezifi¢sko — Kelec¢sko. Tim, co by se do budoucna mohlo zménit k lepSimu, patti zapojeni
dalSich obci mikroregionu do spole¢ného systému financovani a celkové zjednoduseni celého procesu
rozhodovani o vysi dotaci. Kazdy systém, byt sebelépe nastaveny, nardzi na limity alokace. Systém
vyrovnavaci platby Zlinského kraje pfedpokladd, Ze se obce budou podilet na financovani socidlnich
sluzeb a nastavil doporuceny podil spolufinancovani. Naklady poskytovateld socialnich sluzeb
kazdorocné rostou, tlak na kvalitu socidlnich sluzeb je znacny a je tedy spravedlivé a ocekavané, ze
porostou také pozadavky na vysi alokace v dotacnich systémech. Aktualni nastaveni systému
vyrovnavaci platby podita s tim, Ze ze zdrojl uZivatel( socialnich sluzeb a z vefejnych rozpoctd nejsou
pokryty vSechny naklady poskytovatell registrovanych socidlnich sluZeb. Organizace museji ziskavat
dalsi finanéni prostredky z vlastni ¢innosti, z nadaci a nadacnich fond( a z dard. Vyse naklad(, které
nejsou pokryty v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, je pfiblizné 10 %. To je
velmivyznamna ¢astka. Tim, Ze neni systémoveé osetfeno, jakym zplsobem maji tyto finance doputovat
na ucty poskytovatel(l socialnich sluzeb, jsou vedouci pracovnici poskytovatell socidlnich sluzeb nuceni
vénovat znacné Usili fundraisingu, aby naplnili rozpocet sluzeb a mohli zaplatit naklady, které jsou pro
zajisténi socidlnich sluzeb nezbytné. Cas vénovany této ¢&innosti pak nezbyvd pro fizeni chodu
organizace a je tedy na Ukor sluZeb pro uzivatele socialnich sluzeb.

7.1.1.1 Aktualizace pravidel financovani Mikroregionu a zapojeni viech obci do systému financovani

7.1.1.2 Definovani a prosazeni dostatecné alokace program( financovani socialnich sluzeb na lokalni,
krajské a statni drovni

7.1.2 ZvySovani kvality v socialni oblasti, inovace a vzdélavani

Socialni sluzby jsou poskytovany profesionalnimi pracovniky, ktefi dbaji nejen o zachovani, ale také o
zvySovani kvality socidlnich sluZzeb. Na lokalni Urovni Ize vyvijet takové Cinnosti, které posouvaji kvalitu
sluZeb na udrovni organizaci, pfipadné zlep3uji fungovani celé sité aktérti KPSS. Cim dal vice bude
narlstat dlleZitost vyuzivani modernich technologii. Jednim z dlvodu je skutec¢nost, Ze mezi uzivateli
i poskytovateli socidlnich sluzeb poroste ICT gramotnost. UZivatelé a jejich rodiny méni Zivotni styl a
opravnéné ocekavaji, Ze poskytovatelé socidlnich sluzeb s nimi budou drzet krok. Tyka se to predevsim
moznosti komunikace mezi poskytovatelem, uZivatelem a jeho rodinou, ale zajimavou oblasti jsou také
SMART freSeni aplikovana ve sluzbach, jako jsou chytrd IGzka vybavena senzory, kterd pomdhaji
personalu s dohledem a nastavenim pécovych uUkon(l, pfipadné napojeni vybaveni pokoje na
alternativni ovladace, které umozni prizplsobovat prostredi uzivatele jeho individudlnim potiebdm i
pfi snizené schopnosti pohybu a orientace, napt. ovladani klimatizace, TV ¢i jinych komunikacnich,

zabavnich a hernich zafizeni, osvétleni, topeni, polohy lliZka a dalSich aspektll, a to v pobytovych
sluzbach i vdomdacim prostredi. Je tfeba konstatovat, Ze dnes pracujeme na tom, jak budou sluzby
v blizké ¢i vzddlenéjsi budoucnosti nastavené pro nas a pro nase blizké.

Kromé posunu v oblasti technologii je dobrym smérem posun v mozZnosti vyuZivat sit odbornika.
Bariérou je mald moZnost vysilat perspektivni zaméstnance poskytovatelll socidlnich sluzeb na
strednédobé a dlouhodobé kurzy. Jedna se zejména o potiebu rozvinout sit osob s terapeutickym
vycvikem, mediatord, koucd a dalsich odbornikd, ktefi posunou kvalitu sluZzeb na vyssi Groven a nahradi
chybéjici kapacity uvnitf sité poskytovateld socialnich sluzeb i mimo tuto sit. Naplnéni tohoto cile se
mUizZe odehravat napfriklad realizaci spole¢ného projektu, ktery umozni vzdélavani jednotlivych
pracovnikd poskytovatell socidlnich sluzeb nebo tymG pracovnikll v souladu s jejich vzdélavacimi
potfebami a zejména s potfebami uZivatell socialnich sluzeb.
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DuleZitou oblasti, ve které je tfeba posilovat kvalitu socidlnich a souvisejicich sluzeb, je podpora déti
s dusevnim onemocnénim a jejich rodin. Tato podpora je zajiStovana stavajicimi poskytovateli
socidlnich sluZeb. Je tfeba pracovat na zlepSovani kvality jednotlivych organizaci i na multidisciplinarni
spolupraci vice aktéru.

Jako dulezité téma bylo identifikovano zvySovani kvality formovani a vzdélavani personalu
poskytovatell socialnich sluzeb, dobrovolnik(i a neformalnich pecovatell v péci o seniory a osoby se
zdravotnim postiZzenim. Cilem je vytvoreni prostiedi, ve kterém bude s vyuZitim interaktivnich prvkd a
modernich ICT mozZné pfipravovat zajemce z fad odbornik( a laikl. Vytvoreni vzdélavaciho programu
navazuje na potfebu podporovat neformalni pecovatele, aby mohli péci v domacim prostredi zvladat
lépe, aby se mohli pfipravit na zajistovani péée o osobu blizkou. K tématu podpory kompetenci
neformalnich pecovatelll patfi také posilovani sité podpory vyuZivajici pfirozené socialni vazby.
Dulezitym aspektem je (ne)schopnost neformalnich pecovateld obratit se s Zddosti o pomoc s péci na
Sirsi rodinu, pratele nebo socialni sluzby.

7.1.2.1 Aplikace modernich technologii do péce o seniory a osoby s demenci, zavedeni do pobytové
sluzby a jejich nabidka do domdaciho prostiedi

7.1.2.2 Vytvoreni systému vyuzivani sité expertu
7.1.2.3 Realizace vzdéldvaciho programu (souboru vzdélavacich aktivit) pro odborné pracovniky

socidlnich sluzeb a neformalnich pecovatell v oblasti dusevniho zdravi, v ndvaznosti na aktivity
vychazejici z reformy péce o dusevni zdravi

7.1.2.4 Vytvoreni a realizace programu zvysovani kompetenci neformalnich pecovatell, dobrovolniki
a dalsSich lidi, ktefi se podileji na péci o seniory a osoby se zdravotnim postizenim (OZP)

7.1.2.5 Vytvoreni analyzy potieb pecujicich osob

7.1.3 Planovani a sitovani socidlnich a souvisejicich sluzeb

Proces planovani rozvoje socialnich sluzeb ovliviiuje dostupnost socialnich sluzeb a také atmosféru
v sektoru socidlnich a souvisejicich sluzeb v Uzemi. Dobra atmosféra a vzdjemnd znalost prednosti i
limitd jednotlivych organizaci nebo odbornikl umozriuje fesit potencidlné konfliktni témata a
nastavovat dobré pracovni vztahy a spoluprdci mezi jednotlivymi sluzbami nebo institucemi.
Opatrenim, které napomaha vzajemnému pozndvani a nasledné odbouravani predsudkd, optimalizaci
ocekavani a nastaveni spoluprace, je realizace vzdjemnych setkdni i navstév. Staze, exkurze, besedy a
prezentace se mohou odehravat pod hlavickou a koordinaci KPSS, ale mohou byt realizovany také
jednotlivymi aktéry v souladu s jejich aktualnimi potfebami.

Spolupraci pti podpore konkrétnich klientl, v pripadech, ve kterych je reSeni nepfiznivé situace
sloZitéjsi a vyZaduje spoluprdci vice aktér(, je vhodné uplatiovat metodu case managementu. V tomto
systému socialni prace je jeden koordinator, obvykle sociadlni pracovnik obce, ktery pfizyva ke
spolupraci dalsi odborniky a dba na to, aby podpora sledovala stejné klientovy cile a zaroven, aby se
na nic podstatného nezapomnélo. Prvky case managementu jsou jiZ v regionu vyuZzivany, cilem pro
dalsi obdobi je zpracovat metodiku a aplikovat metodu case managementu v pripadech, kde je to
vhodné a potiebné.

PFi poskytovani socidlniho poradenstvi se socidlni pracovnici obci i poskytovatell socialnich sluzeb
relativné Casto dostavaji do kontaktu s lidmi, ktefi objektivné potrebuji podporu psychologa nebo
psychoterapeuta. Jak jiz bylo vySe uvedeno, socidlni sluzby potfebnou kapacitou takovych odbornikt
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neoplyvaji. Proto mlZe byt uZiteéné sdilet seznam dostupnych psychologli, psychoterapeutl a
poradcu, vytvoreny a pravidelné aktualizovany koordinatorem KPSS.

Pokracovani procesu KPSS a jeho maximalni vyuziti pro fungovani sité poskytovatell socidlnich sluzeb
a sluzeb souvisejicich je zavislé na tom, jakou kapacitu je mozné procesu KPSS vénovat. Aktéri KPSS
Mikroregionu ValasSskomeziticsko — Kelecsko se dohodli na nezbytnosti ukotvit pozici koordinatora
KPSS ve struktufe MéU Valasské Mezifi¢i nebo mikroregionu, aby bylo obsazeni pozice koordinatora
nezavislé na schvaleni projektl spolufinancovanych ESF nebo na jinych externich zdrojich.

Sit poskytovatelt socidlnich sluzeb neni striktné ohrani¢enda uUzemim spravniho obvodu obce
s rozsitenou pUsobnosti. Ani planovani socialnich sluZzeb na Gzemi jednoho ORP nelze zbavit vlivu
organizaci ze sousednich region( ¢i organizaci, které pracuji na trovni celého Zlinského kraje. Je proto
dobré vénovat primérené Usili koordinaci cill KPSS a sladovani systému financovani socidlnich sluzeb
alespon v rdmci sousednich region(l. Predpoklada to setkavani, poznavani a debaty nad nejrliznéjsimi
spole¢nymi tématy.
V aktualnim procesu KPSS chybi prostor ¢i platforma pro dlouhodobou koncepcni préci. Je celd fada
témat, ktera je tfeba prodiskutovat a zvolit optimalni feSeni pro prosazeni dalSich uzite¢nych zmén.
Takovou platformou se stane stdvajici manazersky tym KPSS. Vyzaduje to zménu pravidel komunitniho
planovani na Valasskomezifi¢sku — Kelec¢sku, aby bylo zfejmé, Ze tato Cinnost skute¢né manazerskému
tymu pfrislusi. Pfedpokladem zvladnuti tohoto cile je schopnost najit dostatecné kapacity ¢lentd
manazerského tymu, aby na tuto ¢innost byl dostatecny prostor. Nabizi se celd fada neuzavrenych
témat, naptiklad:
o KaZzdorocni dohoda o rozvojovych zamérech v ndvaznosti na krajsky systém zarazovani novych
kapacit sluzeb do zakladni sité
e Zmény v metodice vykazovani socidlni prdce sohledem na potifeby multidisciplinarni
spoluprdce, mj. pfi praci s rodinou s osobou s dusevnim onemocnénim
e Posileni role poskytovatel(l socialnich sluzeb ve vztahu ke KUZK ve smyslu eliminace restrikci
ze strany KUZK, ztéZujicich praci poskytovatel(im socidlnich sluzeb a omezeni administrativnich
ukon( vazanych na vykon socialni prace
e Nastavovani systému sdileni informaci o spole¢nych klientech soc. oblasti se zdravotnictvim a
Skolstvim — coZ zapada do strategickych zamérd Zlinského kraje v oblasti sdileni dat mezi
zdravotnictvim a socidlnim sektorem a je to také vsouladu se zamérem zavedeni
multidisciplinarni spoluprace v rdmci regionu
e Podpora a vzdélavani neformdlnich pecovatell, eliminace znevyhodnéni vyplyvajici z jejich
situace
e Zarazeni cilové skupiny pecujicich osob do zakona €. 108/2006, Sbh. o sociélnich sluzbach
e Rozvoj socidlniho a cenové dostupného bydleni v obcich mikroregionu
e 7Zména (systému), zdkona ¢. 108/2006, Sb. o socidlnich sluzbach v souvislosti s nastavenim
financovani socialnich sluzeb a nastavenim kapacit
e Definovani , komunitnich sluzeb”
e Vyjasnéni financovani socidlné zdravotnich llzek se Zlinskym krajem
e Eliminace rizik spojenych se zménou ve strukture sluzeb
e Doporuceni pro nastaveni garantovaného systému financovani pro stavajici socialni sluzby
e Podpora komunitnich aktivit
e Rozvijeni konceptu socidlniho podnikani
e adalsi
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planuje na aktudlné bézici spolupraci navazovat dalsSimi projekty a aktivitami, zejména cilenymi na
naplfiovani cil( tohoto planu v rdmci Koordinovaného pfistupu k socialné vylouéenym lokalitam.

7.1.3.1 Dohoda v siti organizaci o vzajemném poznavani, navazovani spoluprace a sdileni dobré praxe
s planem konkrétniho zapojeni konkrétnich pracovniku

7.1.3.2 Zpracovani metodiky case managementu pro Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko
7.1.3.3 Pravidelné aktualizovany seznam odbornikl v oblasti poradenstvi a psychoterapie
7.1.3.4 Ukotveni pozice koordinatora KPSS ve struktute M&U VM nebo Mikroregionu

7.1.3.5 Nastaveni a realizace spoluprdace se sousednimi regiony (ORP)

7.1.3.6 Uprava statutu manazerského tymu ve smyslu realizace konzultaci zaméfenych na iniciovani
systémovych zmén v socialni oblasti

7.1.3.7 Implementace cild KPSS v ramci projektovych aktivit ve spolupraci s Agenturou pro socialni
zaclenovani

7.1.4 Socidlni bydleni

Socialni bydleni v obecné roviné znamena bydleni ve standardnich bytech, které je cenové dostupné a
zaroven najemci pro ziskani ndjmu a pro udrZeni najmu potrebuji podporu socidlnich pracovnik(. Fakt,
Ze lidé, ktefi Zili Casto i nékolik desitek let v nejistém bydleni, na ubytovné nebo dokonce na ulici, maji
moznost bydlet ve standardnim byté, ma v drtivé vétSiné zasadni pozitivni vliv na kvalitu jejich Zivota.
Teprve s ndjemni smlouvou, a tedy v zazemi ,vlastniho” bytu muze Clovék redlné pracovat na zlepseni
své socidlni nebo zdravotni situace.
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uzemi. Do této strategie bude zahrnuto vyuZiti stdvajicich budov ve vlastnictvi mésta a pfipadné
moznosti nové vystavby bytl. DuleZitou soucasti bude téma zajisténi socialni prace v systému
socialniho bydleni, které je obvykle intenzivné;jsi pro mensi pocet klientd.

V celém Mikroregionu Valasskomeziticsko — Kelecsko je tfeba nastavit feSeni podpurnych opatfeni pro
stéle rostouci cilovou skupinu seniord. Proto mezi cile tohoto planu patfi zpracovani analyzy potreby
vystavby bytd, a to na Urovni jednotlivych obci, se zjistovanim motivace senior(, kterad vede k posunu
ze stavajiciho do seniorského bydleni.

7.1.4.1 Vytvoreni Koncepce socialniho bydleni

7.1.4.2 Zpracovani analyzy potieby vystavby bytl pro seniory v Mikroregionu VM-K

vvvvv

socidlniho bydleni

7.1.5 Informovanost, osvéta a propagace

Obecnym cilem priority Informovanost, osvéta a propagace je zlepseni procesu predavani informaci o
socidlnich sluzbach a o duleZitych tématech, ktera se socialnimi sluzbami a jejich cilovymi skupinami
souvisi. Pro odbornika, ktery se v socialni oblasti pohybuje, jsou nejdlleZitéjsi informace o socialnich
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sluzbach relativné dobte dostupné. Laik, ktery se potfebuje rychle zorientovat, protoze rfesi akutni
problém, mlze v zaplavé zdrojli informaci snadno ztratit orientaci. Propagacni aktivity se z velké Casti
miji Uc¢inkem, pokud se nedostanou klidem, pro které jsou informace uzitecné. Aby bylo
pravdépodobnéjsi, Ze se informace dostanou ke spravnym adresatim, je tfeba vyuZivat vice
informacnich kanalli a informace opakovat. Komunitni planovani socialnich sluzeb muize ke zvySovani
povédomi

o socialnich sluzbach pfispivat tim, Zze se jeho aktéfi dohodnou na koordinovanych informacnich a
osvétovych aktivitdch. Komunitni planovani bude ve spoluprdci s poskytovateli socidlnich sluzeb
prispivat k nastaveni vefejné komunikace na téma socialnich sluzeb a jejich cilovych skupin. DaleZitymi
tématy jsou napfriklad stigmatizace osob z cilovych skupin, prevence socialniho vylouceni, aktivni a
zdravé starnuti, specifika jednani s lidmi se zdravotnim postizenim apod.

7.1.5.1 Nastaveni planu realizace komunikacnich aktivit zaméfenych na socidlni oblast

7.1.6 Bezbariérovost

Redeni bezbariérovosti se dotyka Sirokého spektra osob z cilovych skupin. Jedna se o komplexni
tématiku, protoze je tfeba zohlednovat potifeby osob s omezenou mobilitou, osob se smyslovym
postizenim nebo s obtizemi v orientaci a v komunikaci. Primdrné je bezbariérovost fesena, aby se
zlepsil Zivot osobam se zdravotnim postizenim a omezenimi, ziskanymi vékem a/nebo docasnym
zdravotnim stavem. Bariéry vSak vadi i lidem bez omezeni i postizeni. Obvykle se uvadi, ze
architektonické bariéry resi i maminky s détmi, ale Ize konstatovat, Ze pohyb po mésté bez bariér je
prijemné;jsi pro vSechny obyvatele a navstévniky.

Bezbariérovost se podili na kompenzaci zdravotniho postiZeni a tim:
e SniZuje ndklady na sluzby
e SniZuje zatéz pecujicich
e Zvysuje bezpecnost pohybu pro obcany
¢ Cini obec pratelskou rodindm s malymi détmi, seniorim, lidem se zdravotnim postizenim i
obyvatellim a navstévnikim obce obecné — odstranovani architektonickych a komunikacnich
bariér tak ve vysledku oceni velkd ¢ast obyvatel

,,Co je dobré pro handicapované, staré lidi a déti, je dobré i pro vSechny ostatni.”
Enrique Perialosa, starosta Bogoty 1998—2000 a 2016-2019

Bezbariérovost je natolik komplexni téma, Ze se aktéfi komunitniho planovani dohodli na vytvoreni
samostatné neformalni pracovni skupiny Bezbariérovost, kterd jiz zahdjila svou ¢innost. Kromé
okamzitych praktickych zmén, které je tfeba v regionu provést v kratké dobé (i sniZzeni bariéry je velkou
pomoci), se bude zabyvat také koncepcni praci.

Jednou zuloh, kterd zdiskusi na téma bezbariérovost vyplynula, je vytvofeni samostatného
strategického dokumentu, ktery analyzuje situaci v obcich a podrobnéji popise potfebna vylepseni,
ktera je dobré v regionu realizovat v¢. bezbariérové dopravy lidi se zdravotnim postizenim a osob
s omezenou mobilitou. PFi vytvareni dokumentu je mozné realizovat konzultace v jednotlivych obcich,
do kterych se zapoji také experti z fad lidi se zdravotnim postizenim.
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Aktéfi komunitniho planovani se shodli na potiebé posilovat znalosti lidi, ktefi mohou vyrazné
ovliviiovat rfeSeni bezbariérovosti ve méstech a obcich regionu. Vnimaji potfebu zlepsit porozuméni
problémim osob s omezenim pohybu, orientace a se smyslovym postizenim. Proto je jednim z cil(i
vytvoreni a realizace programu vzdélavani, mj. pro eliminaci predsudk( a stereotyp( (zjednodusujiciho
pohledu).

evsv

7.1.6.1 Vytvoreni strategie feSeni bezbariérovosti Mikroregionu Valasskomezifi¢sko — Keleésko

7.1.6.2 Vytvoreni a realizace programu vzdélavani zastupitell a pracovnik(l odpovédnych za investice
v tématu bezbariérovosti

69



Evropska unie
i 7 Evropsky socialni fond
* g K Operacni program Zaméstnanost

7.2 Oblast podpory Seniofi

Ze vSech dostupnych analytickych podkladi vyplyva, Ze vyznamné roste pocet osob v seniorském véku.
Roste také podil osob ve véku nad 65 let v populaci. Lidé se v priméru dozivaji vyssiho véku, coz viak
neznamena, Ze se prodluZuje primérna délka Zivota bez zdsadnich zdravotnich omezeni. S vyjimkou
obdobi pandemie COVID 19, kdy byla evidovana vyssi umrtnost v cilové skupiné senior(l, jednoznacné
narlistad pocet senior(, ktefi nejsou zcela sobéstacni a potfebuji podporu a pédi.

7.2.1 Pobytové sluzby

Pfes jednoznacnost sociodemografického vyvoje dlouhodobé stagnuje pocet lGZek v pobytovych
sluzbach pro seniory a osoby s demencemi. Rozvoj sluzeb tedy neni v souladu s potfebami osob z cilové
skupiny, neni vyvazeny. PfestoZe je dlouhodobé prosazovan trend maximalniho vyuZivani terénnich
sluzeb socialni péce, aby lidé mohli co mozna nejdéle setrvat ve svych plivodnich domacnostech,
potfeba zaji§téni pobytové formy socialni sluzby nadale trva a dlouhodobé nar(sta (Zatimco v celé CR
pfipadd na 1000 seniorl 27 lGZzek v Domovech seniorl a v Domovech se zvlastnim rezimem, ve

vvvvv
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kapacitu lGZek o cca 90, pro dosazeni pridmérné Urovné kapacity ve Zlinském kraji o 125). U seniord,
kterym nemohou zajistit kazdodenni péci nebo alespon spolupraci pfi péci pribuzni ¢i jini neformalni
pecujici, popft. je tato péce i s pfipadnym vyuzitim terénnich ¢i ambulantnich sluzeb nepostacuijici, je
nezbytné zajistit pobytovou formu péce. V mnoha pripadech je péce o seniora ¢i osobu s demenci
natolik ndroc¢na, Ze je potreba, aby byla zajisténa odbornym, specializovanym pracovnikem. Navic je u
osob s potfebou péce registrované socialni sluzby vyssi nez 2 hodiny denné pro spolec¢nost (nikoli pro
klienta) ekonomicky vyhodnéjsi poskytovani pobytové formy oproti formé terénni. Proto se aktéri KPSS
dohodli na nutnosti budovat nové kapacity pobytové sluzby pro seniory a osoby Alzheimerovou
chorobou a jinymi druhy demence.

Cilovou skupinou, ktera je ve Zlinském kraji zcela nezajisténa pobytovymi socidlnimi sluZzbami, jsou
osoby s alkoholovou zavislosti, které maji zaroven zdravotni obtiZe a pottebu socidlni a zdravotni péce.
V fadé pripadl se jedna o osoby mladsi 65 let bez naroku na dlichody nebo s nizkymi pfijmy. Aktéfi
komunitniho planovani se shodli na tom, Ze zfizeni pobytovych socidlnich sluzeb uréenych pro tuto
cilovou skupinu je vhodné nastavit alespon pro okresni Uroven. Tento zamér je sdilen s ostatnimi mésty
okresu Vsetin.

Pro stavajici sit socidlnich sluzeb ve Zlinském kraji je obtiZzné rychle reagovat v pfipadech, kdy je tfeba
najit pobytovou sluzbu po ukonéeni hospitalizace. Pobytové sluzby jsou prakticky permanentné
obsazené, obloZnost bézné dosahuje 98 % kapacit. V nemocnicich ve Zlinském kraji je jen minimalni
kapacita dostupnych socialnich 1Gzek a ani kapacity Oddéleni nasledné péce nepokryvaji stavajici

potiebu.

7.2.1.1 Navyseni kapacit Domova pro seniory (DS) / Domova se zvlastnim rezimem (DZR) o 70 lGzek

7.2.1.2 Zfizeni sluzby pro osoby s alkoholovou zdvislosti pro okres Vsetin (DZR, AD s pecovatelskou
sluZzbou nebo podobna sluzba) s kapacitou 30 llzZek (spolecné se 7.5.1.2)

vvvvv
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7.2.2 Ambulantni sluzby

Bez navrZenych opatfeni

7.2.3 Terénni sluzby

Terénni sluzby pomahaiji seniorlim zlistavat co nejdéle v pfirozenim prostredi jejich domacnosti. Spolu
s pobytovymi a ambulantnimi sluzbami pomahaji zabezpecovat péci o klienty s rliznou mirou intenzity
péce, podpory a dohledu a s rliznou mirou spoluprace socialni sluzby a rodinnych pecujicich. NarGst
poctu seniorq, ktefi potrebuji péci dalsi osoby, je rychlejsi nez narist kapacit socialnich sluzeb. Proto
se plan zaméfuje na navySovani kapacit pecovatelské sluzby, terénnich odlehéovacich sluzeb a sluzby
osobni asistence, v prioritni oblasti 7.1.5 Informovanost, osvéta a propagace také na dostupnost
informaci o stdvajici siti socidlnich sluzeb, mj. linek tisfiové péce, jejichz dostupnost a kvalitu
v Mikroregionu je potfeba zmapovat a nalézt mezi nimi takovou, ktera bude nejvétSim pfinosem pro
jejich cilovou skupinu (samostatné bydlici seniofi a pecujici osoby).

7.2.3.1 Navyseni kapacity pecovatelské sluzby o 4 Uvazky
7.2.3.2 Zarazeni terénnich odlehcéovacich sluzeb do zakladni sité v rozsahu 3,3 Gvazku
7.2.3.3 Navyseni kapacity osobni asistence o 1,5 Gvazku

7.2.3.4 Analyza linek tisfiové péce, nalezeni funkéniho a bezpecného reseni pro Mikroregion a jeho
nabidka potencidlnim uZivatellm

7.2.4 Ostatni

Pro cilovou skupinu seniofi jsou dllezité i dalsi sluzby, které nejsou registrovanymi socialnimi sluzbami.
Mezi nejdulezitéjsi potreby seniorl patti potieba bezpedi a potieba zajisténi zdravotni péce. Tyto dvé
priority spolu do znacné miry souviseji, protoZe u senior( se jedna o feSeni pocitu bezpeci a do jisté
miry predpokladu, Ze zdravotni péce bude dostupna v dostatecné kvalité, aZz ji seniofi budou
potfebovat. Prioritou je zajisténi geriatrické péce, a to zejména v dlsledku zvysovani poctu seniord,
zvySovani véku doZiti a zvySovani poctu osob, kterym byla diagnostikovana Alzheimerova choroba
nebo jiny typ demence.

Zasadni zménou, kterd by se méla v nasledujicich letech odehrdvat, je realizace aktivit, které sméruji
k prevenci dopadi starnuti na jednotlivce. Kazdy je do zna¢né miry odpovédny za svij Zivotni styl a
zdravéjsi Zivotni styl mlze vyznamné ovlivnit délku Zivota v dobré zdravotni kondici. Tim se nasledné
mohou sniZzovat ekonomické dopady na jednotlivce, pecujici rodiny a také na spole¢nost. Cilem tedy je
intenzivnéjsi realizace aktivit zamérenych na fyzickou i psychickou stranku seniord, tedy pohybové
aktivity, spolecenska setkani, mezigeneracni aktivity, vzdélavani, testovani a trénovani paméti, kulturni
akce, zdjmova cinnost a dalsi Cinnosti, které podporuji aktivni pristup k Zivotu. K tomu je vhodné
nastavit zazemi a strukturu organizator(i, napf. Senior pointy, kluby seniorl a jiné neziskové
organizace, dobrovolnické a svépomocné iniciativy, které budou tyto aktivity realizovat v co
nejmasovéjsim méfitku. Stejné tak stimto Uzce souvisi problematika bezbariérovosti, dostupnosti
verejnych sluzeb (Urady, sportovisté, kulturni zafizeni atd.) a mistni doprava a dostupnost.

7.2.4.1 Rozsifeni zdravotnich sluzeb pro seniory navysenim lGzek na Oddéleni nasledné péce
v Nemocnici VM na 95-100 a jejich humanizace
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7.2.4.2 Ztizeni geriatrické ambulance v Nemocnici VM s odkladem na 5 let
7.2.4.3 Nastaveni spolufinancovani vycviku psychiatrickych sester pro poskytovatele socialnich sluzeb

7.2.4.4 Vytvoreni a realizace program( zdravého aktivniho starnuti v obcich jako nastroj pro oddaleni
disability ve stari
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7.3 Oblast podpory Rodiny s détmi

V tématice rozvoje socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi se prioritné zaméfujeme na rodiny
s détmi, které jsou socidlné vyloucené nebo u nich hrozi socialni vylouceni. Do resené cilové skupiny
patfi také déti ohrozené rizikovym chovanim a jejich rodiny. Z dlouhodobého hlediska je dllezité, aby
se snizoval pocet déti a rodin, které jsou ohrozené socidlnim vylou¢enim. Aby se omezoval pocet lidi,
ktefi maji rizikové chovani, pripadné aby se sniZovaly negativni dopady takového chovéani na
jednotlivce i na spolecnost. Proto, mimo socialnich sluzeb, patfi do prioritni oblasti také aktivity, které
se zabyvaji prevenci rizikového chovani déti a mladeze. Je vhodné podporovat rodiny v oblasti vychovy
déti a posilovat osobnost jednotlivce, aby umél najit své misto ve spolecnosti a aby byl odolné;si proti
Zeferino, po kterém zUstala v aktivitdich zaméfenych na mladeZz ohroZenou rizikovym chovanim a
ohroZenou skolnim nedspéchem nezaplnéna mezera. Proto je navrZeno rozsifeni terénniho programu
NZDM.

V prioritni oblasti podpory ohroZenych déti a jejich rodin je velmi dlleZitd mezisektorova spoluprace
oblasti socidlni a oblasti vzdélavani. Pro Mikroregion Valasskomezifi¢sko-Kelecsko je typické relativné
vysoké mnozstvi rodin, které se i s détmi stéhuji ze zemi mimo EU. Aby bylo moZné predchazet
vylouceni déti z téchto rodin, a aby byly zejména materské a zakladni Skoly podporeny v zapojeni déti
i rodin do vzdéldvaciho procesu, je navrZeno zfizeni pozice jazykového koordinatora.

Do oblasti vzdélavani, ale s presahem do oblasti socidlni, spada navrh na posileni kapacit kariérového
poradenstvi a Skolnich psychologl. Pro spolecnost je dalezité, aby mladi lidé ziskali vzdélani, tedy
vyucni list, maturitu, pripadné vysokoskolské vzdélani. V soucasnosti se relativné ¢asto stdva, Ze
stfedoskolaci, ktefi napfiklad nemaji dostateénou oporu ve svych rodinach nebo jsou ohrozZeni
rizikovym chovanim, ukoncuji Skolni dochazku pouze se zakladnim vzdélanim nebo dokonce i bez
ukoncéeného zakladniho vzdélani. To je nasledné znevyhodnuje ve spole¢nosti, a pfedevsim na trhu
prace, coz s sebou pfinasi chudobu a tim padem i vétsi pravdépodobnost socidlniho vylouceni. Ke
zlepseni situace v tomto tématu by mohly pfispivat i dobrovolnické aktivity.

7.3.1 Pobytoveé sluzby

Bez navrzenych opatreni

7.3.2 Ambulantni sluzby

7.3.2.1 Navyseni kapacity socidlni rehabilitace pro rodiny s détmi s ADHD a s PAS o0 0,5 tvazku

7.3.3 Terénni sluzby

Aktéri komunitniho planovani socidlnich sluzeb se rozhodli koncentrovat usili v oblasti rozvoje
socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi na oblast terénnich sluzeb, konkrétné rozsiteni programu NZDM

vvvvv

kterych je mozné se setkavat s vyssi koncentraci mladych lidi ohroZzenych rizikovym chovanim, ale také
dalsich obci mikroregionu, ve kterych je navazano na zmapovani potfeby.

7.3.3.1 Nizkoprahové zafizeni — rozsiteni terénniho programu prdce s mladezi a s détmi o 1 vazek
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7.3.3.2 Nizkoprahové zafizeni — zmapovani potreby terénniho programu prace s mladezi a s détmi
v obcich mikroregionu

7.3.4 Ostatni

Ve spektru ostatnich sluZzeb pro rodiny s détmi se aktéfi komunitniho pldnovani zamérili prevazné na
rozvoj v oblasti vzdélavani. Skoly a $kolska zafizeni, tim, jak pracuji s Zaky, ktefi jsou jim svéfeni do
péce, mohou vyznamné ovlivnit jejich budouci Zivot. Mohou intervenovat tam, kde selhava rodina,
pokud ktomu budou motivované, a navic budou dostatecné vybavené kapacitami a odbornymi
kompetencemi. V procesu komunitniho planovani se zamérujeme jen na aktivity s nejvétsim presahem
nebo dopadem do oblasti socidlni, protoZze rozvoj v oblasti vzdéldvani je v regionu feSen v ramci
samostatného procesu Mistniho akéniho planovani ve vzdélavani.

V Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kelecsko se zvySuje pocet rodin s détmi z odliSného jazykového
prostredi, které potiebuji podporu v komunikaci se Skolami, a opacné Skoly potfebuji podporu pfi
komunikaci s nimi. Aktualné se jedna o cca 40 déti, u kterych je tfeba tohoto typu podpory. Ve zvysené
mife se jednd napriklad o rodiny z Mongolska, ale vzhledem k potfebam trhu prace se mizZe jednatio
rodiny z jinych zemi. Proto je navrzeno ukotveni jiz odzkouSené pozice jazykového koordinatora ve
strukturach Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko.

Dokondéeni $kolni dochazky a pripadné dosazeni dalsiho stupné vzdélani zvySuje Sance jednotlivcd na
lepsi uplatnéni na trhu prdace. Riziko socidlniho vylouceni je vyrazné vyssi u lidi s nizkou drovni
dosaZeného vzdélani. Socidlni vylouceni znamena jak chudobu a nemoznost uspokojovat své potreby,
tak zdvislost na socidlnich davkach, je tedy zatézi jak pro jednotlivce, tak pro spolecnost. Tam, kde
nejsou zaci zakladni Skoly a stfedoskolaci dostateéné motivovani rodici, aby Skolu uspésné dokoncili,
je tfeba vyvinout iniciativu ze strany spolec¢nosti.

V praxi prace s zaky ohroZzenymi skolnim nelspéchem se jako uZite¢né potvrdilo zfizeni pozic skolnich
psychologl. Z hlediska prace s ohrozenymi détmi a jejich rodinami je dulezZité vzit v Uvahu fakt, Ze mezi
zaky ohroZzenymi Skolnim neulspéchem, a tedy i znevyhodnénim hned na podatku Zivota, jsou
v pfevainé mife déti ze Spatné fungujicich a nedplnych rodin a rodin, které jsou z néjakého vadziného
dGvodu klienty OSPOD a socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s détmi. Skolni psycholog muze
problémy déti, rodi¢li i pedagogl fesit zjiného uhlu, pracovat vice s posilovanim osobnosti,
s budovanim vztahu a tim posilovat pozitivni klima skoly a tfidnich kolektiv(.

V ndvaznosti na vyvoj rozhodovani soudd, ve kterém jsou stdle castéji uplatiovany prvky Cochemské
praxe, a v ndvaznosti na rozSifovani praxe multidisciplinarni spoluprace s OSPOD, je pldnovano
rozsiteni sluzeb RKVC Emcécko do vSech obci Mikroregionu Valasskomezifiésko — Keleésko. Jedna se
tedy o praci s rodinami v konfliktu, v rozvodovém a porozvodovém obdobi s cilem minimalizovat
dopady konfliktu mezi rodi¢i na déti.

V diskusi v rdmci pfipravy planu vyvstala potfeba feSeni tématiky sladovani rodinného a pracovniho
Zivota na uzemi Mikroregionu ValaSskomezifi¢sko-Kele¢sko, aby bylo moZno realizovat konkrétni
kroky, které muze cinit samosprava ve spolupraci se zaméstnavateli, neziskovymi organizacemi,
Skolami a Skolskymi zafizenimi. Cilem je tedy zpracovani konkrétniho ndvrhu programu a jeho
realizace.

7.3.4.1 Ukotveni pozice jazykového koordinatora v ORP VM s kapacitou do 300 hodin / rok ve struktufe
Mikroregionu VM-K. Zaméfeni na osoby s odli§nym matefskym jazykem a jejich podporu v MS a Z8
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7.3.4.2 Realizace programu zaméreného na prevenci Skolniho nedspéchu a socidlniho vylouéeni —
dokonéeni SS vzdélani, snizeni vyskytu rizikového chovani
7.3.4.3 Zavedeni a ukotveni pozice $kolniho psychologa na kazdé ZS a SS v ORP
e Na malych ZS &ste¢ny tvazek
e Psycholog bude k dispozici i rodi¢cim Zakd a zaméstnancim skoly
7.3.4.4 Rozsiteni plsobnosti RKVC Emcécko na celé uzemi Mikroregionu VM-K

7.3.4.5 Vytvoreni a realizace programu sladovani rodinného a pracovniho Zivota s plsobnosti pro
Mikroregion VM-K
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7.4 Oblast podpory Lidé se zdravotnim postizenim

Pfi zlepSovani podminek pro Zivot osob se zdravotnim postizenim, scilem umozZnit jim co
nejnormalnéjsi Zivot, se nabizi celé spektrum zmén, s moznym pozitivhim dopadem. Ve spolecnosti je
pfiblizné 5 % osob se zdravotnim postizenim, i kdyZ jen nékteré potiebuji a vyuZivaji pomoc socidlnich
sluzeb. Podobné jako u jinych cilovych skupin, ale u osob se zdravotnim postizenim je to obzvlasté
citlivé, je vhodné mit k dispozici sluzby s moZnosti nastavit co mozna nejlépe miru intenzity podpory
nebo péce tak, aby odpovidala aktudlnim schopnostem a dovednostem jednotlivych klientd. Cilova
skupina lidi se zdravotnim postiZzenim se navic vyznacuje Sirokou Skalou typ( postiZeni. Proto je v této
cilové skupiné dobré zamérovat se na individualné nastavené sluzby poskytované v pfirozeném
prostiedi a na sluzby, které maji moznost vysoké individualizace i v pobytové formé.

7.4.1 Pobytové sluzby

le ptirozené, ze mladi lidé po dosaZeni dospélosti touzi po osamostatnéni s moznosti Fidit svij vlastni
Zivot. U osob se zdravotnim postizenim je uskutecriovani tohoto zivotniho kroku obtiznéjsi, protoze
byvaji v rizné mite zavislé na pomoci dalsi osoby. Proto je vhodné rozvijet sluzby chranéného bydleni
spolu s dal$imi ndvaznymi sluzbami nebo aktivitami, které budou nastavené pro osoby s jednotlivymi
druhy omezeni a s riznou mirou intenzity podpory.

Pro rodiny, pecujici o osobu se zdravotnim postiZzenim s poruchou autistického spektra (PAS), je
dlleZitou potfebou odlehéeni od péce. Neformalni peCovatelé, ktefi pecuji o osobu s PAS, se museji
vyrovnavat s nékterymi typickymi omezenimi, jako je napfiklad nezbytnost dodrzovani presného
Casového reZzimu dne, presnych ritudld pfi jinak béznych cCinnostech, nemoznost mit normalni
spolecenské kontakty, zvladani agresivniho chovani a podobné. Prakticky stejna je situace i u osob,
které dlouhodobé pecuji o osobu s mentdlnim a kombinovanym postizenim. KdyZz se k tomu ptida
nutnost vénovat se dalSim potomkdm, nutnost fesit vlastni zdravotni, vztahové, pracovni a jiné obtize
a nedosazitelnost dostatecného spanku, je zfejmé, Ze pobytova forma odlehcovaci sluzby je to, co
ptinese alespon na nékolik dnid prostor pro obnoveni fyzickych a dusevnich sil.

Pro nékteré osoby s duSevnim onemocnénim a osoby svyznamnou poruchou chovani, pfipadné
v kombinaci s mentdlnim postiZzenim, je samostatné bydleni s nizkou mirou podpory nevhodné, je
potieba mit k dispozici pobytové sluzby odpovidajici potfebé vétsiho rozsahu péce. Kapacity stavajicich
sluzeb ve Zlinském kraji jsou malé a moznost umisténi klientl do nich je omezena. Zfizeni takové sluzby
na Urovni ORP je nehospodarné, proto navrhujeme jeho plisobnost na drovni okresu.

Stavebni feSeni Chranéného bydleni Johannes neumozniuje realné poskytovani sluzby muziim i Zenam
zaroven. Moznym feSenim je vyuZziti novych prostor, at uz pro poskytovani sluzby Zzendm, nebo
soucasné i muzim.

7.4.1.1 Zfizeni Pobytové sluzby pro osoby s PAS a s poruchami chovani s kapacitou 12 IGzek pro okres
Vsetin

7.4.1.2 Navyseni Pobytové odlehéovaci sluzby pro osoby s PAS a poruchou chovani a pro osoby se
zdravotnim postizenim do 25 let na 6 lGzek s nepretrzitym provozem (ze stavajicich 3 l0zek
vikendovych)

7.4.1.3 Zvyseni kapacity Chranéného bydleni Diakonie VM o 1 tvazek v ndvaznosti na socialni bydleni
ve 2 bytech 2 + 1 (ve kterych klienti budou moci zlistat natrvalo)
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7.1.4.4 Zfizeni pobytové sluzby (Chranéné bydleni / DZR) pro osoby s duSevnim onemocnénim
s kapacitou 4—6 osob pro okres Vsetin

7.1.4.5 Zména infrastruktury socidlni sluzby Chranéné bydleni Johannes pro osoby s mentadlnim
postiZzenim tak, aby redlné mohla poskytovat sluzbu muzim i Zenam

7.4.2 Ambulantni sluzby

Jednou z moznosti propojeni péce vdomdcim prostiredim a péce sociadlnich sluzeb je vyuzivani
ambulantnich sluzeb. Ambulantni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim umoZnuji pecujicim
rodindm svéfrit alespon na ¢ast dne péci o osoby se zdravotnim postizenim profesionaliim. Umoznuji
jak odpocinek, tak zapojeni do pracovniho procesu. Pozitivni je i dopad takovych sluzeb na osoby se
zdravotnim postizenim, pro které socialni sluzba pfedstavuje bezpecné, a pritom podnétné prostredi,
které posiluje dovednosti napfiklad v oblasti sebeobsluhy, sebeuplatnéni a kontaktu se spolecenskym
prostfedim. Ambulantni sluzby, aby byly dostupné, je tfeba je umistovat tak, aby pro klienty nebo
pecujici osoby nebyla vzdalenost od mista bydlisté prekazkou. Idealni je tedy situovani ambulantnich
sluzeb do center jednotlivych ORP, vyjimecné na Uroven dvou ¢i tfi ORP u sluzeb se specifickou cilovou
skupinou, ktera nema na Uzemi jednoho ORP dostatecny pocet zajemcl o sluzby.

7.4.2.1 Ztizeni Denniho stacionare pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim s kapacitou 10
osob a 5 Gvazkd

7.4.2.2 Zjisténi potirebnych kapacit sluzby Denni staciondr pro osoby s poruchami chovani

7.4.3 Terénni sluzby

Terénni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim zajistuji péc¢i a podporu v pfirozeném prostredi
klientd. Jako prioritni oblast, kterou je tfeba fesit, vnimaji aktéfi procesu KPSS nastaveni sluzeb pro
osoby s dusevnim onemocnénim v ndvaznosti na Reformu péce o dusevni zdravi. Pro reSeny region je
pldnovano zfizeni terénniho multidisciplinarniho tymu, ktery bude pracovat s lidmi s téZzkym duSevnim
onemocnénim. Je predpoklad, Ze ustaveni tohoto tymu a zejména jeho persondlni obsazeni, je Ukolem
na delsi ¢asové obdobi. Proto, aby pokryl celé spektrum odbornosti, které jsou pro klienty v domacim
prostfedi uzitecné, mél by se kromé psychiatrické sestry, socialniho pracovnika a psychiatra skladat
také z pedopsychiatra, pedopsychologa, peer konzultanta, terapeuta a gate keepera. Z praxe vime, zZe
pozadovani odbornici na uvedené pozice nejsou zatim k dispozici a vyhled neni pozitivni. Je tfeba
zvézit, jak motivovat prislusné odborniky, ktefi jsou nedostatkovi v celé CR, aby své sluzby poskytovali
pravé v Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Kelecsko.

V ndvaznosti na Reformu péce o dusevni zdravi, ale také na potieby osob s dusevnim onemocnénim,
je planovano rozsiteni kapacit sluzby socialni rehabilitace. Toto rozsifeni je provazano také s realizaci
programu socidlniho bydleni, do kterého by mohly byt zaclenény dalsi byty a diky realizaci podpory
s vyuZitim case managementu i dalSi osoby s dusevnim onemocnénim.

7.4.3.1 Vytvoreni terénniho multidisciplinarniho tymu v ndvaznosti na vystupy Reformy péce o dusevni
zdravi plasobicim na Uzemi okresu do roku 2025

7.4.3.2 Navyseni kapacit soc. rehabilitace pro osoby s dusevnim onemocnénim o 3,08 Gvazku
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7.4.4 Ostatni

Osoby se zdravotnim postizenim ve vétsi ¢i mensi mife potiebuji podporu pfi uspokojovani jejich
potreb, vidy s ohledem na jejich konkrétni znevyhodnéni a socialni situaci. Podpora dalSich aktivit pro
osoby se zdravotnim postizenim by méla pomahat vyrovndvat jejich ztizenou moznost zafidit a zaplatit
si to, co dale zlepsuje jejich Zivoty. Znakem vyspélé spolec¢nosti, kterou jsme a nadale chceme byt, je
schopnost pomdhat lidem se zdravotnim postizenim, lidem chudym a ohroZenym. | svépomocné a
dobrovolnické aktivity, realizované nejcastéji nestatnimi neziskovymi organizacemi, maji naklady,
které neni moiné pokryt prispévky klientd. Proto bylo navrieno vytvofeni malého grantového
programu, ktery umozni spolufinancovat volnocasové aktivity osob se zdravotnim postizenim. Ze
stejného ddvodu je tfeba iniciovat, koordinovat ¢i jinak podpofit aktivity pro osoby s mentalnim
postizenim a dusevnim onemocnénim, nejlépe v rdmci svépomocnych aktivit nebo v ramci ¢innosti
nékteré z neziskovych organizaci.

Dalsi oblasti, ve které lidé se zdravotnim postizenim velmi ¢asto potykaji s obtizemi, je Uspésnost
udrieni se na trhu prace. Ukolem pro zaméstnavatele a pro neziskové organizace je pFichazet
s inovacemi v podpofe lidi se zdravotnim postizenim pfi ziskdvani a udrzeni si pracovniho mista, aby se
pocet osob se zdravotnim postizenim bez zaméstnani readlné snizoval. Jednou z moznosti je podpora
pfi ziskavani pracovnich dovednosti pfimo na konkrétnim pracovisti (metoda IPS — umisténi a podpora
na pracovisti). Konkrétni podporou je také zfizovani chranénych pracovnich mist a rozSifovani
myslenky socidlniho podnikani (viz 7.1.3).

7.4.4.1 Koordinace volnocasovych aktivit pro osoby s mentdlnim postizenim a s psychickym
onemocnénim

VVVVV

volnocasovych aktivit osob se zdravotnim postizenim

7.4.4.3 Zavedeni inovaci v podpore zaméstnavani lidi s hendikepem zménou metodiky sluzby socialni
rehabilitace (pracovni misto na miru, IPS — umisténi a podpora na pracovisti)
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7.5 Oblast podpory Osoby ohroZené sociadlnim vylou¢enim

K obecné zndmym skupinam osob ohrozenych socidlnim vylouéenim patfi lidé bez pristfesi, uzivatelé
nadmérnych davek navykovych latek, zejména alkoholu, lidé navracejici se z vykonu trestu odnéti
svobody a dalsi lidé ohroZeni chudobou a rizikovym chovanim. Socidlni sluzby, které se zaméruji na lidi
z této relativné Siroké cilové skupiny, ktera ma v Mikroregionu Valasskomeziti¢sko — Kele¢sko bohaté
zastoupeni, pracuji zejména na sniZovani rizik a snizovanim negativnich dopadd rizikového chovani na
jednotlivce a na spolecnost. To je dobry dlivod pro to, aby byly nejen podporovany ve stavajicich
kapacitach, ale také pro to, aby se hledaly moznosti, jak jejich kapacity navysSovat.

7.5.1 Pobytové sluzby

Skupinou, pro kterou socialni sluzby v soucasné kapacité nejsou jiz tolik vyuzivané, jsou Domy na pdl
cesty. Socialni sluzba pomaha mladym lidem, ktefi opousti Ustavni zafizeni nebo péstounskou péci,
v nastartovani nové Zivotni etapy, v osamostatnéni. Zajem o tuto socialni sluzbu se v cilové skupiné
dlouhodobé sniZuje, proto je navrZeno snizeni kapacity domu na pul cesty, aby uvolnéné byty a
kapacity socidlnich pracovnikd mohly byt uplatnény v rdmci podpory lidi zjinych cilovych skupin,
Cilovou skupinou, ktera je dlouhodobé opomijena, a sluzby pro ni nejsou dostupné v celém Zlinském
kraji, jsou lidé s alkoholovou zavislosti a snizenou schopnosti sebepéce. Casto jesté pred dosazenim
véku, kdy by spadali do cilové skupiny Domovu se zvlastnim reZimem a DomovUl pro seniory, je jejich
zdravotni stav natolik Spatny, Ze se neobejdou bez péce a podpory. V celém Zlinském kraji se jednd o
nékolik set osob, které Zivori na ubytovnach a azylovych domech, které nejsou pro tuto cilovou skupinu
uzpUsobené ani urcené, protoZze nejsou bezbariérové, jsou jen pro docasny pobyt a jsou to sluzby
socidlni prevence, nikoli socidlni péce. Dalsi vyznamnou skupinou jsou lidé, ktefi jsou po ukonceni
zdravotni péce hospitalizovani ve zdravotnickych zafizenich pouze ze socidlnich divod(, protoZe
nemaji zajisténou potrebnou péci. Je tfeba zfidit pobytovou socialni sluzbu, kterd bude nastavena
minimalné na Uroven okresu, a ktera bude umét zajistit péci a bude zaroven umét pracovat se zavislosti
na alkoholu.

vvvvv

7.5.1.2 Ztizeni sluzby pro osoby s alkoholovou zavislosti pro okres Vsetin (DZR, Azylovy s pecovatelskou
sluzbou nebo néco podobného) s kapacitou 30 llZek (spolecné se 7.2.1.2)

7.5.2 Ambulantni sluzby

Dlouhodobym zamérem v oblasti sluZeb socialni prevence je snizovani rizik spojenych s latkovou i
nelatkovou zavislosti. Socialni sluzby, které se v tomto oboru pohybuji, funguji 1épe, kdyz jsou klientim
organizace AGARTA. Jednalo se o projekt, ktery bude ukoncen v poloviné roku 2022 a uzite¢na sluzba
by tak mohla byt pro klienty Mikroregionu Valasskomezifi¢sko-Keleésko opét nedostupna, respektive
jen obtizné dostupna. Praxe navic ukazala, Ze pro zajisténi sluzby bude potreba navysit jeji kapacitu o
jeden dvazek.
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7.5.2.1 Zarazeni kontaktniho centra AGARTA do zakladni sité socidlnich sluzeb Zlinského kraje
a navysSeni o 1 Uvazek

7.5.3 Terénni sluzby

vvvvv

sluZzeb Zlinského kraje bude realizovano také rozsifeni pisobnosti terénniho programu AGARTA do obci
Mikroregionu Valasskomezificsko-Kelecsko, a to bez dalSiho navysSovani kapacit socidlni sluzby.

vvvvv

metody case managementu pfi podpore lidi ohroZzenych bezdomovectvim, je tfeba navysit kapacity
socialni rehabilitace pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim.

7.5.3.1 Rozsifeni Uzemi poskytovani sluzby terénniho programu AGARTA o obce Mikroregionu
Vala$skomezifi¢sko-Kelecsko

7.5.3.2 Zvyseni kapacity socidlni rehabilitace pro osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim o 1 Gvazek

7.5.4 Ostatni

Ostatni opatieni, kterd nejsou socidlni sluzbou, ale pfinasi siti sluzeb nebo spolecnosti konkrétni
pozitiva a dal$i ochranu, je mozné realizovat bez navaznosti na relativné slozity a zdlouhavy proces
schvalovani rozvojovych zamérd. Znamena to, Ze pokud se najde shoda, kapacity a nezbytné finanéni
prostiedky, je mozné pfichazet s uzitecnymi zménami. Pro osoby bez pfristfesi, zejména pro lidi, ktefi
Ziji dlouhodobé na ulici, je obtizné zajistovat |ékarskou péci. LéCit osoby bez pfistfesi nepatfi mezi
oblibené Cinnosti praktickych ani odbornych Iékara. Nedostupnost feseni zhorsujiciho se zdravotniho
stavu sniZuje také motivaci osob z okraje spole¢nosti. Obdobna je situace v oblasti bydleni. Pokud lidé
bez pfistresi nevidi Sanci na ziskani standardniho bydleni, netouZzi po ném. Pokud se ma situace
v oblasti zajistovani zdravotni péce o osoby bez pfistfesi zménit, je tfeba privést zdravotniky
k nemocnym. Z toho vychazi myslenka projektu Medici na ulici, ktera neni nijak novd, a to ani v rdmci
CR, jen je doposud malo uplatfiovand, zejména mimo velkd mésta s univerzitami, které maiji 1ékai'skou
fakultu.

VVVVV

ziskavani a udrZeni si bydleni formou socialni prace a socidlnich sluzeb. Aby mohl byt program, ktery je
aktualné realizovan ve spolupréci s Agenturou pro socidlni zac¢lefiovani, udrZzen a rozsifovan v souladu
s potfebami mésta, je tfeba posilit kapacity socialnich pracovniki. V systému socialniho bydleni jsou
podporovany osoby, které jsou silné znevyhodnéné a za bézné situace by nemély Sanci bydleni ziskat
a dlouhodobé udrzet. Jedna se o lidi se zavislostmi, s dusevnim onemocnénim, lehkym mentalnim
postizenim, rodi¢e samoZivitele nebo osoby navracejici se z vykonu trestu odnéti svobody, ¢i obecné
osoby, které nemaji schopnosti ziskat a udrzet si bydleni bez podpory. Socidlni prace s témito klienty
je, zejména na pocatku, natolik intenzivni, Ze je obecné doporucovana kapacita 1 socialni pracovnik na
10 domdcnosti.

7.5.4.1 Zavedeni lékarské péce pro lidi bez domova
7.5.4.2 Posileni kapacity OSV MéU VM o 3 osoby (souvisi se 7.5.3.2)
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8. Monitoring a Aktualizace KPSS

Komunitni plan socidlnich sluzeb je predevsim dokumentem strategickym, stanovuje tedy stfedné a
dlouhodobé cile v oblasti socidlnich sluzeb v feSeném regionu. Ma nasmérovat Usili v oblasti rozvoje
socidlnich sluzeb v feSeném regionu. Nastavené cile maji byt co nejvice stabilni. Stfednédoby plan viak
nemuiZe byt dokumentem neménnym, protoZe spolecnost se vyviji, a to nejen po strance
sociodemografického vyvoje, ktery je do jisté miry pfedvidatelny. Mnohem zasadnéjsi je neustdle
probihajici zména Zivotniho stylu a s tim spojenych opravnénych ocekavani klientd a jejich rodin. Cilové
skupiny socialnich sluzeb jsou tedy soucasti probihajicich spolecenskych zmén, a sit socialnich sluzeb
na to musi reagovat. Je tfeba pribéziné reagovat na zmény podminek, a to zejména legislativnich a
financnich. Reakce se nezbytné musi odrdzet i ve zménach v procesu a nasledné i vdokumentech
stfednédobého planovani. Aby sit sociadlnich a dalSich navaznych sluzeb byla schopna reagovat, je tfeba
udrzovat proces komunitniho planovani v chodu i po dokonceni a schvdleni dokumentu. Naplni prace
pracovnich skupin a manaZerského tymu se pak stavd monitoring situace v socidlnich sluzbach,
hodnoceni pInéni planu, nastavovani akcnich plana a aktualizace komunitniho planu socialnich sluzeb,
ale zejména ¢innost, kterd je v komunitnim planovani nejdalezitéjsi, coz je vytvareni dobrého klimatu,
aktivit spoluprace mezi organizacemi a mezi resorty, diskuse zamérena na dulezitd témata a sdileni
zkuSenosti. Dlouhodoba spoluprdce a dobré vztahy mezi aktéry komunitniho planovani posiluji
akceschopnost v krizovych situacich.

8.1 Monitorovani realizace komunitniho planu

Prabézné monitorovani je nedilnou soucdsti procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb v etapé
realizace planu. Monitoring slouzi ke sledovani naplfiovani dohody, ktera je vepsana do strategické
¢asti dokumentu. Jednd se o dlouhodobou a opakovanou aktivitu, ktera lezi na bedrech koordinatora
KPSS a manaZerského tymu. Ktomu, aby byl monitoring funkcni, je nutnd spoluprace vsech
poskytovateld sociadlnich sluZeb v regionu se zadavateli, predevsim poddavani presnych informaci o
realizaci aktivit, které prispivaji k napliovani cili stfednédobého planu. Priibéziné tak muze byt
sledovano, co se podafilo nebo dafi, aby mohl byt stfednédoby plan aktualizovan, pfipadné aby mohly
byt nastavovany relevantni akéni plany.

Monitoring realizace stfednédobého planu by rozhodné nemél navysovat kapacity poskytovatell
socidlnich sluzeb v oblasti administrativy. Je pldnovan, jako Usporny a pfirozeny. Nebude
shromazdovat zbytné informace, které nelze nasledné pouzit pro zmény v siti sociadlnich a souvisejicich
sluzeb. Je ktomu dobré vyuZivat stdvajici procesy souvisejici s analyzou a planovanim rozvoje sité
socidlnich sluzeb realizované Zlinskym krajem, tedy benchmarking a proces akéniho planovani.
Benchmarking je zajistovan Zlinskym krajem, ktery s obcemi sdili kazdoro¢né vybrané informace
vyuzivané ke sledovéani toho, zda sluzba vybocduje ¢i nevybocuje z prGméru. Benchmarking tak
poskytuje procesu komunitniho planovani indicii, Ze ve sluzbé nebo v nékteré cilové skupiné nastalo
néco, na co je dobré podivat se blize. Ne nezbytné to znamen3, Ze je sluzba v né¢em Spatna.

Proces akéniho planovani na krajské drovni sméfuje ke zménam v zakladni siti socidlnich sluzeb ve
Zlinském kraji. Pfeména rozvojového zaméru, ktery vychazi z cili komunitniho planu v nové zafazenou
kapacitu vsiti, je Zadanym vysledkem. Je tedy treba vramci monitoringu sledovat Uspésnost
rozvojovych zamérl a z nich vyplyvajici zmény v lokdlni siti socidlnich sluZeb. Zaroven je tfeba
monitorovat, nakolik zmény v socialnich sluzbach v okolnich regionech, nejen ve Zlinském kraji, ale i

81



Evropska unie
i 7 Evropsky socialni fond
* g K Operacni program Zaméstnanost

v sousednich regionech jinych krajd, ovliviiuji moZnosti uspokojovat potfeby obyvatel Mikroregionu
Valasskomeziticsko — Keleésko. A z toho opét odvozovat zmény ve stirednédobém planu.

8.2 Aktualizace komunitniho planu

Aktualizace stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Mikroregionu Valasskomezifiésko —
Kelecsko. je realizovana v ndvaznosti na monitoring sité socidlnich sluzeb a v navaznosti na sbér
rozvojovych zamérld poskytovatelll socidlnich sluzeb, které jsou vramci KPSS projednavany.
Aktualizace planu se opira o pribézné sledovani potreb uzivatell a potencialnich uzivatel( socidlnich
sluZzeb a predevsim o dlouhodobou diskusi v rdmci setkdvani pracovnich skupin a manazerského tymu.
Aktualizaci je tfeba provddét pravidelné, aby bylo mozZno pfipravit zadavatele a poskytovatele
socidlnich sluzeb na pfipadnou nutnost vyclenit financni prostiedky a dalsi kapacity, pfipadné napfit
asili urcitym smérem.

Aktualizaci stfrednédobého planu je mozné rozdélit do dvou casti. Prvni ¢ast jsou aktualizace, které
predstavuji drobnou udpravu textu C¢i doplnéni opatfeni, kterd jsou v souladu scili jednotlivych
prioritnich oblasti. Takova méné podstatna Uprava mlze byt provedena dle aktudlni potieby v pribéhu
celého roku. Takovou Upravu projednavaji a schvaluji pouze organy KPSS, tedy pracovni skupiny a
manazersky tym. Vyznamnéjsi upravy dokumentu, které predstavuji zmény v oblasti cilG a priorit
vyZaduji schvalovani na Urovni orgdnd mikroregionu, pfipadné jednotlivych obci. Proto je takova
Uprava provadéna po dikladném projednani a v ndvaznosti na aktualizaci celého dokumentu zpravidla
jednou za dva az ¢tyfi roky.

8.2.1 Ake¢ni plany

MoZnost zajistit realizaci nékterych cill ve fazi realizace komunitniho planu je casto zavisla na celé radé
externich faktor(l. Zasadni vliv ma zejména proces planovani rozvoje socialnich sluzeb na krajské
urovni. Vzhledem ke stdle jesté velkému rozdilu mezi potfebami uZivatell socidlnich sluzeb a
kapacitami socidlnich sluzeb je obvyklé, Ze cilli, kterych potrebuji aktéfi komunitniho planovani
dosahovat je mnoho. Casto se jedna o cile relativné ambiciézni a jejich realizace vyzaduje zna¢né Usili.
Proto jsou i na lokalni Urovni v procesu komunitniho planovani sestavovany akcni plany. Akéni plany
vzdy vychazeji ze stfednédobého planu. Vztah mezi cili stfednédobého planu a akéniho planu je takovy,
Ze cile akéniho planu pfispivaji k naplfiovani cild stfednédobého planu v nasledujicim roce aZz dvou
letech. Pokud jsou cile sttrednédobého planu dostatecné specifikované a kvantifikované, mohou byt
cile akéniho planu jesté konkrétnéjsi. To je dobry predpoklad pro koncentraci aktérad komunitniho
planovani na to, co je dle jejich dohody nejdllezitéjsi. Ak¢ni plan obsahuje informace dllezité pro
realizaci, tedy: finanéni naro€nost akce (investice i provoz), odpovédnou osobu/ organizaci, terminy
zahdjeni a ukonceni akce, pripadné dalsi podrobné informace, které jsou dulezité pro popis cile akce z
hlediska kvality a kvantity. Akcni plan je schvalovan zpravidla na poslednim setkani pracovnich skupin
a manazerského tymu v roce predchazejicim jeho platnosti.
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9. Pri

ohy

vvvvv

Valasskomeziti¢sko-Kele¢sko poskytovatellim socidlnich sluzeb pro rok 2021
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